COMISSAO DE ATUALIZACAO DAS METAS DO PDI-UFRN

RELATORIO FINAL

PROPOSTA DE ATUALIZAGAO DAS METAS DO PDI-UFRN

NATAL - RN
Julho de 2015



SUMARIO

1 INTRODUGAO ...t 2
2. METODOLOGIA ..ot 4
3. OBSER'VAQ()ES DE ORDEM GERAL E ESCLARECIMENTOS SOBRE

O RELATORIO ..ot 7
4. AVALIACAO DAS METAS - PERIODO 2010-2014 ......ooovveeveeececeeee, 9
5. ATUALIZACAO DAS METAS EXISTENTES - PERIODO 2015-2019 ........ 22
6. PROPOSTAS DE NOVAS METAS - PDI 2015-2019 .....ooviiiiiiieeeeeee 49
7. SUGESTQES DE ESTRATEGIAS E ACOES ESPECIFICAS PARA
CONSTRUCAO DA PROPOSTA DE NOVAMETA 3 ..o 59
8. CONSIDERAGCOES FINAIS ......ouvvieeeieeeeeeeeteee e 61

9. REFERENCIAS ..ottt 62



1. INTRODUCAO

O presente documento trata do relatério final da Comissdo constituida para
realizar propostas de atualizacdo das Metas do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da UFRN para o periodo 2015-2019.

O PDI 2010-2019 é o plano estratégico que define os rumos da instituicdo
universitaria em termos de seu desenvolvimento e de suas metas, explicitando a
missdo da Universidade, os objetivos institucionais e o projeto pedagogico

institucional, orientadores das politicas para a UFRN.

Designada mediante os termos da Portaria n°® 341/15-R, de 26 de fevereiro de
2015, publicada no Boletim de Servigo n°® 37, de 27 de fevereiro de 2015, compde
a referida Comissédo os Servidores: Otom Anselmo de Oliveira - Professor
Associado (Mat.: 345799); Almir de Carvalho Bueno - Professor Associado (Mat.:
1149357); Expedito Silva do Nascimento Junior - Professor Adjunto (Mat.:
4363493); Giovana Paiva de Oliveira - Professora Associada (Mat.: 1243551);
Jaime Biella - Professor Adjunto (Mat.: 1149571); Gibeon Soares de Aquino Junior
- Professor Adjunto (Mat.: 1802737); George Dantas de Azevedo - Professor
Associado (Mat.: 2348383); Maria Valéria Pereira de Araujo — Professora
Associada (Mat.: 1372521); Ronaldo Ferreira de Lima - EBTT (Mat.: 346159);
Erika dos Reis Gusméao Andrade - Professora Associada (Mat.: 4197701); Samuel
Xavier de Souza - Professor Adjunto (Mat.: 1673543); Alexandre Flavio Silva de
Queiroz - Professor Adjunto (Mat.: 1149629) e; Paulo de Medeiros Rocha -
Professor Titular (Mat.: 572900).

Sob a Presidéncia do Prof. Otom Anselmo de Oliveira, os trabalhos da Comissé&o
foram iniciados em 27 de fevereiro de 2015 com a instalacdo da Comisséo pela
Magnifica Reitora, Profa. Dra. Angela Maria Paiva Cruz, quando foi apresentada a
proposta de trabalho e informado que a CPA e a PROPLAN seriam as principais
interlocutoras para consultas e fornecimento de informacgdes relacionadas ao PDI.
Na exposigao inicial, foi informado haver necessidade de se analisar o diagnéstico
ja existente na Pro-Reitoria de Planejamento — PROPLAN, a partir do relatorio

técnico de avaliagdo dos 5 primeiros anos do PDI 2010/2019 e desenvolver



propostas de atualizacdo das metas para os proximos 5 anos, periodo de 2015 a
2019.

Além desta introdugao, o relatorio traz a metodologia utilizada para o alcance dos
objetivos estabelecidos neste trabalho; uma analise das metas do PDI no periodo
de 2010 a 2014, descrevendo as avaliagdes apresentadas pela Comisséo Proépria
de Avaliacdo — CPA e tecendo consideracdes e observacdes realizadas por esta
Comissédo com base nos dados obtidos durante o trabalho realizado. Em seguida,
apresenta propostas de atualizacdo das metas do PDI para o periodo 2015-2019,
considerando as metas atuais e as mudancas propostas através do
redimensionamento de metas ja existentes e de indicagdo de novas metas. Para
uma melhor compreensdo do trabalho desenvolvido, sdo apresentados
comentarios gerais referentes a cada grupo de metas e definidos para cada meta,
separadamente, indicadores e estratégias propostas para alcanga-las. Por fim,
traz recomendacdes que possibilitam a execu¢ado dos processos e a efetividade

do Plano.

E importante destacar que, inicialmente, diante da responsabilidade da tarefa
recebida, os membros da Comissao decidiram por tomar ciéncia, fazer a analise e

leitura de documentos e definir a metodologia de trabalho.



2. METODOLOGIA

Os procedimentos metodoldgicos utilizados para o levantamento de informagdes
e dados necessarios ao desenvolvimento dos trabalhos foram realizados por meio
de reunides gerais da Comisséo, reunides das Subcomissdes, reunides com a
Reitora, reunides com Pré-Reitores e suas equipes, reunides com a CPA, reuniao
com Diretores de Centros e Unidades Académicas Especializadas, reunides com
Superintendentes de Informatica e Infraestrutura; Workshop com a Reitoria e o
Staff da UFRN; entrevistas com Pro-Reitores e Diretores do DMP, DCF e BCZM,;

analise documental, entre outros.

Para otimizar o processo de levantamento das informagdes e dados necessarios
ao desenvolvimento dos trabalhos, a Comisséo optou por dividir as atividades em
Subcomissdes, concentrando os trabalhos em 3 tematicas: a) Ensino (graduagéo

e pos-graduagao) e Extensao; b) Pesquisa; e c) Gestao.

As Subcomissdes reuniram-se semanalmente para discussdes, levantamento de
informagdes e dados, analise do PDI 2010-2019, avaliagdo das metas do PDI
2010-2014 e desenvolvimento de propostas de metas para o periodo de 2015 a
2019. Concluida cada conjunto de atividades, a Comissao reuniu-se em sessdes
ordinarias para apresentacdo da analise situacional diagnosticada por cada
Subcomissdo e apresentacdo das propostas de metas em suas respectivas
tematicas. Apos as apresentagdes e argumentagcdes das Subcomissoes,
discussbes e contribuicbes de todos os membros, para, em seguida,

homologacéo das propostas.

Os membros da Comissao previam, inicialmente, que as novas Metas deveriam
se pautar por propostas mais audaciosas e atentar para questbes, que sao
avaliadas como importantes para serem definidas como prioridades institucionais,
como, por exemplo: a melhor utilizagdo da TVU e FMU, as quais devem cumprir 0
papel social a que se propde as concessdes publicas de comunicacdo; e a
criacdo de um Campus da UFRN na Zona Norte, como uma questéo estratégica e
norteadora da expansdo da UFRN, esta possibilidade demonstram a sintonia das

politicas da UFRN com o novo eixo de crescimento urbano e econdémico da



Regido Metropolitana de Natal e com as politicas governamentais. Porém,
embora entendendo que essas e outras questdes poderdo ser tratadas como
politicas no proximo quadriénio, a Comissao buscou manter a coeréncia com PDI
2010-2109. Para esse fim, as metas propostas foram analisadas a partir dos
objetivos ja estabelecidos e dos desdobramentos desses nas politicas contidas no
documento e, todas as propostas referidas além do que esta contido, seréo
apresentadas como sugestdes a serem consideradas pela instituicbes, o que
garantira que o PDI ndo sera essencialmente alterado. Optou-se, enfim, por
atualizar as metas existentes, enfatizando as estratégias, que visam criar

mecanismos que possibilitem o seu cumprimento.

Cabe destacar que o ponto de partida dos trabalhos da Comissdo foram a
apresentacao pela Equipe da CPA e da PROPLAN, e posterior leitura, dos

seguintes documentos:

e RELATORIO TECNICO DE AVALIACAO DOS 5 PRIMEIROS ANOS DO
PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - PDI 2010/2019,
realizado pela CPA em janeiro de 2015, e seus apéndices:

m APENDICE 1, do Relatério acima citado, onde s&o indicados
os parametros e possiveis indicadores para novas metas PDI;

m APENDICE 2, do Relatério acima citado, onde é apresentado
o Instrumento de avaliagdo institucional externa do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira — INEP/MEC, de 25/02/2013, no qual foram
agrupados as dez dimensdes definidas na Lei do SINAES (n°
10.861/2004) em cinco eixos;

m APENDICE 3, do Relatério acima citado, onde esta
apresentado o QUADRO - TAXA DE CONCLUSAO MEDIA
DOS CURSOS DE GRADUACAO NO PERIODO 2010-2014;

e Leido SINAES - n°® 10.861/2004;

e Decreto n° 5.773/2006, especialmente o Art. 16, que trata sobre o conteudo
do plano de desenvolvimento institucional;

e Plano Nacional de Educacéio - PNE.



Enfim, para a construgdo deste relatério, a Comissao considerou e utilizou os
principios de Interiorizagao, Internacionalizagdao, Expansao, Flexibilizagao e
Desburocratizagao, que orientaram a constru¢cao do PDI 2010-2019, além dos
principios de Sustentabilidade, Visdao de Futuro e Responsabilidade Social
que também foram considerados; analisou o Relatorio Técnico de Avaliagdo dos
cinco primeiros anos do PDI 2010-2019, realizado pela CPA; analisou
documentos e relatérios recebidos, como também as entrevistas realizadas.
Destacou-se, ainda, que algumas metas tiveram seus indicadores alterados dada
a necessidade de adequar a realidade atual e possibilitar a melhor afericdo do

crescimento e da qualidade dessas metas.

No decorrer das atividades, verificou-se a falta de conexao e imprecisdo entre as
informagdes e dados fornecidos a Comissdo pelas diversas instancias
administrativas da Instituicdo, demonstrando a falta de homogeneidade e
unicidade nos indicadores utilizados por essas instancias, o que dificultou o
trabalho, visto que informagdes gerais sdo mensuradas de forma diferentes e

apresentam resultados distintos.



3. OBSERVAQO]ES DE ORDEM GERAL E ESCLARECIMENTOS
SOBRE O RELATORIO

As dificuldades enfrentadas pela Comissdo foram muito relevantes e, por isso,

decidiu-se destacar alguns aspectos e, antecipadamente, apresentar sugestdes:

e Falta articulacéo entre as Pro-Reitorias.

o Sugere-se a criagdo de alguma instdancia ou orgdo de
acompanhamento que faca a interlocucéo entre as Pré-Reitorias, de
maneira a permitir alguma conexdo ampla entre as diversas
instancias de gestéo universitaria.

o Sugere-se que a Pro-Reitoria de Planejamento e Coordenagao
Geral assuma de fato a coordenagédo do planejamento das agdes a
serem realizadas pela UFRN, conforme esta expresso em sua

propria denominacgao.

e A falta de conexado se reflete na diversidade de dados e informagdes
existente, as quais foram fornecidas isoladamente pelas diversas
instancias administrativas.

o Sugere-se a definigdo de indicadores (quais e como s&o calculados)
que serao utilizados pela gestdo da UFRN.

o Sugere-se que seja estabelecida uma fonte oficial de consulta, de
forma a padronizar um dado.

o Sugere-se que as informacgdes gerais da UFRN sejam unificadas.

e Aperfeicoar e ampliar a transparéncia administrativa, gestao e financeira,

de modo a tornar os dados da UFRN auditaveis.

e Criar mecanismos de acompanhamento e controle da gestdo nos seus

mais variados aspectos.



o Sugere-se dotar a Coordenagao Geral de poderes para acompanhar
e criar submetas para garantir o cumprimento das Metas do PDI, o
que atualmente, embora exista um sistema interno de gestdo das
Metas, parece nao ser considerado pelas demais Pro-Reitorias.

o Sugere-se 0 acompanhamento e cumprimento das Metas do PDI.

o Sugere-se uma agao mais incisiva para a utilizagdo do PDI por parte
de todos os niveis da gestdo académica - constata-se que parte dos
gestores da UFRN néo se apropriou do PDI como instrumento de
gestdo, o que indica que n&o se transformou em um documento
integrador da UFRN.



4. AVALIAGAO DAS METAS ATUAIS - PERIODO 2010-2014

Consideragdes gerais:

O presente relato tem por base o Relatorio Técnico de Avaliacdo dos cinco
primeiros anos do plano de desenvolvimento institucional — PDI 2010/2019,
elaborado pela Comissao Prépria de Avaliacdo — CPA. Dele, foram extraidos
apenas as informacbdes consideradas mais relevantes, portanto, pode ser
considerada como uma versao reduzida daquele relatério. Além desse, também
foram utilizados dados obtidos em documentos recebidos das pro-reitorias e
outros advindos das entrevistas, assim como em reunides realizadas com

diferentes segmentos da administracdo da UFRN.

Por fim, destaca-se, em especial, a dificuldade em obter dados confiaveis no que

se refere a extens&o universitaria, conforme explicitado no corpo do relato.

Meta 1 - Elevagao da taxa de conclusdao média dos cursos de graduagao em
30,4%, passando de 69% em 2009 para 90% em 2014, com qualidade na
formacao, adotando modelos de formacgao flexiveis e integradores,
itinerarios formativos diversificados e criando mecanismos para a
permanéncia dos alunos no decorrer do tempo regular do curso,
respeitando a diversidade dos cursos e a especificidade das areas do

conhecimento.

No periodo 2010 a 2014 a taxa de conclusdo média dos cursos de
graduacédo da UFRN apresentou o seguinte resultado: 71% em 2010, 68%
em 2011, 82% em 2012, 71% em 2013 e 62% em 2014.

Observa-se uma oscilacdo dessa taxa no periodo mencionado e o nao
alcance da meta estabelecida. Considera-se que alguns fatores influiram
nas oscilagdes percebidas no periodo analisados, como: entrada dos
cursos propostos pelo REUNI, especialmente a modalidade de duplo ciclo

(C&T), a adogdo de um novo modelo de ingresso na UFRN via selecdo
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através do ENEM/SISU e a aprovagao do novo Regulamento dos Cursos

de Graduacéo.

Meta 2 - Elevacao da relagcao aluno/professor em 9,1%, passando de 16,5/1
em 2009 para 18/1 em 2014, respeitando-se as especificidades dos cursos,
adotando tecnologias de informagao e comunicagao, mantendo a qualidade
da formagao e incorporando o principio do ato pedagégico como processo

formador do educando e do educador.

No periodo 2010 a 2014, a relacdo professor-aluno na UFRN cresceu

conforme o grafico a seguir.

Rela¢do Professor/Aluno
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17 lAG,SZ 1A6,63 16;64
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2010 2011 2012 2013 2014

Fonte: PROGESP e SIGAA

Apesar de todo o esfor¢o e da expansdo com a criacdo de novos cursos de
graduacgéo no periodo de 5 anos, a meta de matriculas projetadas nao foi
alcangada; consequentemente, ndo foi possivel atender a meta definida

para o aumento da relacao professor/aluno.

E ainda importante ressaltar que a taxa prevista se refere & média do
conjunto de cursos da UFRN, ndo havendo a determinagdo de uma taxa
especifica para cada curso, o que dificulta a analise, posto que existem

cursos para os quais a taxa € muito inferior a média (por exemplo, cursos
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de graduacdo da Escola de Musica) e outros que trabalham com taxas

muito mais elevadas, como sdo, por exemplo, os cursos de Licenciatura.

Meta 3 - Expansao e reestruturacdo com qualidade académica das
matriculas do ensino de graduagao em 71,3%, passando de 25.315 em 2009
para 43.375 em 2014, sendo 10.077 presenciais e 7.983 em educacgdo a
distancia, ocupando efetivamente as vagas ociosas e cumprindo a missao
institucional da UFRN.

Em 2014, a matricula no ensino de graduagdo na UFRN foi de 32.449
alunos, sendo 28.495 em cursos presenciais e 3.954 em cursos da EaD.
No periodo de 2010 a 2014, mesmo com a criagdo de 22 novos cursos e a
ampliagdo de novas vagas; a adogao ao processo seletivo ENEM/SISU
que proporciona a ocupag¢ao das vagas por um publico de abrangéncia
nacional; e a selegdo para preenchimento de vagas residuais (aquelas
geradas pelo cancelamento de programa), a meta de expansdo da
matricula em 71,3% nao foi atingida. Destaca-se que o novo Regulamento
dos Cursos de Graduacdo define que apenas 10% das vagas ociosas
podem ser ocupadas por processos seletivos de segunda opcgéo,
transferéncias e outras formas de ingresso durante o curso. Quanto aos
cursos na modalidade EaD, é necessario observar que a efetivacdo desses
cursos depende significativamente de agdes de inducéo e de financiamento
por parte do governo federal, o que dificultou o cumprimento dessa meta

no periodo, ja que a CAPES nao atendeu a todas as demandas do periodo.

Meta 4 - Expansao do sistema de poés-graduagao stricto sensu, com
crescimento de 48,6%, passando de 74 cursos em 2009 para 110 em 2014,
sendo 78,6% a expansao dos cursos de doutorado, passando de 28 em 2009
para 50 em 2014, e de 30% para cursos de mestrado, passando de 46 em
2009 para 60 em 2014, mantendo os niveis de qualidade e exceléncia e
ofertando cursos em areas estratégicas para o desenvolvimento

socioeconOomico.
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A expansao do Sistema no periodo 2010 a 2014 esta demonstrada no

quadro abaixo.

POS STRICTO SENSU DOUTORADO MESTRADO

PREVISTO Aumento de 48,6% Aumento de 78,6% | Aumento de
(PDI) 30%

De 74 para 110 De 28 para 50

De 46 para 60

Aumento de 38,6% Aumento de 21,4% | Aumento de
REALIZADO 47,8%

De 74 para 102 De 28 para 34
De 46 para 68

Como se observa, a meta de expansdo dos cursos de mestrado foi
integralmente cumprida. Entretanto, o mesmo n&o aconteceu com os
cursos de doutorado, para os quais se tem a perspectiva de nao
cumprimento da meta em 2014. A PPG atribui que isso se deu em razdo de
dois fatores: a) a elevagao do nivel de exigéncia da CAPES para a criagcéo
de cursos de doutorado; b) a competéncia cientifica e tecnoldgica de
algumas areas na UFRN que n&do acompanharam o desenvolvimento

nacional.

Meta 5 - Qualificagcao do sistema de pés-graduacao elevando o conceito
CAPES em, pelo menos, 30,4% dos cursos em nivel de mestrado, o que
corresponde a 14 dos 46 cursos ofertados e em, pelo menos, 39,3% dos
cursos em nivel de doutorado, o que corresponde a 11 dos 28 cursos
ofertados, elevando a qualidade do ensino de pés-graduagcao e da pesquisa,

em busca da exceléncia académica.
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A qualificagdo do Sistema de Pds-graduagéo no periodo 2010 a 2014 foi

alcancada parcialmente.

A meta de qualificagdo dos cursos de mestrado foi integralmente
cumprida, alcancando 39,5% dos cursos avaliados. No entanto, o mesmo
nao ocorreu com os cursos de doutorado, que alcangou apenas 21,4% do

que se propos.

Apesar do cumprimento parcial da meta proposta, destacam-se as politicas
indutivas para o fortalecimento dos programas desenvolvidas no periodo
analisado: apoio a mobilidade académica principalmente pelo PDSE
(bolsas de doutorado sanduiche no exterior), financiamento dos
examinadores externos para as bancas de mestrado e doutorado, apoio a
eventos, através de edital de agdes integradas, realizados por programas
de pos-graduagao com vistas ao fortalecimento de cooperagdes nacionais
e internacionais, indicagdo de contratagdo em vagas estratégicas pelo
Banco de Equivalentes ou de professor visitante para o reforco do corpo
docente, apoio a produgao cientifica com financiamento para publicagao de
livros e artigos, bem como editoragdo de periddicos bem avaliados pela

Capes, acompanhamento sistematico e planejamento estratégico.

Meta 6 - Expansao dos grupos de pesquisa em 19,2%, passando de 193

grupos em 2009 para 230 em 2014, e do numero de projetos de pesquisa em
35,1%, passando de 1.252 projetos em 2009 para 1.692 em 2014,

consolidando a integragcdo ensino-pesquisa-extensdao, com vistas a

internacionalizagao, a elevagao da qualidade na pés-graduacgao e a pesquisa

de ponta com abordagem multidisciplinar.

No ambito da pesquisa, a UFRN em 2010 contava com 229 grupos e 1.514
projetos. Em 2012, 282 grupos e 1.179 projetos. Em 2014 foram 333

grupos e 1.446 projetos de pesquisa.
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Como se observa, houve um aumento significativo no numero de grupos de
pesquisa no periodo 2010-2014; isso decorreu, especialmente, em razao

da “especializac&o” e divisdo dos grupos.

Meta 7 — Expansao do numero de bolsas de desenvolvimento tecnholégico e
inovagao em 326,7%, passando de 75 em 2009 para 320 em 2014, e do
numero de bolsas de iniciagao cientifica em 76%, passando de 557 em 2009
para 980 em 2014, com vistas a prospeccao e a formacao de recursos
humanos para a Ciéncia e Tecnologia, contribuindo para a integragao entre
ensino, pesquisa e extensdo e para a melhoria das condicoes de

permanéncia do aluno e da taxa de sucesso.

Observa-se uma estagnagdo do quantitativo disponibilizado no periodo
2010-2014, fenbmeno que ocorreu com a maior parte das IES participantes
do programa de bolsas mantidas pelo CNPg. Observa-se igualmente o
surgimento, por enquanto apenas embrionario, das bolsas FUNTEL, que
sdo cotas oriundas do Ministério das Comunicacbes e repassadas ao
CNPq (que por sua vez as repassa as IES demandantes), e destinadas
focalmente a projetos de pesquisa voltados para areas tematicas
especificas — comunicagdes, informatica (incluindo telematica e robdtica) e
gestdo de energia elétrica. No quadro abaixo se pode comparar o perfil de
oferta das bolsas oriundas do PIBIC-CNPgq e as cotas oriundas da
contrapartida da UFRN (PROPESQ-IC e IT). Nota-se o aparecimento, no
sistema Propesqg-UFRN, das cotas NUPLAM, que seguem a mesma
tendéncia das cotas FUNTEL, porém focalizadas nas areas de

medicamentos e alimentos.
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Ano | PROPESQIC | PROPESQIT|PIBIC IC | PIBIC Af | PIBITI PIBIC EM | FUNTEL| REUNIIC | REUNIT NUPLAM | TOTAL

2010 205 45 447 15 25 125 270 153 1285
2011 205 45 447 15 25 125 270 153 1285
2012 205 45 425 12 24 115 270 150 1246
2013 205 45 396 11 9 115 26 270 150 1227
2014 500 210 397 11 7 115 15 0 0 30 1285

Fonte: PROPESQ

Meta 8 — Expansao do percentual do corpo docente atuando em pesquisa
cientifica e tecnolégica em 21%, passando de 62% em 2009 para 75% em
2014, e do percentual com bolsa de produtividade do CNPq em 33%,
passando de 9% em 2009 para 12% em 2014, elevando a qualidade da
producao cientifica e tecnoldégica e do ensino de graduagcido e pos-

graduacgao.

Em 2014, o numero de docentes envolvidos com atividades de pesquisa foi

de 1.161 professores.

Em 2010 a UFRN tinha 151 bolsistas de produtividade do CNPq,
correspondendo a 9% do total de docentes pesquisadores. Em 2014, este
numero se elevou para 168, o que corresponde a 8,3% do total de

professores pesquisadores.

Meta 9. Expansao do percentual do Corpo Docente atuando em Extensao em
50%, passando de 40% em 2009 para 60% em 2014 e do percentual do Corpo
Discente atuando em ac¢des extensionistas em 233%, passando de 15% em
2009 para 50% em 2014, proporcionando mais condi¢dées facilitadoras e
respeitando a pluralidade de ideias e interesses presentes no ambiente

universitario.

Inicialmente, & importante observar que a simples existéncia de registros e

a busca da mensuragdo da extensao universitaria na UFRN é algo que
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deve ser considerado como um grande avango para a instituigdo. Outro
aspecto € que, embora este tenha existido, € necessario observar que os
dados referentes quando existentes sdo, muitas vezes, constrastantes. Isso
se deve ao fato de que o registro — no que pese os avangos ocorridos — se
da por critérios variados, havendo, inclusive, sobreposi¢cao de informacoes.
H4, por exemplo, um mesmo docente coordenando mais de uma acgao de
extensdao e sendo computado como se fossem dois docentes envolvidos

em acodes extensionistas.

Frente ao exposto, apresenta-se no quadro a seguir, o quantitativo do
envolvimento de docentes, discentes e técnicos da Universidade com a

extensao universitaria:

QUADRO X- Segmentos envolvidos em agdes académicas de extensao universitaria/2014.

EM ATIVIDADE DE
SEGMENTOS ATIVOS i %
EXTENSAO
DOCENTES 2.216 1.487 67%
DISCENTES GRADUACAO 25.783 6.939 27%
PRESENCIAL
TECNICOS 3.269 456 14%

Fontes:https://sigrh.ufrn.br/sigrh/public/home.jsf. Ativos, acesso em 17/11/2014. PROGRAD -

numero de discentes de graduagéo presencial em 2014 e SINFO/Setor de Desenvolvimento do

SIGAA, docentes e técnicos em atividades de extensdo em 2014.

Constata-se a significativa renovagao do quadro docente na UFRN desde a
implementagdo do REUNI, e a partir desta, considera que a meta atingida
foi relevante pelo fato de que os novos docentes estdo se inserindo na
instituicdo com participagdo na extensdo universitaria, o que implica na
qualificagdo da formacé&o académica dos estudantes, além de revelar a

ampliagado da relagdo da Universidade com a Sociedade.

Considera-se, ainda, a ampliagdo das vagas para o ingresso de alunos na

UFRN pelo REUNI e foi verificada que esse crescimento ndo ocorreu
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concomitantemente ao aumento do numero de alunos envolvidos nas
Acbdes de Extensdo Universitaria, o que € preocupante, porque este
envolvimento implica na qualificacdo académica e cidadad do estudante,

uma vez que desenvolve atividade pratica na realidade social.

Por fim, enfatiza-se que a norma vigente permite a coordenagao de Agdes
de Extensao por técnicos de nivel superior, €, mesmo assim, provocou
timido envolvimento de técnicos em praticas extensionistas, qualificando a

atuacao profissional e as agdes institucionais.

Meta 10 — Expansao dos Projetos de Extensao em 73,3%, passando de 577
em 2009 para 1000 em 2014 e do numero de Bolsas de Extensao em 63,9%,
passando de 366 em 2009 para 600 em 2014, contribuindo para mudancgas
no pensamento e no fazer universitario, objetivando a constru¢cao de uma

sociedade mais solidaria.

Em 2014, foram executados 588 projetos, numero portanto, bem abaixo do
previsto na meta. Nao obstante a meta focalize exclusivamente o
desenvolvimento de projetos, ha outros numeros da extensdo na UFRN
que devem ser mencionados. Foram langados 26 Editais internos e 9
tematicos; foram realizadas 6.694 acdes distribuidas nas modalidades de
programas, projetos, produtos, cursos, eventos e prestacdo de servigos,
distribuidos nas areas tematicas “comunicacao, cultura, direitos humanos,
educacdo, meio ambiente, saude, tecnologia e trabalho”. Ainda que a meta
de aumento de projetos de extensdo ndo tenha sido atingida, a meta
prevista para expandir para 600 o numero de bolsas em 2014, foi
integralmente alcancada ja em 2012, com a distribuicdo de 630 bolsas.

Esse numero, em 2014, tem aumento significativo, chegando a 750 bolsas.

Meta 11 - Expansao do numero de projetos pedagégicos de cursos com
acoes institucionalizadas de extensao em 300%, passando de 10% em 2009

para 40% em 2014, com vistas a integragcao das agdes extensionistas ao
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ensino e a pesquisa favorecendo a inser¢cao na realidade social, permutando
saberes formais e informais, cientificos e tradicionais e promovendo o ato

pedagoégico como um processo de formagao do educador e do educando.

Em 2014, dos 100 cursos de graduagdo na modalidade presencial da
UFRN, 11% apresentavam registro de atividades de extensdo, 37% de
atividades complementares regulamentadas, 45% sem atividades
complementares normatizadas e 6% de cursos sem identificagdo, no

projeto pedagdgico, de atividades complementares.

Considerando que no periodo 2010-2014 foram realizadas 6.694 ac¢des de
extensdo distribuidas nas modalidades de programas, projetos, produtos,
cursos, eventos e prestacao de servicos na UFRN, é possivel que existam
outras acdes extensionistas, sem o devido registro para a

institucionalizagdo no projeto pedagogico dos cursos de graduagéo.

Em que pese a importancia das agbes com vistas a articulagdo entre o
ensino, a pesquisa e a extensdo de modo a favorecer a insergao da
comunidade universitaria na realidade social e a troca dos diferentes tipos
de saberes, pouco se avangou para o cumprimento dessa meta de
expansdo do numero de projetos pedagdgicos com acdes de extensdo

institucionalizadas.

Meta 12 - Expansao do acervo nas bibliotecas em 32,6%, passando de
417.258 materiais informacionais em 2009, para 553.258 em 2014, dando
suporte informacional as atividades académicas e contribuindo para a
geracao de produtos e servigos de informacao em Ciéncia, Tecnologia e

Inovacgao.

Em 31 de dezembro de 2014, o Sistema de Bibliotecas da UFRN, através
do tratamento técnico do material informacional adquiridos por compra,
doacao e intercambio, disponibilizou a comunidade universitaria um total de

702.693 volumes, distribuidos entre livros, folhetos, periddicos, teses,



19

dissertagbes e Multimeios (Dados extraidos no Modulo Biblioteca do
SIGAA, em 27.01.15).

Vale lembrar, que esse crescimento bem acima da meta estipulada
também aconteceu em virtude do tratamento técnico realizado em acervos
ja existentes nas Bibliotecas e que ainda n&o estavam tratados no Sistema
da UFRN.

A meta de expansao do acervo nas bibliotecas para o periodo 2009 a 2014,
foi alcangada integralmente, passando de 417.258 materiais informacionais
em 2009 para 702.693 em 2014; portanto, numero acima do previsto. O
Sistema de Bibliotecas da UFRN superou, entdo, a meta estipulada em

149.435 volumes, o que representa um crescimento de 68,41% no periodo.

Meta 13 — Expansao do corpo docente em 40%, passando de 1.635 em 2009
para 2.289 em 2014 e do corpo técnico-administrativo em 30%, passando de
3.108 em 2009 para 4.040 em 2014, respeitando-se, respectivamente, o
banco de professores equivalentes e o quadro de referéncia, contribuindo
para intensificar as agoes qualificadoras da UFRN no desenvolvimento

socioeconémico, cumprindo sua Missao Institucional.

Em relacdo aos docentes, a UFRN tem tido avancos no que diz respeito ao
atendimento das demandas da area académica. O funcionamento do
Banco de Equivalentes e o encaminhamento de vagas para suprir as
necessidades dos cursos de expansao sao satisfatérios, resultando em um
aumento do numero de docentes nos ultimos 5 anos. No entanto, a meta
de 2.289 professores em 2014, ndo foi atingida, conforme demonstrado no

quadro abaixo.

Considerando os parametros do MEC, a UFRN esta com seu quadro
defasado desde 2007, sendo agravado gradativamente em todos os anos
seguintes, comprometendo a qualidade dos servigos prestados pelas

unidades de apoio.
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Além disso, outro fator preocupante sdo as aposentadorias de cargos
tornados extintos que ndo podem ser repostos ou permutados por outros,
gerando apenas a reduc¢ao de Quadro de Referéncia e aumentando ainda
mais a defasagem do numero atual para o numero ideal de servidores

técnico-administrativos.

Todavia, dos 5.489 servidores atualmente em atividade na UFRN, 1.508
(26%) estardo aptos a se aposentar até 31/12/2015 (ja completaram ou

completaram alguma regra de aposentadoria voluntaria/compulséria no

periodo).
PROFESSORES
ANO 2010 2011 2012 2013 2014
N° de docentes
1868 1907 1930 1952
2016
Aumento em
502 14,5% 16,63% 18,04% 19,38%
relagao a 2009 ° ° ° ° 23.3%

Diferente do diagnostico feito para os docentes, o total de servidores
técnico-administrativos vem diminuindo consideravelmente apesar do
crescimento constante da Instituicdo, ndo apenas na area académica, mas
também na administrativa devido ao aumento da necessidade de gestédo de

recursos diante do crescente nimero de alunos.

A meta de 4.040 técnico-administrativos em 2014 também n&o foi atingida.
Resultados da andlise qualitativa e da Matriz de Alocagdo de Cargos
evidenciam a necessidade de pessoal técnico-administrativo. A
Universidade nao tem autonomia para contratagdo mediante concurso
publico. Ademais, o MEC extinguiu 40 cargos como porteiro, motorista,

entre outros, permitindo a contratacdo de pessoal terceirizado.
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TECNICOS
2010 2011 2012 2013 2014
ANO
3179
3253 3263 3285
Aumento em 3273
50 3 SEM
relagdo a 2009 4.6% 4.98% 3.3%
AUMENTO 2,92%
Meta 14 — Expansao da infraestrutura fisica instalada, académica e

administrativa em 29,6%, passando de 245.457 m? em 2009 para 318.232 m?

em 2014, dando suporte as atividades de ensino, pesquisa e extensio.

No relatério enviado pelo setor competente ndo ha informacdes sobre a
expansao da infraestutura fisica da UFRN em relacdo a ampliacéo da area
no periodo 2010-2014. Por isso, n&o foi possivel verificar o cumprimento da

meta.

Meta 15 - Reestruturagdao e expansao da capacidade de atendimento dos
hospitais universitarios com aumento de leitos de internagcao geral em
43,1%, passando de 339 em 2009 para 485 em 2014, e de leitos de internagao
intensiva (UTI) em 175%, passando de 32 em 2009 para 88 em 2014, de modo
a permitir o desempenho pleno das suas fungdes em relagdao as dimensoées
de ensino, pesquisa e extensao e a dimensao da assisténcia de média e alta

complexidade ao Sistema Unico de Saude.

A partir de 2012, o CONSUNI da UFRN aprovou a adesé&o da Instituicdo a
EBSERH, mediante a Resolucdo n° 010/2012-CONSUNI, de 20 de
dezembro de 2012; e, em 2013 a Universidade firmou contratos com a
Empresa, que passou a administrar os hospitais da UFRN. Portanto, a
meta pertinente prevista no PDI 2010-2019 passou a ser de
responsabilidade da EBSERH.
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5. ATUALIZAGAO DAS METAS EXISTENTES - PERIODO 2015-
2019

A seguir, serdo apresentadas as proposta para atualizagdo das Metas do PDI-
UFRN, para o periodo 2015-2019, considerando as avaliagbes realizadas pela
CPA e observacodes e avaliagbes da propria Comissao, que foram construidas a
partir dados obtidos pelo trabalho realizado. De anteméao, identificou-se que existe
certa desarticulacdo dentro do documento do PDI atual, particularmente a relagéo

entre os objetivos e as metas.

Nao foram identificadas as Metas de Gestéo referentes aos objetivos de Gestao

propostos no PDI, as quais serdo inseridas como sugestao no item 6.

A seguir, as Metas 2015-1019 serdo apresentadas da seguinte forma:
inicialmente, os comentarios, seguido da proposta de meta e, por ultimo, pelas

indicagdes de estratégias para garantir o cumprimento das metas propostas.

META 1 - Elevacao da taxa de conclusdao média dos cursos de graduacao

COMENTARIOS: Diversos aspectos foram considerados para definigao da

proposta de meta:

Consideramos que o previsto como parametro para elevagao da taxa de
concluséo era 90% em 2014, porém mesmo com a justificativa da CPA de
que em 2019 seria possivel atingir este indice, entendemos ser esta meta
irreal diante do contexto institucional. Verificamos que a média histérica da
UFRN dos ultimos 5 anos ficou em torno dos 70%, tendo atingido 82% em
2012 e 62% em 2014. Avaliamos que nao existem dados que permitam
identificar que a média de 2014 (62%) pode se tornar (ou n&o) uma
tendéncia de média da taxa de conclusdo da UFRN para os proximos anos
€ que é preciso avaliar sua permanéncia ou nao, assim como a influéncia
ou nao dos fatores anteriormente citados, quais sejam: entrada dos cursos
propostos pelo REUNI (ex: Bacharelado de Ciéncia e Tecnologia), 0 novo

Regulamento dos Cursos de Graduagao e o processo seletivo do SiSU.
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Identificamos que devem ser incorporados outros aspectos no
acompanhamento do desempenho da instituicdo quanto a essa meta, quais
sejam: o alto numero de cancelamentos de matriculas provocado pela
entrada em vigor do novo Regulamento e os desligamentos provocados
pela mobilidade permitida pelo novo processo seletivo implementado pelo
SiSU. Estes poderao se tornar um grande problema a ser enfrentado pela

UFRN e pelas IFES nos proximos anos.

Entendemos que, nos ultimos anos, as politicas de Assisténcia Estudantil
desempenhou um papel importante para a fixagcdo do aluno na instituicao
e, mesmo avaliando como bem implementadas, a UFRN conseguiu um

desempenho muito abaixo da meta proposta.

Embora a instituicdo tenha mensurado a taxa de concluséo por curso, néo
existiu uma politica de pactuacao curso a curso ou indug¢ao da elevacao da
taxa de conclusao especificamente por curso ou por Centro Académico. O
numero que continuou prevalecendo foi a meta de 90%, quando ja se havia
constatado que varios cursos apresentam desempenho questionavel, com
taxa de conclusdao média historica abaixo de 20%. E, paralelo a essa
constatagdo, verificou-se o n&o acompanhamento, a inexisténcia de
tratamento das especificidades, definicdo de estratégias de superacéo da
meta historica curso a curso e de uma politica de estimulo a elevacédo da

taxa de conclusao.

PROPOSTA META 1: Elevacao da taxa de conclusao média dos

cursos de graduacao em 32%, passando de 62% em 2014 para 70%

em 2019, com qualidade na formagao, adotando modelos de formagao
flexiveis e integradores, itinerarios formativos diversificados e
criando mecanismos para a permanéncia dos alunos no decorrer do
tempo regular do curso, respeitando a diversidade dos cursos e as

especificidades das areas de conhecimentos.
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ESTRATEGIAS:

) Conhecer e atualizar permanentemente as especifidades de cada
curso.

) Estabelecer sub-metas que respeitem as especificidades por curso
e/ou por natureza de disciplinas.

) Acompanhar e monitorar a eficiéncia dos Cursos de Graduagéo.

) Estabelecer prazo de 1 ano para definicdo de critérios e de prazos

para que 0s cursos se adequem aos indices minimos de eficiéncia
compativeis com suas especificidades.

) Estabelecer Taxa de Concluséo por Curso da UFRN, de acordo com
as especificidades.

) Identificar areas de crescimento e induzir. Falta uma acao
académica, de acompanhamento e avaliagéo.

) Inserir a discussao e articular o EBTT e a Educacao Basica, e
principalmente considerar a relevancia das Licenciaturas no contexto do
PNE, tendo em vista a necessidade de adequar a gestdo académica e
construir indices especificos para estes niveis de ensino.

) Responsabilizar um Org&o ou instadncia administrativa dentro da
PROGRAD para proceder o acompanhamento, monitoramento, avaliagao e

pactuagao de metas especificas para o cumprimento da meta do PDI.

META 2: Elevacao da relacao aluno/professor.

COMENTARIOS: O parametro 18 alunos para 1 professor foi considerado

como adequado, embora alguns cursos utilizem média bem superior ao
estabelecido, nos quais sao identificados professores com turmas de 50,
80 ou 150 alunos matriculados por sala de aula. Considerando que a
UFRN na&o aplica/trabalha com os indices especificos por curso, o
parametro 18/1 precisa ser considerado como apenas uma referéncia a ser

tratada pela gestdo académica.

Identificamos especificidades que deveriam impor uma politica de gestao

balizadora de agdes visando, simultaneamente, melhorar a qualidade de
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ensino e a taxa de conclusdo nos cursos em que se tenham
especificidades. Nesse aspecto, o parametro de relacdo se impde e pode,
eventualmente, exigir o esforgo dos Departamentos Académicos para que
justifiquem sua especificidade junto a CPDI, por exemplo, quando da
definicdo de reposicédo de vagas docente e abertura de concursos publicos,

guando esta deveria ser um indice reconhecido institucionalmente.

A meta foi considerada como atendida, devendo ser transformada como
parametro indutor. A Comissédo entendeu que se torna imperioso que a
UFRN esclareca qual é a relacdo aluno/professor que existe por Centro
Académico, assim como por curso e por natureza de disciplina. E que
estes se tornam reconhecidos e tratados como indices estabelecidos para
implementagdo de politicas de verificagdo das especificidades,
identificacdo das estratégias curso a curso e estimulo ao cumprimento da
Meta do PDI

PROPOSTA META 2: Elevacao da relagao aluno/professor em 8,17%,
passando de 16,64/1 em 2014 para 18/1 em 2019, respeitando-se as

especificidades dos cursos, adotando tecnologias de informagao e
comunicacao, mantendo a qualidade da formagao e incorporando o
principio do ato pedagégico como processo formador do educando e

do educador.

ESTRATEGIAS:

) Estabelecer sub-metas que respeitem as especificidades por curso
e/ou por natureza de disciplinas.

) Estabelecer prazo de 1 ano para definicdo de critérios e de prazos

para que 0s cursos se adequem aos indices minimos de eficiéncia
compativeis com suas especificidades.
) Estabelecer Taxas de Relagcdo Aluno/Professor por Curso da

UFRN, de acordo com as especificidades.
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) Identificar areas de crescimento e induzir. Falta uma acao
académica, de acompanhamento e avaliagéo.

) Inserir a discussao e articular o EBTT e a Educacao Basica, e
principalmente considerar a relevancia das Licenciaturas no contexto do
PNE, tendo em vista a necessidade de adequar a gestdo académica e
construir indices especificos para estes niveis de ensino.

) Responsabilizar um Org&o ou instadncia administrativa dentro da
PROGRAD para proceder o acompanhamento, monitoramento, avaliagao e

pactuagao de metas especificas para o cumprimento da meta do PDI.

META 3 - Expansdo e reestruturacio com qualidade académica das

matriculas do ensino de graduacao

COMENTARIOS: Destacamos a diversidade de informacdes encontradas

na UFRN quanto ao numero de alunos matriculados nos cursos da
instituicdo. Identificamos que os conflitos se justificam pela necessidade de
atendimento as solicitagbes de 6rgdos de controle e estatisticos oficiais
externos, mas, ao mesmo tempo, revelam a auséncia de um parametro

oficial interno.

A meta previu um crescimento para 43.375 matriculas em 2014 e a UFRN
chegou a 32.449 alunos, cuja diferenga se tornaria menor caso n&o tivesse
havido um grande numero de cancelamentos de matriculas. De um lado,
provocado pelo novo Regulamento da Graduagido, que resultou no
desligamento de alunos que anteriormente garantiam suas vagas até a
expiracdo do prazo maximo para conclusdo do curso, apenas com a
renovagdo semestral da matricula e posterior trancamento de todos os
componentes curriculares; por outro lado, a utilizacdo do Sistema Unificado
de Selegéo (SISU) como processo seletivo, que permite a mobilidade dos
alunos por todas as IFES, podendo haver o cancelamento do registro
indiscriminadamente e quantas vezes for de interesse do aluno. Cabe
ressaltar a preocupagao quanto aos prejuizos que essa mobilidade podera
causar as instituicdes publicas de ensino no Brasil, caso ndo se reveja a

limitagdo desse numero de mobilidade.
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Apesar disso, avaliamos positivamente a expansao ocorrida, embora esta
possa ser agregada a necessidade de avaliagdes pontuais. Este se refere
especificamente ao desempenho de alguns cursos, mais tradicionais, de
algumas areas de conhecimento, e mesmo aos novos cursos, que foram
criados a partir do REUNI. Nos dois casos, a situacdo precisa ser
considerada como grave e necessitando de uma atengdo mais detida por
parte da gestdo académica. Verificamos que existem cursos com meédia
histérica de conclusdo abaixo de 20%, que foram beneficiados pelo
financiamento REUNI para a expansdo de vagas, sem que este tenha
resultado na alteracdo de desempenho de sua média histérica. Por outro
lado, também foram identificados cursos, criados pelo REUNI, que desde a
sua implantacdo, apresentam baixa demanda externa, mas que foram
criados por grupos de professores, e que comegam a afetar negativamente

os indices da instituigao.

A Comissado recomenda que seja considerado o desempenho dos cursos
de forma abrangente, assim como avaliados a partir de parametros que
sejam conectados a realidade local e regional. Entendemos, portanto, que
qualquer decisédo instituicional deve ser precedida de estudos, de
negociagbes e novas pactuagbes com a gestdo direta dos cursos
existentes. E que, dessa forma, sejam criados parametros de formar a
gerir/induzir a criagdo de novos cursos, que levem em consideragéo: 1) a
importancia social da manutencéo da formagéo de algumas profissées (por
exemplo, as licenciaturas), a partir da compreensdao de que cabe a
instituicdo publica garantir a formagdo, mesmo com baixos indices de
desempenho; 2) a identificacdo das demandas a partir da concorréncia
histérica dos processos seletivos; 3) a identificagdo dos cursos que
apresentam fraco desempenho académico dos alunos, alto indice de
desisténcia e reprovacoes, para inseri-los em uma acao de avaliagdo, com
efetivos desdobramentos, os quais resultardo na definicdo de metas
especificas que, necessariamente, deverdo ser acompanhadas, avaliadas

e cumpridas; caso contrario, os cursos deverao ser fechados.
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Outro aspecto identificado do contexto da expansdo do numero de
matriculas levada a cabo pela UFRN, foi a definicdo da necessidade de
ocupacao de vagas, a qual foi tratada pela UFRN como ocupacéo efetiva
por meio de processo seletivo especifico. A prioridade dessa ocupacao tem
se dado por alunos de cursos sequenciais e portadores de diplomas de
graduagdo, porém avaliamos que, sob muitos aspectos, o novo
Regulamento da Graduagéo, aprovado em novembro de 2013, interferiu e
enrijeceu a relagdo entre as esferas da gestdo académica e que a
efetividade almejada, foi restringida pela definicdo do indice de 10% de

ocupacgao.

Por fim, analisamos isoladamente a expansao dos Cursos a Distancia, os
quais tem relacdo direta com as politicas educacionais da esfera do
Governo Federal e orgaos financiadores externos. Para estes,
identificamos que o financiamento dos Programas da Educacéo a Distancia
(UAB) e sua manutengao foram determinantes para o fraco desempenho
da UFRN, embora a estrutura da SEDIS tem se aperfeicoado
consideravelmente na sua qualidade, seja fisica como operacional e

pedagogicamente.

Sendo coerente com a Meta 2, onde a taxa de crescimento € de 8,17%, foi
estabelecido para a Meta 3, indice de 8,32% de incremento do numero de
matriculas no ensino da graduacéo. Além disso, foi considerada também a
possibilidade do MEC repactuar o REUNI, estimulando nova expansao
para as UFs, considerando também as Metas do Plano Nacional de

Educacéo.

PROPOSTA DE META 3: Expansao e reestruturagcao com qualidade
académica das matriculas do ensino de graduacao em 8,32%,
passando de 32.449 em 2014 para 35.149 em 2019, sendo 2.300

presenciais e 400 em educacdao a distancia, com énfase nas

licenciaturas, tendo em vistas as demandas do Plano Nacional de

Educacao.
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ESTRATEGIAS:

) Identificar areas de crescimento e induzir o crescimento do numero
de vagas de Cursos de Graduagdo presenciais por meio de parametros
bem definidos.

) Definir as prioridades para expansao, considerando a demanda do
mundo do trabalho e a possibilidade de oferta de cursos existentes em
outros Campi (interiorizag&o).

) Adequar o numero de vagas dos cursos existentes a depender das
demandas e desempenho especifico.

° Associar politicas de crescimento com um projeto pedagdgico e,
para isso, € necessario acompanhamento dos mesmos.

) Discutir com os cursos a possibilidade de institucionalizar, de acordo
com as especifidades de cada curso, os 20% de Carga Horaria a Distancia
no ensino presencial, por meio de uma reavaliagdo dos projetos
pedagogicos dos cursos.

) Responsabilizar um Org&o ou instadncia administrativa dentro da
PROGRAD para proceder o acompanhamento, monitoramento, avaliagao e

pactuagao de metas especificas para o cumprimento da meta do PDI.

META 4 - Expansao do sistema de pdés-graduacao

COMENTARIOS: Verificamos que a Pro-Reitoria de Pés-Graduacéo

trabalhou com a Meta estabelecida no PDI para 2019, embora tenha tido

um crescimento bastante expressivo, chegando quase ao atendimento da
Meta prevista em 2009. Foi possivel identificar que o crescimento dos
Mestrados Académicos ja se encontra quase no limite previsto na UFRN,
tendo atendido a todas as areas possiveis de desenvolver pds-graduacgao.
No nivel dos Mestrados Profissionais, identificamos ainda a possibilidade
de novos investimentos do Governo Federal, porém o aporte anterior
definiu uma grande expansdo nessa modalidade, ja quase atingindo seu

limite previsto. E, no nivel do Doutorado, identificou-se ainda um potencial
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de crescimento, dada a consolidagdo dos Mestrados Académicos

existentes e os egressos dos Mestrados Profissionais.

Devemos ressaltar no contexto do surgimento do Mestrado Profissional,
que a UFRN colocou-se como protagonista nas articulagées nacionais e
ocupou um lugar de destaque na consolidagdo dessa modalidade de Pés-
Graduacéao, que depende essencialmente da inducdo e financiamento do
Governo Federal nas areas das licenciaturas (desenvolvido em redes com
outras IES).

PROPOSTA DE META 4: Expansao do sistema de pés-graduacao

stricto sensu, com crescimento de 26,41%, passando de 106 cursos

em 2014 para 134 em 2019, sendo 32,35% a expansao dos cursos de
doutorado, passando de 34 em 2014 para 45 em 2019; de 10,9% para
cursos de mestrado académico, passando de 55 em 2014 para 61 em
2019; e de 64,7% para cursos de mestrado profissional, passando de
17 de 2014 para 28 em 2019, mantendo os niveis de qualidade e
exceléncia e ofertando cursos em areas estratégicas para o

desenvolvimento socioeconémico.

ESTRATEGIAS:

) Identificar areas de crescimento e desenvolver agdes de sua
inducéo para essas areas.

) Iniciar uma acédo académica, de acompanhamento e avaliagao dos
cursos de pés-graduacao existentes na UFRN.

) Criar mecanismos que permita o acompanhamento das metas,
avaliagbes e redimensionamento por meio de um Orgdo ou instancia

administrativa dentro da Pré-Reitoria de Pos-Graduacgéao.
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META 5 - Qualificacao do sistema de pos-graduacao

COMENTARIOS: Identificamos um sistema de Pés-Graduagdo bastante

expandido, o qual necessitara de ajustes, particularmente nos programas

com avaliacbes 3. Para este, sera necessario investimento institucional
para melhoria da qualidade e, provavelmente, revisdo e
redimensionamento da Cooperacao Internacional e da interiorizacdo da
Pd6s-Graduacao da UFRN. A Cooperacao Internacional necessariamente

deve ser vista como uma relagdo ativa e permanente.

Um aspecto importante diz respeito aos servidores técnico-administrativos
que séo liberados de suas atividades para cursar pos-graduagao, requisito
exigido para ascender na carreira. Estes, muitas vezes, desenvolvem
trabalhos, que ndo s&o implementados pela administragdo. Foram
identificadas dissertagbes e teses, cujos resultados poderiam ser
absorvidos pela PROGESP. Sera necessario uma ac&o conjunta para
identificacdo desses trabalhos propositivos, os quais poderao atuar sobre
os procedimentos e processos, proporcionando a otimizacdo da gestédo

universitaria.

PROPOSTA DE META 5: Qualificagcao do sistema de pés-graduacao

elevando o conceito CAPES em, pelo menos, 23,5% dos cursos em

nivel de doutorado, o que corresponde a 8 dos 34 cursos ofertados;
em 5,45% dos cursos em nivel de mestrado académico, o que
corresponde a 3 dos 55 cursos ofertados; e em, pelo menos 17,6%
dos cursos em nivel de mestrado profissional, o que corresponde a 2
dos 17 cursos ofertados, priorizando a elevagao da qualidade do atual
sistema de ensino de poés-graduagdao, em busca da exceléncia

académica.

ESTRATEGIAS:

) Investir na elevagéo da qualidade dos Programa de P6s-Graduagéao.
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) Criar mecanismos de indug¢ao para criagao de novos cursos de pds-

graduacéo, destacando a necessidade de sua interiorizagao.

° Elevar e consolidar os Acordos Internacionais.

° Criar politicas de incentivo e apoio a publicagao.

) Estimular o uso da segunda lingua nos componentes curriculares.

) Inserir um canal de comunicagdo entre a Pro-Reitoria de Pds-

Graduagdo e a PROGESP, no sentido de garantir a qualificagcdo dos
servidores técnico-administrativos, dentro de areas de interesse da gestéao

e com posterior aproveitamento/aplicacao dos produtos desenvolvidos.

META 6 — Expansao dos Grupos de Pesquisa.

COMENTARIOS: Partindo de dados do Relatério técnico de gestéo,

consideramos que a meta foi atingida e até ultrapassada. Mas n&o é

possivel afirmar que a ampliagdo ocorrida nos grupos de pesquisa e no
numero de projetos corresponde ao que de fato aconteceu, tendo em vista
que alguns grupos resultaram da divisdo de grupos ja existentes e o
numero de projetos cadastrados pode ja haver sido encerrado pelos
pesquisadores, sem que essa informacdo tenha sido registrada. Alem
disso, existem projetos em execug¢do cujos pesquisadores ndo integram
nenhum grupo de pesquisa cadastrado no SIGAA, bem como projetos cujo
carater € mais extensionista e estdo registrados como sendo de pesquisa.
A Comissdo entende que a quantificacdo dos grupos e dos projetos é
importante, devendo-se, portanto, empreender esforcos para manter os
registros dos mesmos atualizados. Igualmente importante é se estabelecer
correlagdo entre esses grupos e a produgdo cientifica resultante de suas
acodes, fato dificultado pela falta ou demora de registro dessas produgdes

por parte dos pesquisadores.

E importante lembrar que nos Ultimos anos a UFRN ampliou
significativamente o seu quadro docente e houve um razoavel aporte
financeiro (mesmo que aquém do desejavel e concentrado mais em
algumas areas do saber) para as atividades de pesquisa, a partir dos

fundos setoriais e de projetos das tradicionais agéncias financiadoras de
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pesquisa do Brasil, o que certamente contribuiu para a boa evolugao
ocorrida nessas atividades na UFRN. Mas tem que se reconhecer também
que a liberagao e o uso de tais recursos passa por uma malha burocratica
muito pesada, o que tem retardado o inicio e a realizagdo de muitos
projetos. Essa demora tem se tornado maior ainda quando os projetos
dependem de realizagdo de obras fisicas. Este ultimo aspecto tém sido

objeto de constantes reclamacgdes por parte de pesquisadores e gestores.

Em entrevista com gestores da PROPESQ, foi possivel se perceber a
evolugdo que vem acontecendo nas atividades de pesquisa da UFRN. Mas
devem ser registrado alguns aspectos que tém dificultado uma evolugéo
mas rapida nessas acg¢des, como sejam: Dificuldade de analise pelos
avaliadores dos projetos integrados, o que mostra a falta de maturidade ou
de compreensdo para tratar de acbes que envolvam ensino, pesquisa e
extensdo simultaneamente; descontinuidade no financiamento através do
CT-Infra, que € uma das principais formas de financiamento da pesquisa, e
desde 2013 ndo ha langcamento de editais; lentiddo na execucéo de obras;

e desarticulacao entre os sistemas informacionais da UFRN e da FUNPEC.

Outro fato que merece atencao é o numero de professores contratados nos
ultimos anos, os quais estdo em processo de estabilidade (maturidade)
académica, integrando-se aos esforgos para ampliagdo nos numeros de
grupos e de projetos de pesquisa, bem como da qualificagdo da produgéo
cientifica da UFRN.

PROPOSTA DE META 6: Verificar o numero de grupos e de projetos

de pesquisa existentes em dezembro de 2014 e desenvolver agoes

visando ampliar em 10% o numero de grupos de pesquisa e em igual

percentual o numero de projetos de pesquisa.

ESTRATEGIAS:
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° Recadastrar os grupos e os projetos existentes atualmente na
UFRN.
) Implementar agdes para diminuir o tempo de tramitagdo das acgdes

administrativas dos projetos de pesquisa nas suas varias etapas de
tramitacao.

) Partindo de articulagcbes com a PROGRAD e com a PROPESQ,
propor ao CONSEPE parametros e mecanismos para lidar com acdes
integradas.

) Implementar agdes que possibilitem ampliar a captagédo de recursos
para projetos de pesquisa, passando da média de R$ 50 milhdes no
periodo 2009 a 2014 para 60 milhdes por ano no periodo 2014 a 2019.

) Ampliar e capacitar o corpo técnico associado as pro-reitorias
(PROPESQ, PROPLAN e PROAD), responsaveis pela administracdo
burocratica e avaliacdo dos projetos.

) Intensificar o uso de tecnologias de informacdo para acelerar o
tramite dos processos e o0s registros das atividades realizadas e da
producgao cientifica dos pesquisadores.

) Criar mecanismos que permitam o acompanhamento das metas,
avaliacbes e redimensionamento por meio de um Orgdo ou instancia

administrativa dentro da Pro-Reitoria de Pesquisa.

META 6B - (Desdobramento da Meta 6, especificando acdes do NIT).

COMENTARIOS: No PDI 2009-2019 nZo existe uma Meta que trate das

questdes geridas pelo Nucleo de Inovagao Tecnoldgica, o qual passou a

atuar de forma mais efetiva no periodo 2009 a 2014 e hoje ja apresenta
dados estatisticos animadores, como se verifica com o numero de
empresas Juniors passando de 4 para 25, o de incubadoras atingiu 23 em
2014, e o de pedido de patentes foi de 104 em 2014. Esses dados
evidenciam que, de fato, a UFRN passou a atuar de forma mais intensa na
criacdo, aplicacao e difusdo de tecnologias de temas potencialmente ou ja

efetivamente sdo demandados pela sociedade.
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Houve avangos na estruturagdo do Nucleo, embora ainda care¢ca de um
espaco fisico mais adequado e de um corpo técnico que ofereca maior
segurancga na continuidade dos trabalhos, ja que alguns servidores deixam
o Nucleo para assumir outros empregos. (Na realidade este € um fato

comum nos diversos setores da Universidade).

Mesmo com esses avangos, € entendido pela Comissédo que, pelo fato da
inovacdo e da transferéncia de tecnologias, bem como da -cultura
empreendedora ainda n&do ser uma pratica muito presente no cotidiano
académico, € importante que acdes voltadas para superacdo deste fato

sejam intensificados e na UFRN.

PROPOSTA DE META 6B: Melhorar a infraestrutura do Nucleo de

Inovagao Tecnolégica em termos de espaco fisico e pessoal técnico-

administrativo; ampliar o nimero de Empresas Juniors, passando 25
em 2014 para 38 em 2019; ampliar o numero de empresas incubadas,
passando de 23 em 2014 para 70 em 2019; ampliar o namero de
empresas graduadas, passando de 1 (uma) em 2014 para 10 em 2019;
e ampliar numero de pedidos de patentes, passando de 104 em 2014
para 200 em 2019.

ESTRATEGIAS:

) Divulgar intensivamente para a comunidade os tramites necessarios
para solicitacdes de patentes.

) Intensificar o uso de tecnologia da informagédo para facilitar e
acelerar o tramite dos processos de pedidos de patentes.

) Estimular a comunidade académica a solicitar pedidos de patente
com aporte de recursos financeiro para projetos que tenham gerado tais

pedidos.
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) Articular, juntamente com a PROGRAD, a introdugéo de disciplinas
relacionadas a aplicagdo de inovagbes tecnoldgicas e da cultura do
empreendedorismo nos cursos de graduagao.

) Desenvolver acgdes junto aos setores produtivos e de utilizagdo de
novas tecnologias, visando obter meios para uso de inovagdes por 6rgaos

dessa natureza que estabelecam colaboragdo com a UFRN.

META 7 — Expansao do numero de Bolsas de Desenvolvimento Tecnoldgico

e Inovacgao

COMENTARIOS: Ao analisar essa Meta, a Comissdo percebeu que usar

percentuais em relacdo ao total de professores como parametros para
expressar expansao dos bolsistas na UFRN n&o é muito adequado, uma
vez que o numero de professores vem sendo ampliado bastante nos
ultimos anos. Tratando dessa maneira, o numero de bolsistas diminuiu
entre 2009 e 2014. Igual raciocinio pode ser feito tanto para os bolsistas de
produtividade e desenvolvimento tecnologico e de de inovagao quanto para
os bolsistas de iniciagao cientifica. Assim, a Comissédo considera que, em
lugar de e tratar com percentuais, é preferivel apresentar este parametro

em numeros absolutos ou em percentuais relacionados a esses humeros.

PROPOSTA DE META 7: Expansao do numero de bolsas de pesquisa
e inovagao tecnolégica destinadas a alunos (20%) de 1.385 em 2014
para 1.542 em 2019 e do numero de docentes com bolsa de
produtividade em pesquisa do CNPQ (20%) de 168 em 2014 para 200
em 2019.

ESTRATEGIAS:

° Manter os parametros da meta anterior e incorporacédo da Meta 8,

que visa a expanséao e qualificagdo da Pesquisa na UFRN (A meta anterior
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trata de bolsas para alunos e a Comissdo esta incorporando as bolsas
para pesquisadores, considerados os mesmos parametros;

° Criar estimulos para atividades de pesquisa de professores que
venham a ser contemplados com bolsas de produtividade ou de
desenvolvimento tecnoldgico, sem prejuizos nos recursos disponibilizados

atualmente para os fundos académicos ja existentes na Universidade.

META 8 — Expansao do percentual do Corpo Docente atuando em Pesquisa

Cientifica e Tecnoldgica

COMENTARIOS:

A Comissao identificou a existéncia de trés fontes de informacdes sobre
producdo cientifica que podem ser usadas pela UFRN, havendo
inconsisténcia entre os dados obtidos a partir dessas fontes, especialmente
a sua fonte prépria que é o SIGAA, uma vez que os professores
frequentemente demoram a registrar suas publicagdes e neste sistema.
Assim, o uso dos dados obtidos da plataforma Web of Knowledge parece

se constituir numa boa solugéo.

A Comissao entende que no processo de construgdo de novas metas,
deve-se considerar as especificidades das areas de pesquisas, usando
estratégias que possibilitem um desenvolvimento mais harménico na

Universidade como um todo.

Percebeu-se ainda ndo haver agdes que fundamentem ou sustentem uma
politica institucional de pesquisa e cooperacao consistente, voltada para a
validagdo da sua producdo cientifica e, consequentemente, para sua
internacionalizacdo, apesar dos esforcos que vém sendo empreendidos

nos ultimos anos.

Tratando especificamente da producdo cientifica da UFRN a partir do ano
de 2007, com os dados obtidos da plataforma Web of Knowledge,
mostrada nas figuras seguintes, percebe-se que houve uma evolugéo e

que existe uma estimativa de crescimento animadora para os proximos
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anos. Estes dados, associados a grande expansdo e renovagao de

quadros ocorrida na UFRN, refletem boas possibilidades de afirmacéo da

UFRN em termos de producédo e publicagcao de conhecimentos.

o Numero de citagcdes

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

o Numero de publicacdes

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

. Real
= Estimativa

. Real
= Estimativa
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PROPOSTA DE META 8: Expansao do numero de publicagoes
indexadas na plataforma Web of Knowledge de 9.505 em 2014 para

25.562 em 2019 e do numero de citagoes das publicagoes da UFRN de
8.234 em 2014 para 20.393 em 2019, elevando a qualidade da
producao cientifica e tecnolégica e contribuindo para uma maior

visibilidade da UFRN dentro e fora do pais.

ESTRATEGIAS:

° Criar um fundo para financiamento de publicagées em periddicos de
maior impacto sob o ponto de vista de reconhecimento cientifico.

° Considerando as limitagbes orgcamentarias, estimular os professores
a nao esperar financiamentos e publicar resultados de suas pesquisas em
periddicos de livres ou de baixo custo que tenham alto impacto nos meios
cientificos.

° Recomendar uma discussao para pensar os critérios adotados pela
Capes e, com os meios possiveis, apoia-los ou contesta-los, procurando
contribuir para aperfeicoa-los.

) Estabelecer um padrdo de nomenclatura institucional a ser adotado

em todas as publicacdes.

META 9 - Expansao do percentual do Corpo Docente e Discente atuando em

Extensao

COMENTARIOS: A partir da compreensdo do conceito de extensdo

universitaria, verifica-se que parte das acbdes de ensino e pesquisa sao
registradas como extensdo, assim como parte das ag¢des de extensao, que
se desenvolvem dentro do ensino e da pesquisa, ndo sao registradas como
extensdo (pode ser destacada, por exemplo, a participagdo de alunos em
eventos internos que se caracterizam como atividades de ensino e/ou
pesquisa e que sdo registradas como praticas de extensao para o aluno).

No caso das atividades de ensino, estas deveriam ser tratadas como
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especificidades e consideradas como aula em componentes curriculares.
Podemos considerar ainda que a pratica interfere na desvalorizagdo do
trabalho voluntario e na cultura da extensdo associada a bolsa de estudos.
Outro fato importante, e que dificultou sobremaneira a definicdo das novas
Metas de Extensao é a imprecisdo dos dados existentes e/ou informados
na Pro-Reitoria de Extensao, que muitas vezes nao revelam a realidade da
insercao da UFRN nesse contexto, porém considera-se um grande avango
o fato de ter as atividades registradas, facilitando a gestdo da Extenséo
Universitaria na UFRN. A imprecisdo nas informacdes se deve, em parte,
pela maneira como sao requeridas no momento do registro no Sigaa. Seria
interessante, o aperfeigopamento das formas de registro e a criagdo de
componentes curriculares transversais entre os diversos projetos
pedagdgicos. Outro aspecto importante a ser ressaltado é a existéncia do
numero de bolsas de extensdo. O que concluir com o numero de 600

bolsas no universo de 32 mil alunos de graduagéao?

PROPOSTA DE META 9: Expansao do percentual do Corpo Docente
atuando em Extensdao em 10%, passando de 67% em 2014 para 74%
em 2019 e do percentual do Corpo Discente atuando em agodes
extensionistas em 15%, passando de 27% em 2014 para 31% em 2019,
proporcionando mais condigoes facilitadoras e respeitando a
pluralidade de ideias e interesses presentes no ambiente

universitario.

ESTRATEGIAS:

) Definir o que é extensdo universitaria e qual o sentido articulado
desta com o ensino e a pesquisa.

) Criar um grupo de trabalho para propor uma forma de
institucionalizar as agbes extensionistas tanto no ambito das agdes de

ensino (PPC), quanto de pesquisa (Projetos).
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) Identificar o que das ag¢des de ensino (PPC) e das agdes dos
Projetos de Pesquisa s&o realmente extensao.

) Criar um sistema de registro mais preciso que permita a
mensuragao do numero de discentes e docentes atuando na comunidade

como extensio

META 10 — Expansao dos Projetos de Extensao

COMENTARIOS: A Extensdo Universitaria ndo tem recebido a devida

valorizagcdo e nem todas as atividades académicas de extensdo sao

registradas e/ou consideradas como de extensdo. Devido aos critérios
adotados pelo sistema de avaliacdo, ndo se percebe a adocdo da agao
extensionista como prioridade, tendo seu registro apenas entre as
atividades de pesquisa. Essa dissintonia é verificada também no nivel da
gestdo académica (entre as Pro-Reitorias Graduacédo e Extenséo, e entre
Pesquisa e Extensado), e apesar de que o PDI aponta para a existéncia
dessa aproximacgao, de acordo com as informagdes coletadas conclui-se
que nao foi institucionalizada. Identificou-se ainda que a pesquisa nao
participa da articulagdo com a Extensdo, porém existem grupos e
laboratérios na UFRN que desenvolvem atividades de extensdo, em suas
diversas inser¢des na sociedade, com a pratica prestadora de servigos na
area de saneamento ambiental; os Laboratorios construidos com
financiamento da Petrobras; o Laboratério de Combustiveis e Lubrificantes
do Instituto de Quimica; o servigo de monitoramento da qualidade da agua
sob a responsabilidade de laboratérios da UFRN; o LHAIS e as ag¢des do
PMAQ-AB, por exemplos. Por fim, a Comissdo entendeu que urge
estabelecer um estudo mais detido sobre a articulacdo entre as areas de
ensino, pesquisa e extensdo para permitir o estabelecimento de novas

metas.

PROPOSTA DE META 10 — Expansao dos Projetos de Extensao em
15%, passando de 1503 em 2014 para 1728 em 2019 e do numero de
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Bolsas de Extensao em 10%, passando de 750 em 2014 para 825 em
2019, contribuindo para mudancas no pensamento e no fazer
universitario, objetivando a constru¢cdao de uma sociedade mais

solidaria.

ESTRATEGIA:

) Rediscutir a compreensdo institucional do conceito de extenséo
universitaria, ja que muitas atividades de extens&o sao praticas de ensino e
de pesquisa.

° Criar um grupo de trabalho para propor uma forma de
institucionalizar as agbdes extensionistas tanto no &mbito das acdes de
ensino (PPC), quanto de pesquisa (Projetos).

° Considerar que os PPCs e Projetos de Pesquisa apresentam acdes
que precisam ser identificados como de extensdo, o ideal seria que todo

PPC e Projeto de Pesquisa passasse pela Proex.

META 11 - Expansao do numero de projetos pedagodgicos de cursos com

acoes institucionalizadas de extensao.

COMENTARIOS: Essa Meta apresenta complexidade, pois indica a

existéncia de acdes da Pro-Reitoria de Extensdo associada as de
Graduagéao e de Pesquisa, de forma a aproximar a gestdo. A incorporagéo
dos editais para projetos académicos associados, resultou na incorporagao
de algumas praticas académicas associadas no nivel dos Cursos, mas
parece nao ter se refletido no nivel das pro-reitorias. A partir de
depoimentos de gestores, foi identificado que a disténcia entre elas pode
ter aumentado. Percebe-se que existe uma grande imprecisdo nos dados
gque mensuram a extensdo na UFRN e é baseado nesse aspecto, que a
Comissédo entendeu que o tratamento dessa Meta deve requerer uma

decisdo no sentido de promover a associagdo ou integracdo das pro-
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reitorias académicas para que se estabelegam indicadores que possam
subsidiar a construgdo de uma nova Meta. E necessario incorporar a ideia
de que produzir e disseminar um conhecimento serve para transformar a
sociedade. E, nesse sentido, ndo existe a prioridade institucional para a

extensao universitaria.

PROPOSTA DE META 11: Efetivar as agoes de extensao previstas nos

projetos pedagogicos de cursos e sua execugao transversalizada aos

componentes curriculares em 100%, com vistas a integragao das
acoes extensionistas ao ensino e a pesquisa, favorecendo a insergao
na realidade social, permutando saberes formais e informais,
cientificos e tradicionais e promovendo o ato pedagégico como um

processo de formagao do educador e do educando.

ESTRATEGIAS:

) Acompanhamento regular e monitoramento das agcbes de extens&o
e discutir a criacdo de componentes curriculares de extensdo nos projetos
pedagogicos dos Cursos de Graduagao.

) Estabelecer prazo de 1 ano para definicdo das acdes e proposi¢des

de componentes pedagogicos transversalisados, respeitando-se as

especificidades de cada curso.

) Responsabilizar um Orgdo ou instancia administrativa dentro da
PROEXT, que trabalhe associado a PROGRAD e PROPESQ.
) Associar uma agao académica, vinculando os projetos pedagogicos

as acbes de extensdo universitaria, e que esta seja objeto de sistematico
de acompanhamento e avaliacao.
) Criar um setor que fagca o acompanhamento das metas, com

avaliacao e redimensionamento
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META 12 - Expansao do acervo na bibliotecas.

COMENTARIOS: No periodo analisado, a expansdo se deu mais por

incorporagdo de material ja existente. Por compra foram adquiridos
133.508 livros (materiais). O que esta estabelecido pela avaliagdo nacional
€ 1 volume por 5 alunos matriculados por titulo - Conceito 5, por curso -
como Bibliografia Basica. O sistema ainda possui limitagbes, por exemplo:
0 acervo que € comum a diferentes cursos ainda néo pode ser mensurado.
Por fim, identificou-se que existem trés tipos de aquisicdo: compras,
doagado e mobilidade, porém as duas ultimas sdo pouco significativas. Em
suma, sugere-se a necessidade de buscar compatibilizar a parte das
referéncias com a gestdo académica, seja no nivel das Coordenagdes de
Cursos, seja no nivel central, na PROGRAD. Sobretudo, € fundamental
que se procure alcangar compatibilizagado entre o acervo bibliografico e as
necessidades da UFRN para os seus cursos de graduag&o em niveis que,
no minimo, atendam as exigéncias do Ministério da Educagdo nos
processos de avaliagdo desses cursos. Recomenda-se também que seja
ampliado o acervo bibliografico com obras de maior complexidade, visando
apoiar a realizacdo de estudos mais avangados pela comunidade

universitaria.

PROPOSTA DE META 12: EXPANSAO DO ACERVO NAS
BIBLIOTECAS EM 19%, passando de 702.693 materiais informacionais
em 2014, para 836.073 em 2019, através de compra, dando suporte

informacional as atividades académicas e contribuindo para a
geracgao de produtos e servigos de informacao em Ciéncia, Tecnologia

e Inovagao.

ESTRATEGIAS:

° Integrar a SINFO, BCZM e PROGRAD.
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° Estabelecer a compatibilizacdo dos programas dos componentes
curriculares com o acervo.

) Permitir o acesso ao sistema do cadastro dos titulos indicados pelos
professores nos seus programas de curso. Isso permite, por consequéncia,

que o titulo seja indicado para compra.

META 13 - Expansao do Corpo Docente e do Corpo Técnico-Administrativo

COMENTARIOS: Segundo a PROGESP, em 2015, a UFRN cumprira a

Meta de expansdo de Corpo Docente, mas ndo a expansdo do Corpo

Técnico. O dimensionamento de pessoal envolve o redimensionamento
dos processos, da revisdo do Regimento e do Estatuto e do tamanho da
UFRN. Em razao das definicdes da Expansao da UFRN é que pode ser
dimensionado o tamanho do Corpo Docente e Técnico. Existe o
diagnostico da desconexao entre a PROGESP e os Centros Académicos, o
gue aponta para a necessidade de sair do operacional e iniciar uma fase
de planejamento e controle. ldentifica a necessidade de reforgo/melhoria
do pessoal na parte académica. A partir do estudo com base no modelo do
MEC foi diagnosticada a necessidade de 650 técnicos administrativos -
hoje existem 2.200 (sem os hospitais). Antes do REUNI existiam 3.400
pessoas (vagas ocupadas), hoje 3.200. Identifica-se a necessidade dos
Gestores trabalharem mais a capacitagcdo profissional voltada para os

interesses institucionais e menos em interesses pessoais.

PROPOSTA DE META 13: EXPANSAO DO CORPO DOCENTE EM 12%,
PASSANDO DE 2.216 EM 2014 PARA 2.482 EM 2019 E DO CORPO
TECNICO-ADMINISTRATIVO EM 20%, passando de 3.273 em 2014 para

3.928 em 2019 para atendimento das demandas dos Campus Central e

e do Interior, respeitando-se, respectivamente, o banco de

professores equivalentes e o quadro de referéncia, contribuindo para
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intensificar as ag¢des qualificadoras da UFRN no desenvolvimento

socioeconémico, cumprindo sua Missao Institucional.

ESTRATEGIAS:

° Investir no desenvolvimento do pessoal (capacitagdo e qualificagédo)
e qualidade de vida no trabalho (condigbes de trabalho e infraestrutura)

) Desenvolver politicas de gestdo para fazer cumprir a Lei
11.091/2005 (Decreto 5825/2005), que diz que o quadro de pessoal deve
ser definido de acordo com o dimensionamento institucional.

) Sistematizar e desenvolver um modelo de gestdo de pessoas
baseado em competéncias institucionais.

° Preparar um corpo técnico multiprofissional que desempenhe o
papel de assessoria na parte académica, de pessoal e de gestdo nos
Centros.

) Construir uma politica institucional de qualificagdo de pessoas.

) Inserir a PRH na Comissdo que ira atuar junto aos PPCs e a

Prograd.

META 14 — Expansao da infraestrutura fisica instalada, académica e

administrativa

COMENTARIOS: Considerar as politicas nacionais de areas, nas quais os

cursos precisam ser interiorizados nos Campi da UFRN de modo a garantir
uma formagao ampla. E importante que essa expansao seja feita seguindo
um planejamento adequado, de forma a atender interesses da sociedade,
conforme preconizado estatutariamente na definicdo da missdo da UFRN.
Ao mesmo tempo, considerando o esgotamento de areas para expansao
no campus central da forma que tradicionalmente vem ocorrendo, é
fundamental que se realize estudos (e um planejamento) para otimizagao

do uso de espagos ja ocupados com obras fisicas visando dimensionar e
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definir formas de expansdo ainda possiveis nestes espacos do campus

central.

PROPOSTA DE META 14: Expansao e qualificacao da infraestrutura

fisica, académica e administrativa, presente e futura, com a

elaboragcao de um Plano de Obras (construgao, reforma e ampliagao),
Plano de Gestao de Manutencdao e o atendimento da Agenda A3P
(Agenda Ambiental na Administragdo Publica), que contemple

especificidades e necessidades dos Campi da UFRN.

ESTRATEGIAS:

) Estabelecer um interlocutor dos Centros Académicos, Unidade
Académicas Especializadas e demais setores/unidades com a SIN

) Planejar a incorporagdo das demandas dos Centros Académicos,
Unidade Académicas Especializadas e demais setores/unidades - propor
acdes de priorizacao.

) Melhoria e criagdo de espagos de convivéncia, alimentagado, e
estudos para comunidade académica.

) Considerar a perspectiva de constituicdo de um Campus avancado
na Zona Norte de Natal.

) Planejar articuladamente a expansdo fisica e académica,
considerando a necessidade de abertura de novos cursos, de acordo com
a demanda identificada pela PROGRAD.

) Considerar a expansao fisica que associe diversos cursos de areas
afins, adotando a interdisciplinaridade na constituicdo de unidades
académicas.

) Planejar a ampliagdo de espacos fisicos no Campus Central em
areas ja ocupadas por edificagbes mediante constru¢cdes de novas areas
integradas as ja existentes

) Regularizagédo do Patrimonio Imobiliario e de Obras da UFRN.



48

META 15 - Pactuar as atividades fins da UFRN com os Hospitais

Universitarios - EBSERH

COMENTARIOS: Com a criagdo da EBSERH, essa Meta deve ser

suprimida, e em seu lugar devem ser estabelecidos os termos das relagoes

entre a UFRN e a EBSERH, de modo a manter convergéncia entre os
interesses da UFRN para formacdo de recursos humanos da area de
saude e a realizacio de atividades de pesquisa utilizando as estruturas dos
hospitais universitarios, e neles integrando as trés atividades basicas da

UFRN (ensino-pesquisa-extensao).
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6. PROPOSTAS DE NOVAS METAS - PDI 2015-2019

E importante esclarecer que a numeragdo das novas metas, propostas por essa
Comissao, deverao passar por uma revisao que consolidara a proposta final de

atualizagao das Metas do PDI.

Esclarecemos que a Meta 6 do atual PDI foi desdobrada em duas novas metas,
referidas neste documento como Metas 6 e 6B. Estas deverdo assumir a
sequéncia de Meta 6 e 7, o que interferira na numeracado das Metas seguintes.
Para efeito de compreensdo deste Relatério, a Comissdo optou por manté-las

proximas, porém a numeracao devera ser atualizada posteriormente.

De agora em diante, o Relatério apresentara as Novas Metas, que dizem respeito
a gestao universitaria, que serdo numeradas a partir do numero 1, considerando
que posteriormente assumirdo a sequéncia de numerag¢ao, mantida a coeréncia
das Metas do PDI.

O grupo de gestao, inicialmente, se deparou com o primeiro desafio, o documento
do PDI 2010-2019 n&o atribuia nenhuma meta de gestdo. A partir desse
diagnodstico, o grupo resolveu se debrugar para analisar outros indicadores
presentes no documento que apoiava as orientagdes politicas da instituicao, tais
como: a declaragdo da missdo, a vis&o institucional, como também os objetivos

estratégicos e politicas.

A partir da analise desses indicadores identificou-se que apesar de nao existirem
metas de gestdo, o documento contemplava objetivos e politicas que impactavam
no processo de gestdo. No levantamento realizado pelo grupo existiam os
seguintes objetivos vinculados a gestdo: 6. Aperfeicoar a gestdo universitaria,
consolidando o processo de planejamento e avaliacdo e dos sistemas de
informagdo, com tecnologia de ultima geracdo, para que atendam as areas
administrativa, académica e de recursos humanos, com eficiéncia, eficacia e
efetividade e 7. Incorporar as praticas académicas e as acdes administrativas o
principio de sustentabilidade ambientalmente correto, economicamente viavel,

socialmente justo e culturalmente aceito.
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Além disso, o documento apresentava as politicas de gestdo, tais como: 1. A
qualificagdo da gestdo académica e administrativa, com foco na capacitagado dos
recursos humanos; 2. A incorporagdo de tecnologias de informagdo e
comunicacao e outras metodologias da educagao a distancia, nas atividades de
treinamento e capacitagao dirigidas a qualificagdo da gestdo universitaria; 3. O
sistematico acompanhamento da evolugao das informagdes orcamentarias, dando
transparéncia aos gastos publicos; 4. A consolidagdo da politica de
desenvolvimento institucional; 5. A utilizacdo de mecanismos de participagao da
comunidade académica e da sociedade norte-rio-grandense na identificagdo e
superagcao de problemas académicos e administrativos; 6. A utilizagcdo dos
sistemas integrados de informagao para subsidiar a tomada de decisao da gestéo
universitaria com prontidao e agilidade; 7. A implantagdo de sistema integrado de
gestdo ambiental; 8. Implantagdo de uma proé-reitoria de assuntos estudantis; 9. A
implantacdo de uma secretaria de relagbes internacionais; 10. A
institucionalizacdo de uma instancia administrativa que coordene e integre a
educacédo basica (fundamental e tecnolégica); 11. A institucionalizacdo de uma
instdncia administrativa que coordene acdes para pessoas com necessidades
educacionais especiais; 12. Redimensionamento e qualificagdo dos recursos
humanos operacionais do sistema de compras e obras, com vistas a aumentar a
eficiéncia e a agilidade nos procedimentos; 13. Reestruturacdo dos hospitais
universitarios; 14. Redefinicdo da politica de interiorizagcédo; 15. Redefinigdo da
politica de comunicagdo; 16. Articulagdo com outras instituicbes publicas de
ensino superior; 17. Institucionalizacdo de uma catedra para professores e
técnicos egressos, para o compartiihamento de experiéncias; 18. Utilizacdo de

mecanismos para acompanhar O egresso.

Quando o grupo comparou os objetivos e as politicas de gestdo, encontrou o
segundo desafio, os objetivos e as politicas tracadas ndo eram coerentes ou

integradas, impactando no cumprimento e fortalecimento da missao institucional.

Assim, o grupo decidiu ouvir os setores diretamente vinculados a gestao,
realizando entrevistas com os Pré-Reitores e as equipes das Pro-Reitorias de
Administracdo e a de Planejamento, e, depois a Pro-Reitoria de Infraestrutura e

de Gestao de Pessoas, além disso, foram entrevistados também, os responsaveis
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pelas Diretorias de Material e Patriménio e Contabilidade e Finangas, assim como
leitura de documentos e Relatorios antigos, que davam conta do processo de

construcdo de uma Politica de Comunicagdo da UFRN.

Depois de ouvir os gestores vinculados as metas de gestédo, o grupo, a partir das
sugestdes e propostas apresentadas, elaborou uma proposta de meta e definiu
estratégias de gestdo coerentes com os objetivos e politicas apresentadas no

plano.

Uma orientacdo que apoiou a elaboragdo das propostas apresentadas pela
Comisséo foi o entendimento que o documento do PDI deveria apresentar uma
meta mais geral e, as agbes e politicas mais especificas deveriam ser
apresentadas no plano de gestdo e nos planos mais especificos da instituicdo. O
grupo entende ainda que, apesar das metas e estratégias de gestdo ndo serem
diretamente vinculadas a razdo de ser da instituicdo, s&o relevantes para o

cumprimento da missdo organizacional, politica e educacional.

A seguir, serdo apresentadas sugestdes de estratégias, pautadas no atingimento
dos obijetivos institucionais, que s6 n&do foram definidos como metas, pois eram
muito especificas e pela indisponibilidade de parametros histéricos de referéncia

para estabelecer os prazos dos processos e o nivel de qualidade nos servicos.

6.1. PROPOSTA 1 - Criagdo de um O0rgao para estabelecimento de

interrelagoes profissionais entre a UFRN e organizagoes externas.

COMENTARIOS: A Comissdo entende que, se a formagdo de recursos

humanos para servir a sociedade € o objetivo maior de uma universidade,
esta agcédo perde sentido se apds concluidos os cursos os graduados nao

ingressarem no mercado de trabalho.

E fato conhecido que muitos estudantes tém dificuldades para concluir
seus cursos se estes incluem estagios -curriculares, pelo fato da
Universidade n&o dispor de um setor para organizar e viabilizar tais
atividades. Como consequéncia, frequentemente estagios séo viabilizados

por iniciativa dos proprios estudantes ou de professores que tém algum tipo
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de relacionamento (institucional ou pessoal) com setores extra-
universidade, sejam eles instituicbes publicas, 6rgdos de classe ou
empresas, fazendo parecer que essas atividades tém carater
extracurricular, fora das responsabilidades da Universidades nos processos

de formacéo académica.

A Comissdo considera ainda que a realizagdo de estagios nessas
organizagbes pode ser um agente motivador para que os estudantes
exercao as profissdes em que venham a se formar, podendo inclusive
viabilizar a contratacdo destes nos 6rgaos em que realizem seus estagios,
em lugar de buscar outros oficios apds concluirem as suas graduagoes,

como ocorre com certa frequéncia.

E fundamental, pois, que a UFRN passe a dispor de um setor para gerir e
dinamizar a realizag&o de estagios pelos seus estudantes em organizagoes

gue possam demandar esse tipo de atividade.

Este setor pode ser uma Secretaria, ligada a Reitoria, ou um
Departamento, ligado a Pré-Reitoria de Extensdo, neste ultimo caso

fortalecendo as acgdes de extensédo da Universidade.

Em qualquer das duas op¢des (ou em outra que venha a ser adotada), é
importante que ocorra uma forte integracdo na gestdo dessas agdes,

especialmente entre as pro-reitorias da area académica.

A Comisséo entende ainda, que o objetivo a ser alcangado nessas agdes
nao deve ser somente viabilizar estagios para estudantes da UFRN. Té&o
importante quanto isso é a Universidade se mostrar como uma instituicdo
que procura atender as demandas que Ihes sao apresentadas, contribuindo

para o desenvolvimento da sociedade.

NOVA META 1 (PROPOSTA): Instituir um setor para organizar a oferta de

estagios para estudantes de graduacao; estreitar lagos com a comunidade

externa, prospectando demandas da sociedade que possam ser atendidas

em programas de estagios curriculares dos cursos de graduacao; e
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organizar um portfélio sobre as potencialidades da UFRN em termos de
servicos que possam ser ofertados na forma de estagios, tendo como
objetivo maior melhorar a formagao dos estudantes e motiva-los para o

exercicio das profissées em que se graduarem.

ESTRATEGIAS:

) O primeiro passo deve ser definir o modus operandi a ser
desenvolvido pelo setor que venha a ser criado para realizar essas agdes.

) Por ac&o conjunta das pré-reitorias académicas e das coordenagdes
de cursos, criar um catalogo (portfolio) dos tipos de estagios demandados

para os estudantes das diversas graduacoes.

) Normatizar as condicbes para realizagdo dos estagios pelos
estudantes.
) Fazer contatos com instituicbes publicas, érgéos de classe do setor

empresarial (SEBRAE, FIERN, CDL, etc) e empresas, apresentando as
potencialidades da UFRN em termos de realizagdo de servigos por parte
dos estudantes estagiarios.

) Prospectar demandas dessas organizagbes passiveis de serem
atendidas pela UFRN, através de programas de estagios curriculares por
estudantes da UFRN.

) Estruturar o setor de convénios da UFRN para atender com a
brevidade necessaria as demandas surgidas para realizacdo dos

programas de estagios.

6.2. PROPOSTA 2 - Revisdo do Estatuto e do Regimento Geral da

Universidade

COMENTARIOS: E entendido por esta Comissdo que o Estatuto, o

Regimento e o Plano de Desenvolvimento Institutcional sdo os documentos

maiores a serem considerados na conducdo das acbes académicas e
administrativas da Universidade. Muitas mudangas aconteceram na UFRN

desde a realizagdo, em 1998, da ultima reforma dos seus Estatuto e
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Regimento Geral. De |a para ca, foram feitas duas revisées, em 2002 e em
2008, e em outros momentos introduzidas algumas emendas através de
resolugdes que tratam de situacdes pontuais relevantes para a UFRN. Com
isso, novas estruturas tém surgido sem seguir padrdes previamente
descritos no Estatuto e outras podem acontecer, tornando o organograma
estrutural da UFRN complexo e as fung¢des, cargos administrativos e
representatividade  dessas estruturas nos 6rgdos  deliberativos
incompativeis com suas dimensdes e atribuigdes na Universidade. Visando
superar essas dificuldades e estabelecer diretrizes que déem suporte a boa
organizacdo e funcionalidade da UFRN, esta Comissdo sugere que se

inclua como nova meta no PDI para o periodo de 2015 a 2019:

NOVA META 2 (PROPOSTA): Revisar o Estatuto e o Regimento Geral da
UFRN, compatibilizando esses documentos com a realidade atual e, ao
mesmo tempo, se constituindo em balizadores de mudangas que possam

ser geradas por novos avangos da Universidade.

ESTRATEGIAS:

) Designar uma comissao para analisar o atual Estatuto e propor
adequacdes que se considere pertinente.

) Apresentar e discutir as propostas elaboradas pela referida
comissdao em audiéncias publicas nos diversos setores da Universidade
antes de submeté-las ao Conselho Universitario.

) Apos analisadas as adequagdes e concluida a revisdo do Estatuto
pelo Conselho Universitario, adotar processo semelhante para revisar o
Regimento Geral da Universidade.

) Apoés a conclusdo das revisdes do Estatuto e do Regimento, caso
essas mudangas impliguem em mudangas nos regimentos dos diversos
setores da UFRN, que tais mudangas sejam feitas completas até o ano de
2019
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6.3. PROPOSTA 3 - Adocao de processos eletronicos na gestao univertaria

COMENTARIOS: A sociedade vem passando por diversas mudancas ao

longo dos anos, principalmente devido ao amplo uso de Tecnologia da
Informacgao (Tl) em suas agbes. Atualmente, ja € corriqueira a realizagao
de atividades da populagdo de forma totalmente digital. Exemplos bem
conhecidos sdo as transacodes financeiras, eleicdes, envio de declaragao
de imposto de renda e, recentemente, até mesmo processos judiciais. A
UFRN, por sua vez, possui um conjunto de Sistemas Integrados de Gestéo
Administrativa e Académica que sao referéncia no Brasil e ja ddo suporte a
diversos procedimentos realizados no ambito institucional. No entanto, a
formalizagdo e o tramite de processos e documentos ainda sao feitos de
forma tradicional, ou seja, em papel. Certamente, este € um grande
desafio, que implica na mudancga cultural, mais especificamente em
praticas internas que estdo estabelecidas ha anos. Mas, por outro lado,
compreendendo que a Universidade tem um papel fundamental na
sociedade como vetor das transformacgdes, consideramos que € preciso
romper essas barreiras e buscar solugdes que viabilizem tal proposta.
Varios sao os exemplos bem sucedidos da implantacdo de processos
eletrénicos na esfera da administragcdo publica. O maior desafio esta na
conscientizagdo sobre a importancia de tornar as acbes e procedimentos
da instituicio cada vez mais eficientes e adaptados a realidade
contemporanea. A definicdo desta meta corrobora para o atendimento a
dois objetivos, estabelecidos no PDI 2010-2019, séo eles: (6) aperfeicoar
a gestao universitaria, consolidando o processo de planejamento e
avaliacdao e dos sistemas de informagao, com tecnologia de ultima
geragao, para que atendam as areas administrativa, académica e de
recursos humanos, com eficiéncia, eficacia e efetividade; (7)
incorporar as praticas académicas e as ag¢des administrativas o
principio de sustentabilidade: ambientalmente correto,
economicamente viavel, socialmente justo e culturalmente aceito.
Entende-se que a adocdo de processos eletrdnicos ira trazer muitos
beneficios para a instituicdo. O primeiro deles é a redu¢cdo do consumo de

papel. Somente em 2014, a instituicdo consumiu 27.286.000 folhas.
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Certamente, adogdo de processos eletrbnicos deve reduzir
significativamente esse numero, contribuindo para ao atendimento do
principio de sustentabilidade ambiental. Outro beneficio esperado é a
agilidade na tramitagdo dos processos, com a eliminagdo dos “tempos
mortos” enquanto o processo esta em movimentagdo entre setores. Por
fim, tal pratica ira facilitar o acesso detalhado as informacdes relativas ao
processo por parte dos interessados, 6rgaos de controle e até mesmo a

populagao, quando for o caso.

NOVA META 3 (PROPOSTA): Adocao de processos eletrénicos, permitindo

que, em 2019, 80% dos processos administrativos da instituicdo sejam

formalizados, comunicados e transmitidos em formato totalmente digital

ESTRATEGIAS:

° Aprimorar os Sistemas Integrados de Gestdo de modo a permitir o
tramite totalmente digital de processos e documentos

) Estabelecer uma estratégia de adogédo gradativa, priorizando os
processos e documentos mais utilizados

) Estabelecer politicas para induzir o tramite digital de processos

) Dar prioridade ao atendimento no formato digital de processos,
requisicoes, memorandos e outros documentos

) Eliminar a aceitagao e envio em papel de requisicbes, memorandos
e outros documentos.

) Facilitar o acesso a informag¢des sobre os procedimentos e regras
relativas ao registro e tramitagdo de cada tipo de processo, requisigdo e

outros documentos.

6.4. PROPOSTA 4 - Politica de Comunicacao da UFRN

COMENTARIOS: A comunicacgdo é uma condicdo do exercicio politico, da

difusdo do saber e da possibilidade do aprendizado. Sua natureza é
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publica e esta definida por legislagdo federal especifica. A UFRN, na
condicao de universidade de referéncia no Nordeste brasileiro e detentoda
de veiculos de comunicacdo educativos de difusdo aberta, necessita
institucionalizar uma politica propria de comunicagdo, que sirva ao
cumprimento de sua missao institucional e apresentada pelo atual PDI. A
politica de comunicagdo da UFRN deve conferir a agdo comunicacional o
seu valor devido em funcdo da importancia das acdes nessa area para
articular as trés atividades-fins de uma instituigao universitaria: o ensino, a
pesquisa e a extensdo, que se realizacdo muito melhor com o apoio da
comunicacdo. Com sua importancia atribuida, a sociedade sé se
beneficiara com o conhecimento cientifico e se manifestara como uma
intervencgao social concreta, uma contribuicdo efetiva da instituicdo para a
diminuicdo das desigualdades que impedem o exercicio da cidadania. A
comunicagao no Brasil vem assumindo caracteristicas de necessidade e da
UFRN é cobrada a insercao considerando sua capacidade de produzir uma
comunicagdo com a qualidade que se requer de uma universidade, ou seja,
pautada pela ética da responsabilidade. A comunicagao deve expressar 0s
preceitos da comunicacédo que articule os diversos meios de comunicagao
da instituicdo e assuma efetivamente o papel de difundir as praticas e o
conhecimento produzido para contribuir com as transformacdes requeridas

pelo Estado do Rio Grande do Norte.

NOVA META 4 (PROPOSTA): Estabelecimento de uma Politica de

Comunicacao da UFRN, com vistas a atender aos principios da educacao

como agente de desenvolvimento econdmico e social; a pluralidade de

ideias; o aperfeicoamento da democracia; a construcao da cidadania e a

responsabilidade social da instituigdo com a sociedade norteriograndense.

ESTRATEGIAS:
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) Dotar os veiculos institucionais de agcdes norteadas por uma Politica
de Comunicacéao, considerando sua natureza publica e o cumprimento da
miss&o da UFRN.

) Ativar o Conselho de Comunicagao Social para as midias da UFRN,
juntamente com a criagdo de mecanismo de democratizagao eficiente para
difundir o conhecimento cientifico, da representacéo da diversidade cultural
e publicizacdo das demandas sociais.

) Considerar que a construcao da Politica de Comunicacao a partir da
insercdo de agdes que considerem sua responsabilidade social,
educacional, de difusdo cientifica e de divulgagcdo da gestdo e promogéao

institucional.
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7. SUGESTOES DE ESTRATEGIAS E AGOES ESPECIFICAS PARA
CONSTRUGAO DA PROPOSTA DE NOVA META 3

A comissao apresenta ainda, sugestdes de estratégias, pautadas no atingimento
dos obijetivos institucionais, que s6 n&do foram definidos como metas, pois eram
muito especificas e pela indisponibilidade de parametros histéricos de referéncia

para estabelecer os prazos dos processos e o nivel de qualidade nos servicos.

Assim, sugere-se que a instituicdo desenvolva, posteriormente, estratégias e

acdes especificas para:

1) Formar uma Comissao permanente para analisar, redesenhar e gerenciar a

especificagcado dos processos administrativos;

2) definir prazo e nivel de qualidade na execugao do processo interno de compras
da UFRN;

3) Estabelecer prazo e nivel de qualidade na execugdo do processo externo de

compras para material permanente e de consumo;

4) Elaborar um diagnostico da Estrutura Organizacional da Superintendéncia de
Infraestrutura, além da proposicdo de uma Reestruturagao para a unidade, a partir
do entendimento do funcionamento das atuais divisbes (Diretoria de Projetos e
Obras — DPO (Proj. Arquitetura / Elétrico / Engenharia; Setor de Orgamentos;
Setor de Fiscalizagdo); Comissao Especial de Licitagdo — CEL; Diretoria de Meio
Ambiente da UFRN — DMA (Divisdo de Servicos Urbanos (DSU); Estacdo de
Tratamento de Esgotos (ETE); Diretoria de Manutencao de Instalagbes Fisicas —
DIMAN (Divisado de Instalagdo e Manutengdo — DIM); Divisdo de Manutengao do
Complexo de Saude — DIMACS; Almoxarifado SIN);

5) Estabelecer prazo e nivel de qualidade para a prestagdo e atendimento dos

servigos de manutengao (preventiva e corretiva, de acordo com a complexidade);

6) Estabelecer prazo e nivel de qualidade para a execugdo de reformas, de

acordo com a complexidade;
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7) Definir parametros para estabelecer os prazos dos atendimentos de todos os

servigos prestados;

8) Estudar a viabilidade da adogdo do Concurso Publico de projetos para

contratacao de projetos de novas construgdes e reformas;

9) Melhorar o planejamento e controle dos gastos nas diversas unidades,
fortalecendo o desenvolvimento de uma cultura de planejamento financeiro na

instituicao;

10) Fortalecer e estimular a produgao local na programagédo da Radio FM e TVU

pela Comunica - Superintendéncia de Comunicacéo;

11) Incorporar e articular as novas midias no processo de comunicagado da

instituicao;

12) Estabelecer agbes para divulgacdo do PDI para que se estabeleca uma
cultura de observancia do documento como parametro de gestdo, além de um
efetivo acompanhamento e avaliacido anual, e possivel redimensionamento na
execucao do processo, ha medida em que o cumprimento das metas pressupde
uma dindmica de execucao, que pode sofrer alteracido no seu curso. Entende-se
que a definicdo dessas estratégias e agdes otimizaria as atividades meio, além de

permitir a eficiéncia administrativa da instituigao.
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8. CONSIDERAGOES FINAIS

O relatério, ora apresentado, foi norteado pelo atual PDI e balizado pelos diversos
documentos oficiais, que compdem as avaliagcbes e acompanhamento do
cumprimento e execugao do Plano de Desenvolvimento Institucional da UFRN.
Por se tratar de uma proposta, a Comissado entende que sua entrega significa o
inicio de um novo processo de discussao, o qual pactuara uma nova etapa de
desenvolvimento da instituicdo, a partir da ampla discussdo nos féruns e

conselhos que compdem a gestao universitaria,

Por fim, destacamos novamente que as propostas de atualizacéo e insercédo de
novas metas se deve a observagcdo de que o redimensionamento de metas ja
existentes possibilitara que a UFRN seja inserida de planejada e efetiva no novo

contexto.
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