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1 IDENTIFICAGAO

1.1 Nome do curso: Curso Técnico de Nivel Médio em Administragdo na Forma

Subsequente

1.2 Nivel: Educacgéo Profissional Técnica de Nivel Médio

1.3 Eixo Tecnolégico: Gestédo e Negdécios

1.4 Forma de oferta: Subsequente

1.5 Turno de Funcionamento: Noturno

1.6 Regime de Matricula: Semestral

1.7 Carga Horaria da Formacéo Profissional: 840h

1.8 Carga Horéria do Estagio Profissional Supervisionado: 360h

1.10 Carga Horaria Total: 1.200h

2 JUSTIFICATIVA

2.1 JUSTIFICATIVA GERAL

O Campus do IFAM Presidente Figueiredo integra o Programa de Expanséo da Rede
Federal de Educacédo Profissional e Tecnoldgica na regido norte do pais. Os objetivos do
plano de expansdo preveem a ampliacdo dos espacos de formacdo profissional e a
elevagdo do nivel de escolaridade de um numero cada vez maior de jovens e adultos.
Existe atualmente grandes desafios a serem enfrentados dentro da educacéo profissional,
dentre eles: formar profissionais que sejam capazes de lidar com a rapidez da produgéo dos
conhecimentos cientificos e tecnolégicos, e que sejam capazes de transferir e aplicar esse
conhecimento em beneficio da sociedade em geral e do seu sucesso ho mercado de
trabalho. E dentro desta perspectiva que o IFAM-Campus PF trabalha, buscando sempre
proporcionar uma formagéo cientifico-tecnolégico-humanista solida, com flexibilidade e
senso critico diante das mudancas sOcio-econdmicas, destacando a importancia da
educacdo continuada e primando sempre pela qualidade de ensino. Neste contexto € que

se objetiva formar o Técnico de Nivel Médio em Administracéo, através de um processo de
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apropriacdo e de producdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos, capaz de elevar o

desenvolvimento econémico da regido de Presidente Figueiredo.

2.2 JUSTIFICATIVA ESPECIFICA: DEMANDA E RELEVANCIA DA OFERTA

A cidade de Presidente Figueiredo (PF) é um municipio do estado do Amazonas,
localizada ao norte de Manaus, capital do estado, distante desta cerca de 107 quildmetros.
E conhecida ndo somente por suas potenciais belezas naturais, mas por estar instalada no
municipio empresas de grande porte que empregam parte da mao de obra local. Destaque
para, a Agropecuaria Jayoro que detém um complexo industrial o qual compreende uma
area total de 26,56ha, é atuante do setor agricola, produzindo acucar, alcool e extrato de
guarana, produtos estes voltados para o atendimento da demanda do pélo de concentrados
e bases para refrigerantes instalado na Zona Franca de Manaus. Outra importante empresa
no municipio € o Grupo Paranapanema que atua no setor de mineracao, explorando na
Mina do Pitinga estanho, zirconita, columbita, tantalita, xenontina, niébio e criolita. A Mina
gera Recursos Federais, Estaduais e Municipais, sendo a responsavel majoritaria da
Receita do Municipio de PF. Ndo menos importante para a cidade de Presidnete Figueiredo,
a Hidrelétrica de Balbina, aparece como impulsionadora no desenvolvimento economico e
social, localizada a 80 Km da sede do municipio é responsavel por cerca de 24,2% do total
da populagéo local. Além das grandes empresas ja citadas, em Presidnete Figueiredo
existem muitos empreendimentos industriais, atuando na area de movelaria, madeireira e
alimentos, e tendo Manaus como seu principal mercado consumidor. A cidade desponta
ainda para um cenario de desenvolvimento turistico, devido, como ja mencionado, as suas
belezas naturiais. Vislumbra-se oportunidades de negécios voltadas a atender essa
demanda que surge em decorréncia das necessidades que o turismo ocasiona.

Diante do exposto e do franco desenvolvimento sdcio-econdbmico do municipio de
Presidente Figueiredo é imprescindivel que o IFAM - Campus Presidente Figueiredo esteja
preparado para atender as necessidades naturais de qualificacdo de recursos humanos
decorrentes das atividades desenvolvidas na regido em que se encontra sediado. A partir do
levantamento das potencialidades de desenvolvimento econdmico do municipio, da
avaliacdo das demandas industriais e da aplicacdo de mecanismos de pesquisas
confiaveis, é que se propde a criagdo do Curso Técnico de Nivel Médio em Administracao,
oferecendo uma estrutura fisica adequada e quadro de docentes qualificados. Assim sendo,

0 Técnico de Nivel Médio em Administracdo sera capaz de atender a demanda do setor
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empresarial de Presidente Figueiredo por forca de trabalho especializada na area, além
disso encontrara mercado privilegiado de atuacdo profissional, pois atualmente as
necessidades séo supridas por mao-de-obra ndo qualificada ou por profissionais importados
de outras cidades ou regibes, o que gera dentro das empresas um alto indice de
rotatividade de trabalhadores e consequentemente prejuizos.

Para a oferta do Curso Técnico de Nivel Médio em Administracdo foram realizadas
chamadas publicas onde foram consultados os diversos segmentos sociais. Os
procedimentos editalicios para a definicdo da implantacdo foram realizados através da
Chamada Publica Ne 001/2007, para tanto a prefeitura do municipio, convidou as
instituicdes localizadas em sua regido geogréafica, visando a construcdo do campi do
municipio como parceiros, estando estas instituicbes responsaveis por contrapartidas. Para
a oferta do Curso Técnico de Nivel Médio em Administragdo na Forma Subsequente foram

realizadas chamadas publicas onde foram consultados os diversos segmentos sociais.

3 OBJETIVOS

3.1 Objetivo Geral

Formar profissionais para a area da Administracdo, com conhecimento em
planejamento, organizagéo, avaliagdo e gerenciamento de pessoas, recursos € processos
referentes a negocios, producdo e comercializagdo de bens e servigos presentes em

organizacdes publicas ou privadas de todos os portes e ramos de atuacao.

3.2  Objetivos Especificos

a) Formar profissionais aptos a ingressar no mundo de trabalho.

b) Propiciar aos discentes formagédo técnica e cidadd para que se tornem aptos a
conhecer e compreender os principios da Administracdo, com uma Visdo
empreendedora e consciente de suas responsabilidades no desenvolvimento de sua
regido.

c) Buscar a melhoria continua das organizacdes, por meio de uma postura pro-ativa,

criativa e reflexiva.
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d) Identificar oportunidades para fazer da teoria uma pratica viavel, visando solugdes
que possam melhorar e aumentar a produtividade e a competitividade das
organizacoes.

e) Empreender ideias e negécios, com inovacdo e criatividade, pensando as
potencialidades locais, para o desenvolvimento da regiao.

f) Conhecer técnicas de analise de administracdo, a fim de auxiliar as organizacfes no

controle e gerenciamento na tomada de decisdes.

g) Desenvolver alternativas visando a importancia da gestdo voltada para o cliente, o

mercado e o meio ambiente.

4 REQUISITOS DE ACESSO

Os critérios para admissdo no curso serdo estabelecidos via processo seletivo
publico, vestibular, classificatério, realizado pelo Instituto Federal por meio da Comisséo
Geral de Gestao de Cursos e Exames — CGGCE -, aos candidatos com o Ensino Médio
Completo, conforme o que rege a Resolucdo N. 28-CONSUP/IFAM de 22/08/2012, Cap. V,
Secdao Il, Art. 19, Ill, constando de provas escritas contemplando conteidos compativeis ao
nivel de escolaridade exigida para o ingresso no curso. Assim, o candidato devera
apresentar no ato da matricula documentagdo comprobatéria de conclusdo do curso,
certificado do Ensino Médio ou Equivalente.

Cada processo de admissdo de aluno no Curso Técnico de Nivel Médio em
Administracdo na Forma Subsequente, do Campus Presidente Figueiredo devera
apresentar edital especifico, com ampla divulgacéo, contendo: abrangéncia do Campus com
referéncia ao polo territorial, ndamero de vagas, forma curricular de oferta
(subsequente/modular), periodo e local de inscricdo, documentacdo exigida, data, local e
horario dos exames de selecdo, critérios de classificacdo dos candidatos, divulgacdo dos
selecionados, procedimentos para homologag¢édo de matricula, turno de funcionamento e
carga horéria total do curso.

Nesse sentido, o candidato para ser considerado habilitado a cursar o curso Técnico
de Nivel Médio em Administracdo do Campus Presidente Figueiredo, devera obedecer aos
seguintes critérios:

e Ter concluido o Ensino Médio;

e Ter sido aprovado em processo seletivo, conforme disposto em edital;

e Ter sua matricula efetivada e homologada, conforme periodo e documentagéo

exigidos em edital.
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5 PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO

O Curso Técnico de Nivel Médio em Administracdo na Forma Subsequente
fundamenta-se nas Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo Profissional Técnica
de Nivel Médio, nos Referenciais Curriculares Nacionais da Educacéo Profissional de Nivel
Técnico, na lei 11.741/2008, e apresenta-se numa concepc¢ao integradora dos saberes e
praticas respeitantes a formacdo humana e profissional.

O Eixo tecnolégico do curso em tela, de acordo com o Catalogo Nacional de Cursos
Técnicos (Ministério da Educacao, 2012), é o de Gestédo e Negocios, portanto o Técnico de
Nivel Médio em Administracdo devera apresentar, apés conclusdo da seqliéncia curricular
minima e do estagio aprovado, uma soélida formacgéao integrada, abrangendo os dominios das
técnicas, tecnologias e dos conhecimentos cientificos inerentes a mesma, de modo a
permitir sua atuagcdo em instituicbes publicas, privadas e do terceiro setor e no mundo do
trabalho como um todo, com capacidade de posicionar-se politicamente em relagdo ao
modelo predominante do sistema produtivo.

Deve, ainda, utilizar adequadamente a linguagem oral e escrita como instrumento de
comunicacdo e integracdo social, necessaria para o0 desempenho profissional das
competéncias previstas na Resolugédo N° 06/2012.

De modo especifico, em consonancia com as diretrizes curriculares do curso, o perfil de
conclusdo do Técnico de Nivel Médio em Administracdo compreende as habilidades
necessarias para atender organizacdes publicas ou privadas de todos os portes e ramos de
atuacdo, tendo, portanto, que ser capaz de:

v' ldentificar e interpretar as diretrizes do planejamento estratégico, do
planejamento tatico e do plano diretor aplicaveis a gestao organizacional.

v Identificar as estruturas orcamentarias e societarias das organizacbes e
relaciona-las com os processos de gestéo especificos.

v Interpretar resultados de estudos de mercado, econémicos ou tecnoldgicos,
utilizando-os no processo de gestéao.

v/ Ultilizar os instrumentos de planejamento, bem como executar, controlar e avaliar
os procedimentos dos ciclos: de pessoal, de recursos materiais, tributario,
financeiro, contabil, do patriménio, dos seguros, da producéo, dos sistemas de
informacoes.

Diante do exposto, o aluno egresso tera desenvolvido atitudes, habilidades, uma
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sblida e avancada formacao cientifica e tecnoldégica que permitam a sua atuagdo nas
organizacdes, em atendimento de suas necessidades profissionais e pessoais, estando
pronto também para o exercicio da cidadania, pois a relacdo sujeito/conhecimento e a
imbricacao entre Trabalho, Ciéncia, Cultura e Tecnologia, incorporam todas as dimensdes do
desenvolvimento intelectual na perspectiva da educacdo emancipatoria.

Desta forma, produz conhecimentos que, sistematizados sob o crivo social e por um
processo histoérico, constitui a ciéncia. Sendo assim qualquer fendmeno que sempre existiu
como forca natural s6 se constitui em conhecimento quando o ser humano dela se apropria
tornando-a forca produtiva para si.

Por exemplo, as relacbes comerciais que sempre existiram no histérico de
desenvolvimento econbémico-social das civilizagdes, quando os negdcios eram feitos na
base da troca, os bens eram trocados uns pelos outros, ao longo dos tempos essas formas
de negécios foram evoluindo, agregadas as concepc¢fes e conceitos da teoria capitalista
dentre outras, mas ndo sédo conhecimentos enquanto o ser humano néo se apropria desses
fendbmenos conceitualmente, formulando teorias que potencializam o avanco das forcas
produtivas.

Aliado com o desenvolvimento cientifico, surge a evolugéo tecnolégica, que pode ser
conceituada como transformacdo da ciéncia em forca produtiva ou mediacdo do
conhecimento cientifico e a producdo, marcada desde sua origem pelas relacdes sociais
que a levaram a ser produzida.

A cultura € contemplada como sendo o resultado do esforgo coletivo tendo em vista
conservar a vida humana e consolidar uma organizacdo produtiva da sociedade, do qual
resulta a producdo de expressfes materiais, simbolos, representagfes e significados que
correspondem a valores éticos e estéticos que orientam as normas de conduta de uma
sociedade.

O Técnico de Nivel Médio em Administracdo é o profissional com conhecimentos
integrados aos fundamentos do trabalho, da ciéncia e da tecnologia, com senso critico,
postura ética e consciéncia ecoldgica. Habilitado a desempenhar atividades de planejar, e
desenvolver projetos e atividades que permitam a construgdo de novas visfes para o setor
de servicos, acompanhando as tendéncias nacionais, interagindo de forma criativa, dindmica

e responsavel no mundo do trabalho e na sociedade.
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5.1 Possibilidades de Atuacéo

O Técnico de Nivel Médio em Administracdo € o profissional habilitado a
desempenhar atividades de administracdo e de suporte logistico a producdo e a prestacao
de servicos em qualquer setor econbmico e em todas as organizacdes, publicas ou
privadas, de todos os portes e ramos de atuacdo. As atividades de administracdo
caracterizam-se pelo planejamento, operacdo, controle e avaliacdo dos processos que se
referem aos recursos humanos, aos recursos materiais, ao patriménio, a producdo, aos
sistemas de informacdes, aos tributos, as financas e a contabilidade. Neste sentido, as
possibilidades de atuacdo se voltam para o desempenho das atividades e caracteristicas
acima apontadas e que, de acordo com o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos convergem
para a atuacao em organiza¢cfes publicas e privadas, nas atividades de fun¢cbes de apoio
administrativo: protocolo e arquivo, confeccdo e expedicdo de documentos administrativos e
controle de estoques, operando sistemas de informagdes gerenciais de pessoal e material e

utilizando ferramentas da informética basica, como suporte as operac¢des organizacionais.

6 ORGANIZACAO CURRICULAR

A organizagdo curricular do Curso Técnico de Nivel Médio em Administragdo na
forma Subsequente observa as determinacdes legais presentes no Catalogo Nacional de
Cursos Técnicos do Ministério da Educacdo, assim sendo, sua matriz curricular organiza-
se por disciplinas em regime semestral com uma carga horaria total de 1.200 horas, das
guais 840 horas destinam-se a formacéo profissional que esta organizada por modulos com
disciplinas que consolidam a formacdo do aluno com vistas ao preparo para o mundo do
trabalho, contribuindo, assim, para o seu desenvolvimento profissional e pessoal, possui
ainda carga horéria de 360h para o cumprimento do Estagio Profissional Supervisionado.

O desenvolvimento das a¢fes é pautado pelo conhecimento técnico e cientifico da
modalidade escolhida para o exercicio da profissdo. As disciplinas do curso agregam a
formacao dos alunos, de forma interacional, os saberes e conhecimentos necessarios para a
formacdo técnica, humana e social. Dessa forma, o curriculo devera oportunizar aos
alunos ndo somente a aquisicdo das competéncias previstas no perfil profissional de
conclusdo, mas também o desenvolvimento de valores éticos, morais, culturais, sociais,
politicos e ecoldgicos.

Trabalhou-se na organizagdo desta matriz curricular a construcdo de parcerias e

interagBes dialdgicas entre professores que possibilitam conformar objetivos, conteddos,
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metodologias e avaliacdo, visando a convergéncia interdisciplinar. Contudo isso nédo implica
na anulacdo da criatividade e autonomia do educador e das especificidades conceituais
inerentes aos diversos componentes curriculares, mas reconstrui-los sobre a perspectiva da
discusséo coletiva e do trabalho interativo, onde cada um aporta conhecimentos, habilidades
e valores permitindo a compreenséo do objeto de estudo em suas multiplas relacdes. Isso
exige a permanente escuta e fala entre o corpo docente, de forma solidaria e fraterna, tendo
em vista garantir a efetiva aprendizagem dos alunos.

Nessa perspectiva, o curriculo e as préaticas pedagdgicas devem estimular os alunos
a buscar soluctes, de forma autbnoma e com iniciativa. Para tanto, devem ser utilizados
diferentes procedimentos didaticos pedagdgicos, como atividades tedricas, demonstrativas e
praticas contextualizadas, bem como projetos voltados para o desenvolvimento da
capacidade de solugcéo de problemas. O processo de ensino-aprendizagem deve extrapolar
os limites da sala de aula, desenvolvendo-se também nos laboratérios, na biblioteca e nas
visitas técnicas. A atividade pratica de fazer, tornar a fazer, discutir, sintetizar, comparar,
avaliar é fundamental para o desenvolvimento das habilidades.

Assim, a organizacao curricular do curso Técnico de Nivel Médio em Administragao
tem por caracteristicas:

I. O atendimento as demandas dos cidadédos, do mundo do trabalho e da sociedade;

II. A conciliagdo das demandas identificadas com a vocacdo, a capacidade
institucional e os objetivos do IFAM/PF;

lll. Estrutura curricular direcionada para o desenvolvimento das competéncias gerais
da &rea profissional e articulagédo entre formagé&o técnica e formacao geral.

Sendo assim, no que tange as diferentes arquiteturas pedagégicas, verifica-se que
primeiramente devemos estudar a realidade de nossos alunos, para entdo elaborarmos
nossas propostas de ensino-aprendizagem, visando sempre a totalidade, de forma a
desenvolver a efetiva articulagdo entre teoria e pratica. Portanto, a interdisciplinaridade
também se torna imprescindivel para a elaboragdo das praticas pedagogicas no Curso
Técnico de Nivel Médio em Administragéo, tendo como objetivo o dialogo constante com os
alunos, a troca e o fortalecimento dos conhecimentos adquiridos nas disciplinas basicas

do Ensino Médio, procurando sempre aliar teoria e pratica.
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6.1 Principios Pedagdgicos

A educacédo profissional integra as diferentes formas de educacédo, ao trabalho, a
ciéncia e a tecnologia, devendo proporcionar o desenvolvimento de competéncias para a
vida produtiva, social e cultural.

As propostas Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo Profissional
orientam que o curriculo, enquanto instrumentacdo de cidadania democratica deve
contemplar conteudos, estratégias, objetivos e metas de aprendizagem que proporcione ao
ser humano para a realizacdo de atividades nos trés dominios da acdo humana: a vida em
sociedade, a atividade produtiva e a experiéncia subjetiva.

O eixo articulador: Trabalho, Ciéncia, Tecnologia e Cultura, vem desenhar o curriculo
com a feicdo Unica, promovendo o didlogo constante entre as diversas areas de
conhecimento que refletem na formacdo do cidaddo seja em sociedade, na atividade
produtiva e na experiéncia sociocultural.

A formacao profissional do curriculo permite ao educando buscar informacao, gerar
informacgé&o, usa-la para solucionar problemas, enfim, desenvolver competéncias basicas e
técnicas comuns que possam proporcionar habilidades para planejar, processar e articular
procedimentos no campo técnico de atuacao profissional.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (BRASIL, 1996) conceitua que o
Curriculo Técnico de Nivel Médio em Administracdo na Forma Subsequente pressupde a
relacd@o indissociavel entre Trabalho, Ciéncia, Tecnologia e Cultura, manifestada atraves de
um planejamento interdisciplinar, por exemplo, ao escolher um tema, podendo este ser um
fendbmeno natural ou um problema social que necessite de interpretagdo/entendimento em
todas as dimensdes cientificas, buscando a integracdo do conhecimento ao correlacionar
diversas disciplinas em torno de uma questdo da vida pratica e diaria. Assim os conteddos
de ensino devem relacionar os diversos contextos e praticas sociais que possam
proporcionar os fundamentos tedricos para analise, solugdo ou prevencdo de problemas
vinculados ao desenvolvimento/evolu¢do humano(a).

Nesse sentido, a concepgdo metodologica do IFAM — Campus Presidente Figueiredo
esta alicercado em uma educacao voltada para a construcdo de competéncias, buscando
estimular no aluno o habito e a atitude de enfrentar a aprendizagem como um problema para
0 qual deve ser encontrada uma resposta, bem como ensinar a propor problemas para si
mesmo e resolvé-los. Tem-se como foco da aplicacdo dos principios pedagégicos o

processo de ensino da aprendizagem significativa, simultaneamente a postura investigativa
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do descobrimento, como bem ressalva Severino (2012) ao afirmar a importancia da préatica

para a aprendizagem.

(...) Estabelecer um estatuto de cientificidade para o campo
educacional exige uma profunda reconceituacdo de ciéncia. Isso se
deve ao carater praxico da educacdo, por ser ela uma prética
intencionalizada. (p. 112)

O ato de educar é justificavel porque é uma intervencgéo social que constréi sujeitos.

Como bem defini Severino (2012).

(...) A teoria, separada da pratica, seria puramente contemplativa e,
como tal, ineficaz sobre o real: a pratica, desprovida da significagédo
tedrica, seria pura operagdo mecanica, atividade cega. (p. 46)

Dessa forma, o exercicio pratico de uma atividade é elemento fundamental para a
aprendizagem significativa, portanto a pratica ndo deve ser entendida como a repeticdo de
atos mecanicos, como reflexos condicionados. A pratica s6 é pedagogicamente fecunda
quando a mesma ¢€ “intencionalizada”, ou seja, quando faz sentido para o sujeito agente.
Assim, o0 processo de ensino/aprendizagem deste IF visa o desenvolvimento integral do
aluno de acordo com o perfil do técnico proposto, e para isso diversas praticas pedagdgicas
sSao propostas, entre as quais: pesquisa, praticas laboratoriais, visitas técnicas a industrias,
contextualizacdo dos conhecimentos, trabalhos cientificos desenvolvidos em projetos,
solucdo de problemas e aulas expositivas e dialogadas.

O contetudo que o professor ensina precisa ser trabalhado, refletido, reelaborado,
pelo aluno. Os métodos de ensino partem de uma relacdo direta com a experiéncia do

aluno, confrontada com o saber trazido de fora. Conforme afirma Libaneo (2009).

(...) Uma aula comeca pela constatagédo da pratica real, havendo, em
seguida, a consciéncia dessa pratica no sentido de referi-la aos
termos do conteldo proposto, na forma de um confronto entre a
experiéncia e a explicagdo do professor. Vale dizer: vai-se da agéo a
compreensao e da compreensao a acao, até a sintese, o que nao é
outra coisa sendo a unidade entre a teoria e a prética. (p.71)

A aprendizagem do aluno ocorre quando o conhecimento novo se apoia huma
estrutura cognitiva ja existente, ou quando o professor prové a estrutura que o aluno ainda

ndo dispde, e € exatamente nesse momento que ocorre 0 principio da aprendizagem
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significativa, que supbe, como passo inicial, verificar aquilo que o aluno ja sabe e que

supere sua visdo parcial e confusa e vai ao encontro de uma visdo mais clara e unificadora.

Diante deste ponto de vista, a concepcdo de avaliagdo deixa de ser meramente

constatatOria e pragmatica, para uma avaliacdo democratica, na qual, aluno e professor sédo

co-responsaveis pelos avancos e recuos no processo ensino e aprendizagem. Nessa

perspectiva, os métodos de ensino utilizados pelos professores consistirdo em:

6.2

v

S

Demonstracao, onde o professor utiliza instrumentos que representem os fenémenos
e processos, através de: visitas técnicas, projecdo de slides, exposicdo de
equipamentos, filmes, masicas, dramatizacdo, aulas no laboratorio de informatica;
llustragdo, com a apresentacdo de mapas, gravuras, fotos, desenhos, tabelas,
painéis, para que os alunos desenvolvam sua capacidade de concentragcédo e de
observacao;

Pratica de laboratérios, na qual os alunos realizam ensaios e experiéncias sobre 0s
assuntos trabalhados em sala de aula;

Producao escrita: redagéo, resumo, pesquisa, relatorio;

Producéo oral: leitura, defesa oral, canto, dialogo encenado;

Trabalhos individuais e em grupos. Entre as varias formas de organizacao de grupos,
destacamos as seguintes: debate, seminarios e, em especial, 0s projetos de
trabalho.

Desenvolvimento de projetos de pesquisas, potencializados por uma proposta critica
de se analisar a realidade e que podem ser desenvolvidos percorrendo as seguintes
etapas: Diagnoéstico e andlise da realidade; Problematizacdo dos elementos da
realidade e dos conteldos trabalhados; Teorizacdo dos estudos auxiliando a busca
de resposta junto ao conhecimento inicial cientifico; Definicdo de hipGteses para

solucéo dos problemas estudados; Proposta de intervengéo.

Orientacdes Metodoldgicas

A concepcdo metodolégica trabalhada neste Plano de Curso esta consubstanciada

na tendéncia de uma educacéo dialética onde o foco do curriculo é a pratica social, ou seja,

a compreensdo da realidade onde o aluno esta inserido e tem as condi¢cdes necessarias

para nela, intervir através das experiéncias realizadas na Escola. Assim, o conhecimento

deve contribuir para a conquista dos direitos da cidadania, para a continuidade dos estudos

e para a preparacao para o trabalho.
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Cabe ao professor auxiliar o educando a entender esse processo e se posicionar
diante da realidade vislumbrada, relacionando com os conteldos propostos. Nesta
perspectiva a metodologia dialética compreende o homem como ser ativo e de relacdes. O
conteudo que o professor apresenta precisa ser trabalhado, refletido, reelaborado, pelo
educando. Os métodos de ensino partem de uma relacao direta com a experiéncia do aluno,
confrontada com o saber trazido de fora.

A aprendizagem do educando deve ocorrer quando o conhecimento novo se sustenta
numa estrutura cognitiva ja existente, ou quando o professor prové a estrutura de que o
educando ainda néo dispde. Com isso ocorre o principio da aprendizagem significativa que
supBe, como passo inicial, verificar aquilo que o educando ja sabe e que supere sua visao
parcial e confusa e vai ao encontro de uma visdo mais clara e unificadora. Neste ponto de
vista, a concepcdo de avaliagdo deixa de ser meramente constatatoria e pragmatica, para
uma avaliagdo democratica onde aluno e professor sdo corresponsaveis pelo avanco e

recuo no processo ensino e aprendizagem.

6.3 Matriz Curricular

No intuito de promover a interacdo entre os conhecimentos apresentados na matriz,
foram desenvolvidos estudos curriculares que possibilitam a visdo critica e articulada dos
conhecimentos, buscando a constante inovacdo, criatividade e o desenvolvimento de
competéncias, permitindo a interacdo entre elas a partir da aprendizagem pessoal e ndo
somente através do ensino unilateral, e procuram estabelecer a ambientacdo da
aprendizagem, estimulando a resolug&o de problemas, buscando capacitar o aluno de forma
que ele possa se mobilizar, articular e colocar em acdo conhecimentos e valores
necessarios para o desempenho eficiente e eficaz de atividades requeridas pelo mundo do
trabalho e pelo desenvolvimento tecnolégico.

O Curso Técnico de Nivel Médio em Administracao é desenvolvido em médulos, no
turno noturno. As disciplinas especificas da formacdo profissional somam 840 horas,
respeitando as diretrizes do Catalogo Nacional dos Cursos Técnicos, que estabelece uma
carga horaria minima de 800 horas para o eixo profissional de Gestdo e Negocios. Devera
ser realizado estagio supervisionado de 360 horas, que podera ser realizado a partir do 2°

semestre do curso, seguindo-se as normas e regulamentos em vigor na instituigéo.
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MATRIZ CURRICULAR

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGCAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS - IFAM
CAMPUS PRESIDENTE FIGUEIREDO

ANO: 2012 CURSO: Técnico de Nivel Médio em Administragcéo
FORMA DE OFERTA: ) ) D
EIXO TECNOLOGICO: Gestao e Negocios
Subsequente
. Carga horéria
MODULOS COMPONENTES CURRICULARES
Semanal Semestral
. PORTUGUES INSTRUMENTAL 3 60
I ] =
3 3 8 O |TEORIA GERAL DA ADMINISTRAGAO 2 40
~ B > =
¢ & 2 |INTRODUCAO A CONTABILIDADE 2 40
m O ! J _
W % = [MATEMATICA COMERCIAL E FINANCEIRA 2 40
L ow 2 INFORMATICA 3 60
o =z g
§ 8 Zq SUBTOTAL 12 240
© O g3 —
< o N
&9 % g5 INTRODUGAO A ECONOMIA 2 40
« 3 % 588 ADMINISTRACAO FINANCEIRA E ORGAMENTARIA 3 60
o \g < 8 o~
Saa ST SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO 2 40
®m®T | 52 o _
85 2 % 2 § = |INGLES INSTRUMENTAL 2 40
m3-9cg8 S =) —
OUE=aos Q | ADMINISTRAGAO PUBLICA 3 60
s csow _ _
& %% 2m S = | INTRODUCAO A LEGISLAGAO TRABALHISTA 2 40
=% O O T N =
g 38 @ n s 8 ADMINISTRACAO DE RECURSOS HUMANOS 2 40
o] =] o T B
&g §-§,g 28 SUBTOTAL 16 320
Srxyco g o = -
$.,28825 ADMINISTRACAO MERCADOLOGICA 3 60
0 ¢ 8
g8 2532 O |EMPREENDEDORISMO 2 40
325 s 2 -
8x3 30 5 | GESTAO DE SERVIGOS 2 40
=] = = W
= = > =i = =
z 3 36 — | INTRODUGAO A POSTURA ETICA E PROFISSIONAL 2 40
N g8 3 - — =
5 N & GESTAO DO AGRONEGOCIO 2 40
E 3 B
9 £ & METODOLOGIA DE PROJETOS 3 60
SUBTOTAL 14 280
TOTAL CARGA HORARIA PROFISSIONAL 840
ESTAGIO SUPERVISIONADO/PCCT 360
TOTAL 1.200
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AMAZONAS
INSTITUTO FEDERAL
ICURSO: Técnico de Nivel Médio em Administracdo na Forma Subsequente
Disciplina: Médulo: CH.Semanal: | CH. Total
Portugués Instrumental 1° 03 60h

Morfologia; Sintaxe; Literatura Portuguesa; Literatura Brasileira; Estilistica

; Producdo textual.

Disciplina:

Teoria Geral da Administracdo

Médulo:
10

CH.Semanal:
02

CH. Total
40h

Introducdo a Administracdo; Antecedentes historicos; Abordagem Classica; Abordagem Humanistica,

Teoria Neoclassica; Abordagem Estruturalista; Abordagem Comportamental; Abordagem sistémica;

Abordagem Contingencial; A administragdo no século XXI.

Disciplina:

Introducéo a Contabilidade

Médulo:
10

CH.Semanal:
02

CH. Total
40 h

Evolugdo histérica da contabilidade; Conceito de Contabilidade, Atos e Fatos Administrativos,

Técnicas Contédbeis, Método das Partidas Dobradas, Livros Contabeis, o Patriménio, Balanco

Patrimonial, Débito e Crédito, Razonetes, Balancete de Verificacdo e Demonstrativos Contabeis.

Disciplina:

Matematica Comercial e Financeira

Médulo:
10

CH.Semanal:
02

CH. Total
40h

Operacdes Comerciais; Operacdes Financeiras; Taxa de juros real; Séries de pagamento; Sistemas

de amortizagdo; Depreciacao.

Disciplina:

Informatica

Médulo:
10

CH.Semanal:
03

CH. Total:
60h

Evolucéo histérica do computador; componentes basicos de um computador (hardware); Sistemas

operacionais e Softwares Aplicativos; Internet. Aplicativo de Apresentacéo (Power Point); Editor de

Texto (Word); Planilha Eletrnica (Excel).

Disciplina:

Introducéo a Economia

Médulo:
20

CH.Semanal:
02

CH. Total:
40h

Introducdo a economia, Aspectos da evolugdo da ciéncia econdmica, Introducdo a Microeconomia,

Estruturas de mercado, Introducdo a Macroeconomia, Introducdo a teoria monetéaria, Consideracdes
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sobre o problema da inflagao.

Disciplina: Médulo: CH.Semanal: | CH. Total:

Administracéo Financeira e Orcamentaria 2° 03 60h

A funcdo financeira na empresa; Nocbes basicas de planejamento financeiro; Decisdes de

Financiamento de Longo e de Curto Prazo; O mercado financeiro; O sistema orcamentario..

Disciplina: Médulo: CH.Semanal: | CH. Total:
Sistema Integrado de Gest&o 2° 02 40h

Seguranca e Saude no trabalho; Responsabilidade Social; Meio Ambiente; Gestao da Qualidade;

Normatizacdo; Os Sistemas de Gestéo.

Disciplina: Médulo: CH.Semanal: | CH. Total:

Inglés Instrumental 2° 02 40h

Interpretacdo de Textos, Técnicas de Leitura: Skimming, Scanning, Pistas Tipograficas, Palavras
Chave, Estrategias de Leitura: Ativacdo do Conhecimento Prévio, Inferéncia, Dedugéo e Vocabulario,
Géneros Textuais:Marcadores discursivos, Estruturas da Lingua Inglesa: Grupos Nominais e Verbais e
Afixacdo,Estudo Verbal ( Presente, Passado e Futuro), Seméantica: Cognato e Falso Cognato, Coesao

e Coeréncia Textuais.

Disciplina: Médulo: CH.Semanal: | CH. Total:
Administragéo Publica 2° 03 60h

Estado: conceituagédo politica, sociolégica e legal; Principios da administracdo publica; Poderes
administrativos;  Atos administrativos;  Licitacdo; Contratos administrativos; Bens publicos;

Administracdo publica direta e indireta

Mdédulo:

20

Disciplina: Médulo: CH.Semanal: | CH. Total:
Introduc&o a Legislacéo Trabalhista 2° 02 40h

Introducdo ao Direito do Trabalho, Contrato Individual de Trabalho, Jornada de Trabalho, Férias,
Trabalho da Mulher, Trabalho do Menor.

Disciplina: Moédulo: CH.Semanal: | CH. Total:

Administracio de Recursos Humanos 2° 02 40h

As organizacbes e a administracdo de pessoal; Evolucdo da Administracdo de pessoal; Introducéo a

moderna gestdo de pessoas; Recrutamento de pessoas; Selecdo de Pessoas; Orientacdo das
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pessoas; Modelagem do Trabalho; Avaliacdo do Desempenho Humano; Remuneracao; Treinamento e

Desenvolvimento.

Disciplina:

Administracdo Mercadoldgica

Médulo:
30

CH.Semanal:
03

CH. Total:
60h

Desenvolvimento do conceito de marketing, Sistema de marketing e meio ambiente mercadoldgico,

Bens de consumo e o comportamento do consumidor, Segmentacdo de mercados, O composto de

marketing.
Disciplina: Médulo: CH.Semanal: | CH. Total:
Empreendedorismo 3 02 40h

Introducdo ao estudo do Empreendedorismo, Formacdo e desenvolvimento de empreendedores,
Criatividade e visdo empreendedora, O Processo empreendedor, O Plano de Negdcios.

Disciplina:
Gestdo de Servigos

Médulo:
30

CH.Semanal:
02

CH. Total:
40h

Caracteristicas e elementos dos servicos, Tipologia de servico, Gestédo da qualidade das atividades de |

frente, A recuperacao de clientes insatisfeitos, O processo de formag&o do prego de servigos.

Disciplina: Médulo: CH.Semanal: | CH. Total:
Introduc&o & Postura ética e profissional 3 02 40h
Objeto da Etica, Doutrinas éticas fundamentais, Etica empresarial, Etica Profissional.

Disciplina: Modulo: CH.Semanal: | CH. Total:
Gestao do Agronegocio 3° 02 40h

Agronegdcios: conceitos e dimensdes, Segmento dos sistemas agroindustriais, Coordenacdo das

cadeias produtivas, Marketing em agronegaocios, A competéncia do agronegécio brasileiro.

Disciplina:

Metodologia de Projetos

Médulo:
30

CH.Semanal:
03

CH. Total:
60h

Ferramentas da teoria do conhecimento, Epistemologia, Ciéncia, ldeologia, Crise paradigmatica e

pos- modernismo, Literatura e diversidade cultural, Metodologia da pesquisa cientifica.
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6.6 Estagio Profissional Supervisionado

De acordo com a Lei Ne 11.788, de 25/09/2008, o Estagio Profissional
Supervisionado é uma atividade educativa, desenvolvida no ambiente de trabalho e visa
a preparacgao para o trabalho produtivo dos estudantes que estejam frequentando o ensino
regular em instituicdes de educacdo superior, de educacdo profissional, de ensino
médio, da educacdo especial e dos anos finais do ensino fundamental, na
modalidade profissional da educacao de jovens e adultos.

O Estagio Profissional Supervisionado, também previsto na formacdo do aluno
conforme parecer CNE/CEB N° 11/2012 e Referenciais Curriculares Nacionais para
Educacdo Profissional, representa uma oportunidade para consolidar e aprimorar
conhecimentos adquiridos durante o desenvolvimento da formagdo dos alunos e
possibilita aos mesmos atuarem diretamente no ambiente profissional permitindo a
demonstracdo de suas competéncias laborais.

Sao muitas as vantagens da pratica profissional para o aluno, pois possibilita a
aplicacdo pratica de seus conhecimentos técnicos. Possibilita conhecer as préprias
deficiéncias e buscar aprimoramento, permite adquirir uma atitude de trabalho
sistematizado, desenvolvendo consciéncia de produtividade; oportuniza condicbes de
avaliar o processo ensino-aprendizagem; incentiva o exercicio do senso critico, a
observacdo e a comunicacdo concisa das ideias e experiéncias adquiridas; permite o
conhecimento da filosofia, diretrizes, organizacdo e funcionamento das empresas e
instituicdes em geral.

Os procedimentos e os programas de estagio séo regulamentados pela Coordenagéo
de Integracdo Escola-Empresa (CIE-E) do Campus Presidente Figueiredo de acordo com
legislacdo vigente e incluem a identificacdo das oportunidades de estagio, a facilitacdo
e ajuste das condicdes de estagio oferecido, o encaminhamento dos estudantes as
oportunidades de estdgio, a preparagdo da documentacdo legal e o estabelecimento
de convénios entre as empresas e a Instituicho de Ensino visando buscar a
integracdo entre as partes e o0 estudante, além do acompanhamento do estagio
através da supervisao.

Ao final do cumprimento da carga horaria do estagio curricular o aluno devera
elaborar Relatério Final de acordo com as normas estabelecidas, reunindo elementos que
comprovem O aproveitamento e a capacidade técnica durante o periodo da pratica

profissional supervisionada.
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O estagio profissional supervisionado no Curso Técnico de Nivel Médio em
Administracdo na Forma Subsequente representa uma possibilidade para o estudante
colocar em prética o aprendizado profissional adquirido ao longo do curso, no
entanto, para fins de finalizacdo da carga horaria da formacdo profissional o
estudante podera ainda apresentar um Projeto de Conclusédo de Curso Técnico que devera
ser regulamentado posteriormente e, como 0 estagio, ocorrerd em paralelo ao
desenvolvimento das atividades académicas, preferencialmente ao final do segundo médulo

do curso, sendo sua carga horaria de 360 horas.

6.7 Projeto de Conclusao de Curso Técnico - PCCT

A elaboracdo do Projeto de Conclusdo de Curso Técnico é uma atividade alternativa
para os discentes que nao puderem realizar o Estagio Profissional Supervisionado, podendo
ser o substituto deste de acordo com o que preconiza a Lei n° 11.788, de 25/09/2008. A
iniciacdo cientifica tem por finalidade complementar o processo de ensino aprendizagem e
habilitar legalmente o técnico de nivel médio, em acordo com a Secéo Il da Organizacao
Didatico-Académica do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas.

O Estagio Profissional Supervisionado e/ou Projeto de Conclusao de Curso Técnico
serdo avaliados pelos departamentos, geréncias ou coordenacdes de curso do eixo
tecnolégico e habilitagdo profissional conforme normas estabelecidas pela Diretoria de
Relacdes Empresariais e Comunitarias, através de sua Coordenacédo de Integracdo Escola-
Empresa (CIE-E). A regulamentagdo dessa atividade alternativa visa orientar a
operacionalizacdo dos projetos de Conclusao de Curso Técnico, considerando sua natureza;
area de atuacdo; limites de participacdo; orientagdo; normas técnicas; recursos financeiros,

tramite interno; defesa e publicacéo.

7 CRITERIOS DE APROVEITAMENTO DE CONHECIMENTOS E EXPERIENCIAS
ANTERIORES

Conforme a Resolucdo CEB/CNE N° 6 DE 20/09/2012, para prosseguimento de
estudos, a instituicAo de ensino pode promover o aproveitamento de conhecimentos e
experiéncias anteriores do estudante, desde que diretamente relacionados com o perfil
profissional de concluséo da respectiva qualificacdo ou habilitacdo profissional, que tenham
sido desenvolvidos:

21




MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA .
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO
AMAZONAS INSTITUTO FEDERAL

Campus Presidente Figueiredo

o em qualificacBes profissionais e etapas ou mddulos de nivel técnicos concluidos em
outros cursos de Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio;

e em cursos destinados a formacao inicial e continuada ou qualificacéo profissional de,
no minimo, 160 horas de duracdo, mediante avaliacdo do estudante;

e em outros cursos de Educacdo Profissional e Tecnolbgica, inclusive no trabalho, por
outros meios informais ou até mesmo em cursos superiores de graduacao, mediante
avaliacdo do estudante;

e por reconhecimento, em processos formais de certificacao profissional, realizado em
instituicdo devidamente credenciada pelo 6rgdo normativo do respectivo sistema de
ensino ou no ambito de sistemas nacionais de certificacao profissional.

Segundo o estabelecido no Regulamento da Organizacdo Didatico-
Académica do IFAM o aproveitamento de estudos obedecerd a um limite de até 30% (trinta
por cento) da carga horaria total do curso em que tiver matriculado o discente interessado,
excetuando-se aquela destinada ao Estagio e ao Trabalho de Conclusdo de Curso. O
aproveitamento de estudos permite a dispensa de disciplinas realizadas em cursos de
mesmo nivel reconhecidos pelo Ministério da Educagéo.

O aproveitamento dar-se-4 de acordo com o estabelecido na Organizacao
Didatico-Pedagdbgica vigente no Campus no periodo em que o curso estiver sendo ofertado.

8 CRITERIOS E PROCEDIMENTOS DO PROCESSO AVALIATIVO

O processo de avaliagdo devera ser continuo, devendo-se considerar os aspectos
qualitativos sobre os quantitativos, traduzidos a partir das dimensdes cognitivas, afetivas e
psicomotoras, gerando um carater diagnostico soméatico e formativo, respeitando os ritmos
de aprendizagem dos alunos, mediante o desenvolvimento de atividades, projetos, estudos
de casos e problemas propostos, resultando num quadro de registros, ou caderno de
acompanhamento diario, de maneira que alunos e professores participem do processo.

No que se destaca que a avaliagdo deve ser de forma inclusiva, diversificada e
flexivel na maneira de avaliar o discente. Para que essa “avaliagdo da aprendizagem”,
ndo se torne em um processo de exclusdo, distante da realidade social e cultural
destes discentes.

Dentre os diversos instrumentos de avaliacdo, poderdo ser utilizados no curso:
provas escritas, trabalhos individuais ou em equipe, exercicios orais ou escritos,
artigos técnico-cientificos, produtos e processos, pesquisa de campo, elaboracdo e

execucdo de projetos, oficinas pedagogicas, aulas praticas laboratoriais, seminarios e
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auto-avaliacdo. A fim de atender as peculiaridades dos alunos e de oportunizar uma
avaliacdo adequada aos diferentes objetivos.

O rendimento académico do aluno serd aferido ao final de cada Mddulo
considerando-se a apuracdo da assiduidade e avaliacdo da aprendizagem, obedecendo a
escala de 0 a 10 (zero a dez) cuja pontuacdo minima para aprovacao serd 6.0 (seis) por
disciplina, e frequéncia igual ou superior a 75% (setenta e cinco por cento) do total de aulas
letivas.

Caso o0 aluno ndo se encontre apto no desempenho do processo ensino
aprendizagem, o mesmo devera passar por novo processo avaliativo ao longo do periodo,
utilizando-se vérias formas de orientacéo até que 0s objetivos sejam alcancados.

Sera proporcionado estudos de Recuperacdo Paralela no periodo letivo atodos
os alunos que néo atingirem o0s objetivos propostos/rendimento escolar. Sendo que esses
estudos de recuperacdo da aprendizagem ocorrerdo de acordo com o disposto no
Artigo 24, alinea C da Lei n° 9394/96, Conforme o estabelecido no Capitulo XVI,
artigos 157 e 158 do Regulamento da organizacdo Didatico- Académica do Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas, aprovada através da
Resolugdo n° 028-CONSUP/IFAM/2012 de 22.8.2012 e na Orientagdo Normativa n°
001/2013 — PROEN/IFAM/2013 de 03.07.2013, tendo como finalidade a construcédo do
conhecimento na regularidade do processo ensino e aprendizagem.

Para o registro e controle deste processo avaliativo, faz-se necesséario a utilizagéo
de uma planilha, levando-se em consideragéo os seguintes parametros de dominio afetivos
e cognitivos: cooperacdo, participacdo, responsabilidade, iniciativa, criatividade,

compreensédo relacdes de ideias e construcdo de conceitos e novas ideias.

9 BIBLIOTECA, INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

O Curso Técnico Nivel Médio em Administragdo do Campus IFAM- Presidente
Figueiredo possui a sua disposi¢cdo salas de aulas equipadas, quadro branco e acesso
a Internet, além de laboratérios de informética, com ar condicionado e equipamento
multimidia. e também um auditério, com capacidade para recepcionar até 200 pessoas, a
fim de promover eventos ou palestras. O Campus conta ainda com meios de transporte
proprios para a realizacdo de visitas técnicas, setor de reprografia, cantina e também

locais para lazer.
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A biblioteca opera por meio de um sistema informatizado, possibilitando facil acesso
ao acervo da mesma, 0 qual propicia a reserva, renovacao e pesquisa de exemplares. O
acervo esta dividido por areas do conhecimento, facilitando a busca dos livros, além de

periddicos, revistas e videos que também estardo a disposicao dos discentes.

9.1 Infraestrutura Fisica da Unidade

ITEM DESCRICAO AREA (m2)

1 TERRENO 239.807 m2
2 CONSTRUIDA 7.592,50 m2
3 NAO CONSTRUIDA 232.394,50 m2

9.2 Distribuicdo dos ambientes Fisicos

Ne AMBIENTE QTDE AREA (m?) PREVISAO AQUISICAO
1 SALAS DE AULA 10 497,25
2 SALAS DE ESTUDO 1 58,79
3 LABORATORIOS 9 490,03
4 LANCHONETE 1 56,98
WC. MASCULINO / FEMININO /
5 BNE g 126,78
6 MANUTENGAO 1 26,32
7 ALMOXARIFADO 1 23,40
8 REPROGRAFIA 1 23,40
9 CPD 1 18,43
10 | GAB. MEDICO / ODONTOLOGICO 1 35,10
11 ADMINISTRATIVO 1 39,48
12 LOJA 1 34,16
13 DIRETOR ACADEMICO 1
14 RECURSOS AUDIOVISUAIS 1
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15 VIDEO CONFERENCIA 1 58,50
16 BIBLIOTECA 1 155,27
17 SALA DE PROFESSORES 1 58,80
18 RELACOES COMUNITARIAS 1 20,47
19 SECRETARIA ESCOLAR 1 49,43
20 PROTOCOLO 1 13,16
21 CHEFIA DE GABINETE 1 16,04
22 SALA DE REUNIAO 1 27,20
23 SECRETARIA 1 22,81
24 DIRETOR 1 21,62
25 COPA 1 13,16
26 GERENCIA DE ENSINO 1 52,65
27 APOIO PEDAGOGICO 1

28 COORDENACAO 1 39,48
29 AUDITORIO 1 217,31
30 SALAO 1

31 AREA DE CONVIVENCIA 1

32 SUBESTACAO 1 40,00

TOTAL M2 2.236,02

9.3 Recursos Audiovisuais

N.° DESCRICAO QTDE
01 Som 01
02 Projetor Multimidia 12
03 Televisdo 04

9.3 Sala de Pesquisa

N.© DESCRICAO QTDE
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01 Micro computador Pentium IV com: Processador 1.5GHz, HD 05
20Gb, Memdéria Ram 128Mb, Drive de Disquete 1.44, Drive CD ROM 52X,
Placa de Video, Placa de Som, Placa de rede, Teclado, Mouse e Monitor
177
02 Micro computador Servidor Placa Mae OffBoard Pentium IV com: 01
Processador 1.5GHz intel, 2 HD 20Gb, Memoéria Ram 556Mb, Drive de
Disquete 1.44, Drive CD ROM 52X, Placa de Video, Placa de Som, Placa
de rede, Teclado, Mouse e Monitor 17”.
03 Impressora Laser Jet Color 4500N 01
04 Impressora Laser Preto e Branco 1200 Séries 01
05 Scaner Jet3200C HP 01
9.4  Laboratério de Informatica |
ITEM DESCRICAO QTDE
o1 Micro computador Pentium Il com: Processador 233MHz, 20
HD 20Gb, Memoria Ram 128Mb, Drive de Disquete 1.44, Drive CD
02 Bancada em madeira e formica disposta: duas lateralmente 03
para 5 computadores e uma no centro para 10 computadores
03 Quadro de acrilico para pincel 1.10m x 3,00m 01
04 Rack 20 cm x 40cm x 50cm, para abrigar dois equipamentos 01
05 Switch 3Com SuperStack com 24 portas 01
06 Rede de energia Estabilizada com comando interno de 01
07 Rede Idgica em par trancado ident. e conectada ao fireall 01
08 Software: Windows 98, Office 97, 1
9.5 Laboratério de Informatica ll
ITEM DESCRICAO QTDE
01 Micro computador Pentium IV com: Processador 2.8GHz, HD 18
40Gb, Memdria Ram 256Mb, Drive de Disquete 1.44, Drive CD ROM
02 TV 43", tela Plana conectada ao computador 01
03 Bancada em madeira e férmica disposta: duas lateralmente para 03
5 computadores e uma no centro para 10 computadores
04 Quadro de acrilico para pincel 1.10m x 3,00m 01
05 Rack20 cm x 40cm x 50cm, para abrigar dois equipamentos 01
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06 Switch 3Com SuperStack com 24 portas 01
07 Rede de energia estabilizada 1KVA por maquina, distribuido em 01
circuitos por bancada.
08 Rede l6gica em par trangado ident. e conectada ao fireall 01
9.6 Laboratério de Informatica lll
ITEM DESCRICAO QTDE
Micro computador Pentium IV com: Processador 2.8GHz, HD
01 40Gb, Memdria Ram 256Mb, Drive de Disquete 1.44, Drive CD ROM 18
52X, Placa de Video, Placa de Som, Placa de rede, Teclado, Mouse e
02 TV 43", tela Plana conectada ao computador 01
Bancada em madeira e férmica disposta: duas lateralmente para
03 5 computadores e uma no centro para 10 computadores 03
04 Quadro de acrilico para pincel 1.10m x 3,00m 01
05 Rack20 cm x 40cm x 50cm, para abrigar dois equipamentos 01
06 Switch 3Com SuperStack com 24 portas 01
07 Rede de energia estabilizada 1KVA por maquina, distribuido em 21
circuitos por bancada.
08 Rede Idgica em par trancado ident. e conectada ao fireall 01

10 PERFIL DO PESSOAL DOCENTE E TECNICO-ADMINISTRATIVO

O Curso Técnico de Nivel Médio em Administracdo conta com o apoio administrativo

de um corpo técnico composto de servidores e pessoal terceirizado, que colaboram para a

execucgdo do curso, tanto no que se refere as questdes de rotinas administrativas bem como

de servigcos gerais. Possuem também profissionais docentes com formacdo em areas

variadas que possibilitam o aprendizado, vislumbrando sempre a qualidade do ensino.

10. 1 Quadro de Docentes

Nome do (a)

Servidor(a)

Cargo/Funcéo

Formacdo Pedagogica

Regime
de
Trabalho

Carga
Horéria
de
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Trabalho

Andrezza Barbosa

Carvalho

Professora de
Lingua Estrangeira

Moderna (Inglés)

Licenciatura Letras, com
habilitacdo em Linguas

Inglesas. Especialista

Terezinha de Jesus

Lingua Portuguesa
e Literatura
Brasileira

Licenciatura em Letras, com
habilitagdo em Lingua
Portuguesa. Especializacéo
em Metodologia do Ensino
Superior, Didatica,
Supervisdo e Gestao
Ambiental, Mestranda em
Educacao Técnico e
Tecnoldgico

Paulino Pinheiro Gaia

Educacéao Fisica

Licenciatura em Educagédo
Fisica. Especializagdo em

Educacéo Fisica Escolar.

Hessel Marani Lima

Educacéao Fisica

Licenciatura em Educagédo

Fisica. Mestrado.

Giese Silva de Quimica Licenciatura em Quimica e

Figueiredo Costa Mestrado em Quimica.

Jodo Batista Félix de Quimica Licenciatura em Quimica.

Souza

Adriano Teixeira de Biologia Licenciatura em Ciéncias

Oliveira Biol6gicas. Doutorado em
Biologia Tropical

Luisa Brasil Viana Biologia Licenciatura em Ciéncias

Matta Bioldgicas, Mestrado em
Microbiologia

Alysson Brhian de Fisica Licenciatura em Fisica

Souza Muniz Silva

Thiago Goncalves Fisica Licenciatura em Fisica

Rebelo

Paulo Marreiro dos Historia Licenciatura em Histéria.

Santos Junior

Doutor em Histéria

28




MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO
AMAZONAS
Campus Presidente Figueiredo

INSTITUTO FEDERAL

Antbnio Carlos Batista

Geografia Licenciatura emGeografia e

de Souza Mestre em Geografia
Wagner Raimundo Matematica Licenciatura em Matemética
Correa de Souza

Abrado de Souza Silva | Artes Bacharelado em Musica

de Souza

Benevaldo Pereira Informética Graduacdo em Andlises de

Goncalves

Sistemas e Mestrado em
Engenharia da Produgéo

Sionise Rocha Gomes

Informética Tecndloga em
Desenvolvimento de

Softwares e Mestre em

Informética
Suelen Miranda dos Recursos Graduacédo em Engenharia
Santos Pesqueiros de Pesca e Mestrado em

Ciéncias Biolbgicas

Jackson Pantoja Lima

Recursos Graduacédo em Engenharia
Pesqueiros de Pesca e Doutorado em
Engenharia de Pesca

Rayza Lima Araujo Recursos Graduagédo em Engenharia
Pesqueiros de Pesca e Mestrado em

Microbiologia

Melissa Michelotti Recursos Bacharel em Zootecnia e

Veras Pesqueiros Mestre em Sistemas
Agroflorestais

Rivelino Soares de Sociologia Bacharel em Sociologia

Freitas

Shayenne Braga do Sociologia Bacharel em Sociologia

Nascimento

Daniel Richardson de Filosofia Bacharel em Filosofia

Carvalho Sena

Luciani Andrade de Administracao Graduacgdo em

Andrade

Administracéo Especialista

em Gestao Ambiental
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Claudio Fernandes Administracao Graduacdo em

Tino Administracao Especialista
em Informética

Ewerton Andrey Engenharia Bacharel em Engenharia

Godinho Ribeiro Elétrica Elétrica, Especialista em
Eletrotécnica

Eberte Francisco da Engenharia Bacharel em Engenharia

Silva Cunha Elétrica Elétrica, Especialista em
Eletrotécnica

Vilmar Domingos Silva | Engenharia Bacharel em Engenharia

Neto Elétrica Elétrica, Especialista em
Eletrotécnica

Celivan Engenharia Bacharel em Engenharia

Elétrica Elétrica, Especialista em

Eletrotécnica

Hayanne Soares Engenharia Tecndblogo em Mecatrbnica

Pinheiro Mecénica

Benjamim Batista de Engenharia Tecno6logo em Mecatrbnica

Oliveira Neto Mecanica

Aryton Pinheiro de Engenharia Bacharel em Engenharia

Melo Mecénica Mecénica

Israel Rego da Silva Engenharia Bacharel em Engenharia

Mecénica Mecénica

Marcelo Duarte da Desenho Técnico Bacharel em Desenho

Silva Industrial, Especialista em
Psicopedagogia Empresarial

Keila Crystyna Brito e | Desenho Técnico Bacharel em Desenho

Silva Industrial, Especialista em
Administracdo e Marketing

Nereida da Costa Seguranca do Bacharel em Engenharia

Nogueira Trabalho Ambiental e em Seguranca
do Trabalho
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B. Freire

Adriana Larissa Jezini

Administracao

Graduacdo em

Administracao

10.2 Quadro de Técnicos-Administrativos

@)

utra de Freitas

Administracdo

Tempo de )
Experiéncia | Formacéao Regim Carga
Nome do (a) Nivel de o _ e de )
Cargo/Funcéo profissional | Pedagdgi Horaria de
Servidor(a) Formacéao Trabal
na area em ca ho Trabalho
que atua
FabricioRoncalio | Administrador Superior Graduaca
oem
Administra
céo
Diego Coelho de | Pedagogo Superior Graduaca
Souza oem
Pedagogia
Gisele Alves Pedagogo Superior Graduaga
Feitosa dos oem
Santos Pedagogia
Larisse Técnica em Superior Licenciatu
Livramento Assuntos ra Letras-
Educacionais Portugués
Carlos Darlon da | Auxiliar de Médio Técnico
Sjlva Biblioteca de nivel
médio
Marlene Servigo Social Graduaca
oem
Servico
Social
Jefferson Augusto | Assistente em Médio
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Gilberto Everton Assistente em Médio
JUnior Administracdo
Rosilda Garcia Assistente em Médio
Costa Administracdo
Eliude Menezes Assistente em Médio
de Soutelo Administracdo
Moisés de Lima Assistente em Médio
Costa Administracdo
Jodo Damasceno | Assistente em Médio
Mustafa Administracdo
Raimundo _ Médio
_ Assistente em
Nonato Lima da o .
Administracdo
Costa
Eliane Gerdncio Assistente em Médio
Administracao
Adriano Souza Assistente em Médio
Bruce Administracdo
Antdnio Carlos de | Assistente em Médio
Souza Administracdo
Cliciane Lima Assistente em Médio
Lppes Administracao
Gilberto Assistente em Médio
Fernandes Junior | Administracéo
Flavio Almeida Médio Técnico
o de nivel
Técnico em L
. medio em
Informatica L.
Informatic
a.
Alessandra A. de , Médio Técnico
Assistente de )
. dos Santos de nivel
Aluno o
médio
Jadiele Barbosa Assistente de Médio
Aluno
Gean Max de Contador Superior Graduaca
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ma

oem
Contabilid

ade

eterson Colares Superior

Psicologo

Bacharel
em

Psicologia

11 CERTIFICADOS E DIPLOMAS

Seréa conferido o DIPLOMA DE TECNICO DE NIiVEL MEDIO EM ADMINISTRACAO

aos discentes que concluirem com aproveitamento os trés modulos do curso, além do

cumprimento do Estagio Profissional Supervisionado ou Projeto de Conclusdo de Curso

Técnico — PCCT, ambos de 360h.

Nao haverd emissdo de certificados no Curso Técnico de Nivel

Médio em

Administracdo na Forma Subsequente, considerando que nao hé itinerarios alternativos para

qualificagéo.
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PROGRAMA DE DISCIPLINAS- CURSO TECNICO DE NIVEL MEDIO EM
ADMINISTRACAO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIAE
TECNOLOGIA DO AMAZONAS - CAMPUS PRESIDENTE FIGUEIREDO - ¥

Eixo Tecnoldgico: Gestao e Negocios Ano: 2015

Curso: Técnico de Nivel Médio em Administracao Forma: Subsequente

Disciplina: Introdugéo a Contabilidade Carga Horéaria Semestral: 40h

Modulo: 1° Carga Horéaria Semanal: 02h

OBJETIVOS:

Geral:

Ressaltar a importancia da Contabilidade no contexto econdmico, principalmente como base para
a tomada de decisdo empresarial. Capacitando o aluno no entendimento bésico da contabilidade,
informando-lhe as técnicas, as regras e todos os demonstrativos contabeis que mostram as informagdes

levantadas no processo contabil.

Especificos:
e Informar o aluno sobre o contexto histérico no qual se fundamento o aparecimento da
contabilidade, bem como a sua concepg¢do como ciéncia.
o Demonstrar para os alunos as ferramentas apropriadas para 0s registros contabeis.
e Capacitar o aluno para que este seja capaz de utilizar as técnicas contaveis no

desenvolver de suas atividades administrativas.

ll- CONTEUDO PROGRAMATICO
1 - Introducéo a Contabilidade

e Evolucdo historica da contabilidade
e Asescolas da contabilidade
e Principios fundamentais da contabilidade

2 - A Contabilidade e sua Aplicacéo
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Conceitos de contabilidade;

O Objeto, Objetivo e Finalidade da Contabilidade;
As Técnicas Contébeis;

O campo de aplicacdo da Contabilidade;

Os usudrios das informagdes contabeis.

[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
3 - O Patrimdnio

Conceitos e Defini¢Ges de Patrimonio;

Bens, Direitos e Obrigacoes;

Aspectos Qualitativos e Quantitativos do Patrimonio;
Situacdo Liquida Patrimonial;

Equacdo Basica do Patrimdnio.

4 - Patrimodnio Liquido

Formacdo do Patrimonio e suas Variagoes;
Conceito de Capital,

Reservas e Prejuizos Acumulados;
Formacdo do Patrimonio e suas Variagoes.

5 - Contas

Conceito de Contas Contabeis;
Classificacdo das Contas;

Contas Patrimoniais.

Contas de Resultado

Despesas e Receitas;

Funcéo e Funcionamento das Contas.

6 - Plano de Contas

Elenco de Contas simplificado;

Contas do Ativo;

Ativo Circulante;Ativo ndo Circulante;
Passivo;Passivo ndo Circulante;
Patrimdnio Liquido.

7 - As Variag0es Patrimoniais

Atos e Fatos Administrativos;

A Escrituracdo Contabil,

Livros Utilizados na Escrituracdo Contabil;
Métodos de Escrituracao;

Langamentos Contébeis.

8 - Razonete e Balancete

e Conceito e Definicdo de Razonete;
e Estudo do Balancete de Verificagdo.
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9 - Demonstracgdes Contabeis

e Introducéo;
e Demonstracdo do Resultado do Exercicio- DRE

[l — BIBLIOGRAFIA

ASSAF, Neto Alexandre. Administracdo de Capital de Giro. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

ASSEF, Roberto. Guia pratico de administracao financeira. RJ: Campus, 2003.

BRAGA, Roberto. Fund. e técnicas de administracéo financeira. SP:Atlas, 1998.

BRIGHAM, Eugene F. & HOUSTON, Joel F. Fundamentos da moderna administragao
financeira. Rio de Janeiro : Campus, 1999.

CROSWFORD, Richard. Na era do capital Humano: o talento, a inteligéncia e o
conhecimento como forgas econdmicas, seu impacto nas empresas e nas decisbes de
investimento. S&o Paulo: Atlas, 2000.

FERREIRA, Ricardo. Contabilidade Béasica: teoria e questbes. 6ed. RJ:Ferreira, 2008.

RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade geral e facil. 5ed. Sp: Saraiva, 2009.

ELABORADO POR:

Professor: Luciani Andrade de Andrade

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIAE :
TECNOLOGIA DO AMAZONAS — CAMPUS PRESIDENTE FIGUEIREDO T
Eixo Tecnolégico: Gestdo e Negocios Ano: 2015
Curso: Técnico de Nivel Médio em Administracdo Forma: Subsequente
Disciplina: Introdugéo a Economia Carga Horaria Semestral: 40h
Médulo: 1° Carga Horéaria Semanal: 02h
OBJETIVOS:
Geral

Proporcionar ao aluno uma viséo abrangente sobre economia e o funcionamento dos mercados,

introduzindo no aluno conhecimento a cerca dos problemas e dificuldades de natureza econémica do
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ambito mais geral ao mais particular, Identificando e compreendendo as formas de organizacdo que

prevaleceram no pais.

Especificos:

Identificar e compreender a dindmica das relac6es inter e intrarregionais do territorio brasileiro.
Analisar o funcionamento da economia a nivel individual, da empresa e do Pais.
Reconhecer os assuntos relativos a economia na imprensa falada e escrita.
Relacionar os conceitos e modelos da economia a realidade empresarial;
Aplicar os principios e os modelos econdmicos na gestdo das Organizagdes.

e Apresentar ao aluno uma introducdo critica a0 método e ao objeto da economia segundo as
diferentes correntes do pensamento econémico.

e Introduzir os conceitos basicos relativos & macro e micro economia.

e Promover conhecimento das teorias econdmicas aplicaveis aos mercados.

ll- CONTEUDO PROGRAMATICO

1 - Introducéo a economia
e Conceito de economia
e Problemas econdmicos fundamentais
e Leidaescassez
e Custo de oportunidade

2 - Aspectos da evolugéo da ciéncia econdmica
e Precursores da teoria econdémica
e Ateoria neocléssica
e Ateoria keynesiana
e As principais tendéncias atuais da ciéncia econdmica

3 — Introducédo a Microeconomia
e Como funcionam os mercados
Conceito de microeconomia
Pressupostos basicos da analise microecondmica
Aplicacdes da analise microeconémica
Divisdo anual do estudo microecondmico
Desenvolvimentos recentes

4 — Estruturas de mercado

Introdugéo

Concorréncia pura ou perfeita

Monopolio

Oligopolio

Concorréncia monopolistica

Estruturas de mercado e fatores de producéo

38




MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA .
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO
AMAZONAS INSTITUTO FEDERAL

Campus Presidente Figueiredo

5 - Introducéo & Macroeconomia

e Introducéo
Objetivos da politica Macroeconomia
Evolucdo da teoria macroeconémica
Instrumentos da politica Macroeconomia
Estrutura de anélise Macroeconémica
Estégio atual da macroeconomia

6— Introducédo a teoria monetaria
e Introducéo
e Moeda
e Intermediarios financeiros
e Politica monetaria

7 — Consideragdes sobre o problema da inflagio
e Conceito de inflacdo
e As distorgbes provocadas por altas taxas de inflacdo
e Causas classicas da inflacédo
e Politica monetaria e inflacdo

[l — BIBLIOGRAFIA

ACKLEY, G. Teoria macroecondmica. Rio de Janeiro: Pioneira, 1989.

ALBORNOZ, S. O que é trabalho. Sdo Paulo: Brasiliense, 1992.

ALBUQUERQUE, M. C. C. Introdugédo a teoria econébmica. S&o Paulo: McGraw-Hill,
1972.

ALBUQUERQUE, M. C. C. Microeconomia: teoria do mercado, teoria do consumidor,
economia de empresas. Sédo Paulo: McGraw-Hill, 1986.

FURTADO, Celso. Formagédo econdmica do Brasil. 32 ed. — SP, companhia editora
nacional, 2005.

McGUIGAN,James R.MOYER, Charles. HARRIS, Frederick H. de B. Economia de
Empresas 9° ed. S&o Paulo: Thomson Learning, 2004.

MANKIW, N.G. Introducé@o a Economia. Trad. M.J.C.Monteiro. Rio de Janeiro: Campus,
1999.

GREMAUD, Amaury P., VASCONCELLOS, Marco A. S. & TONETO Jr., Rudinei.
Economia Brasileira Contemporanea. 4 ed. Sao Paulo: Atlas, 2002.

Manual de Economia/ Amaury Patrick Gremaud ...[Et AL].; organizadores Diva
Benevides Pinho, Marco Antonio S. de Vasconcellos e Rudinei Toneto Jr. — 6 ed. — Sp: Saraiva,
2011.
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TEBCHIRANI, Flavio Ribas, Micro e Macro economia, Rj. 2010.
VASCONCELLOS, Marco Antdbnio Sandoval de. Fundamentos de Economia/ - 3 ed —
Sp. Saraiva, 2008.

ELABORADO POR:

Professor: Luciani Andrade de Andrade

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E :
TECNOLOGIA DO AMAZONAS — CAMPUS PRESIDENTE FIGUEIREDO R ot
Eixo Tecnolégico: Gestao e Negocios Ano: 2015
Curso: Técnico de Nivel Médio em Administracao Forma: Subsequente
Disciplina: Informatica Carga Horaria Semestral: 60h
Médulo: 1° Carga Horéaria Semanal: 03h
OBJETIVOS:
Geral:

Desenvolver a capacidade de interacdo dos alunos ao universo computacional formando profissionais
aptos ao mercado de trabalho.
Especificos:
o Desenvolver atividades de utilizagdo de sistemas operacionais, editores de texto, planilhas

eletronicas, Internet;

e Utilizar recursos na operacdo de aplicativos para automacdo de escritério e Internet.
e Desenvolver nos alunos habilidades em informatica;

e Introduzir nos alunos conhecimento tornando-os capazes de construir relatérios, planilhas
e gréficos para o apoio as tarefas relativas a gestdo organizacional.

- CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Informética
1.1 Evolugéo Historica;
1.2. Aplicagoes.

2. Editor de texto/Word

2.1 Introducéo;
2.2 Edicdo de texto;
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2.3 Operagdo com arquivos;

2.4 Formatacdo;

2.5 Modos de trabalho;

2.6 Formatacdo da documentacao;
2.7 Mala direta;

2.8 Ferramentas;

2.9 Lista de marcadores de numeracao.

3. Planilha eletrénica

3.1 Introducéo;

3.2 Criacdo de planilha;

3.3 Selecdo de faixas de células;

3.4 Trabalhando com a pasta de trabalho;
3.5 Criacao de planilhas de projecao;

3.6 Funcdes;

3.7 Trabalhando com janelas;

3.8 Projecdo de dados;

3.9 Impressao;

3.10 Funcéo de procura e grafico.

4. Gerenciador de apresentacéo/ power point

4.1 Introducéo;

4.2 Textos;

4.3 Desenhos;

4.4 Aplicacéo de recursos;
4.5 Graficos;

4.6 Recursos avangados;
4.7 Animagéo;

4.8 Impressao;

4.9 Slide show;

4.10 Slide mestre;

4.11 Efeitos de transicao.

5. Internet - browser:
5.1 Internet explorer;
5.2 Estabelecimento de conexdo com as principais aplica¢fes da internet;

INSTITUTO FEDERAL
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5.3 www;

5.4 e-mail;

5.5 Chat;

5.6 Uso comercial;

5.7 Sites de busca;

5.8 Uso académico.

Il — BIBLIOGRAFIA

VASCONCELLOS, Eduardo. Competitividade e negécios eletrdnicos. 1°ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2005.

KRUMM, R. Usando norton utilities. Rio de Janeiro: Campus, 1991.

LAMOTTE, S. N. O profissional da informatica: aspectos administrativos e legais. Porto
Alegre: Sagra/DC Luzzatto, 1993.

ELABORADO POR:

Professor: Luciani Andrade de Andrade

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIAE :
TECNOLOGIA DO AMAZONAS — CAMPUS PRESIDENTE FIGUEIREDO i
Eixo Tecnolégico: Gestdo e Negocios Ano: 2015
Curso: Técnico de Nivel Médio em Administracao Forma: Subsequente
Disciplina: Matematica Comercial e Financeira Carga Horéaria Semestral: 40h
Médulo: 1° Carga Horéaria Semanal: 02h
OBJETIVOS:
Geral:

Desenvolver a capacidade de analisar, relacionar, comparar e sintetizar conceitos para resolver

problemas envolvendo matematica.

Especificos:
e Proporcionar ao aluno o dominio bésico dos principais métodos de avaliacdo financeira.

e Fornecer ao aluno conhecimentos basicos de matematica financeira e comercial.

e Tornar 0 aluno apto a resolver problemas matematicos na area comercial e financeira.
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ll- CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Operagdes Comerciais
1.1 Porcentagem,

1.2 Regra de trés e composta
1.3. Acréscimos;

1.4. Descontos;

1.5. Taxa de lucro.

2. Operacdes Financeiras
2.1 Juros simples;

2.2. Juros compostos;

2.3. Descontos simples;
2.4. Descontos compostos.

3. Taxa de juros real
3.1. Introducéo.
3.2. Taxas de juros real.

3.2. Inflac&o.

4. Séries de pagamento
4.1. Introducéo.
4.2. Séries de pagamento.

5. Sistemas de amortizacéo

5.1. Introducéo.

5.2. Amortizacdo.

5.3. Sistemas Francés de Amortizagéo.
5.4. Sistemas de Amortizagdo Constante.

6. Depreciacéo
6.1. Introducéo.

6.2. Depreciacdo Linear.
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[l - BIBLIOGRAFIA

HARIKI, Seiji; ABDOUNUR, Oscar Jodo. Matematica Aplicada. 1° ed. Sao Paulo:
Saraiva, 2005.

HAZZAN, Samuel; POMPEO, José Nicolau. Matematica Financeira. 5°ed. Sao Paulo:
Saraiva, 2005. PUCCINI, Abelardo de Lima. Matematica Financeira Objetiva e Aplicada. 7° ed.
Sao Paulo: Saraiva, 2005.

ELABORADO POR:

Professor: Fernando Pereira de Lima Filho

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIAE :

TECNOLOGIA DO AMAZONAS — CAMPUS PRESIDENTE FIGUEIREDO Pl
Eixo Tecnolégico: Gestdo e Negocios Ano: 2015
Curso: Técnico de Nivel Médio em Administra¢éo Forma: Subsequente
Disciplina: Portugués Instrumental Carga Horaria Semestral: 60h
Modulo: 1° Carga Horaria Semanal: 03h
OBJETIVOS:
Geral:

Promover o interesse do aluno em se comunicar por escrito, de forma eficiente.
Especificos:

e Mostrar a esséncia da comunicagdo, construindo progressivamente a formalizagdo da
comunicacao cientifica e técnica.

e Promover o conhecimento do aluno para as regras de redacéo oficial.

e Orientar 0 aluno quanto as regras de elaboragdo e apresentacdo cientifica de trabalhos
académicos.

ll- CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Morfologia
1.1 Classes gramaticais;
1.2 Estudo do verbo;
1.3 Ortografia (novo acordo ortografico).

2. Sintaxe
2.1 Funcéo sintatica das classes de palavras;
2.2 Processo de coordenacéo (oragdes coordenadas);
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2.3 Concordancia Nominal e Verbal;
2.4  Colocagédo Pronominal.

3. Literatura Portuguesa
3.1 Romantismo;
3.2 Realismo;
1. Simbolismo;

4. Literatura Brasileira
4.1 Nogdes de metrificagéo (estrofe, verso, rima, etc.);
4.2 Romantismo;
4.3  Realismo.

5. Estilistica
5.1 Vicios de linguagem
5.2 Figuras de linguagem
5.3  Figuras de estilo.

6. Producéo textual
6.1 Redacéo oficial
6.2 Descricdo (objtiva e subjetiva)
6.3 Dissertacao (elementos estruturadores do paragrafo dissertativo.

INSTITUTO FEDERAL

Il — BIBLIOGRAFIA

SANCHEZ LOBATO, Jess, et al. Espafiol sin Fronteras. ESF1. Madrid: Sgel, 2006.

AGUIERRE, Blanca Beltran. El espafiol por profesiones — servicios turisticos. Madrid: SGEL,

1994.

BRUNO, Fatima Cabral, et al. Hacia el Espafiol. Curso de lengua y cultura hispanica. Nivel

Bésico. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 1999.

CERROLAZA, Matilde, et al. Planet@ E/ELE 1. Madrid: Edelsa, 1998.

ELABORADO POR:
Professor: Rogério Almeida

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIAE
TECNOLOGIA DO AMAZONAS — CAMPUS PRESIDENTE FIGUEIREDO

INSTITUTO FEDERAL
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Eixo Tecnoldgico: Gestao e Negocios Ano: 2015
Curso: Técnico de Nivel Médio em Administracao Forma: Subsequente
Disciplina: Teoria Geral da Administracdo Carga Horéaria Semestral: 40h
Modulo: 1° Carga Horaria Semanal: 02h
OBJETIVOS:

Geral

Propiciar entendimento a respeito da origem e do surgimento das organizacfes e sua importancia
para 0 mundo contemporaneo, bem como o gerenciamento de empresas, caracterizando as correntes de
pensamento que formam a Teoria geral da Administracdo. Com anélise do ambiente de negdcios
contemporéneo, estudando as principais fungdes administrativas e refletindo sobre os contextos onde as

fungdes administrativas sdo empregadas.

Especificos:

o Identificar e avaliar os tipos e modelos de administragdo buscando sempre atualizar as inovagoes;

e Correlacionar as diversas correntes da administragéo;

¢ Iniciar o pensamento para o desenvolvimento de uma visdo gerencial das organizagdes.

e Promover o conhecimento de forma que os alunos tornem-se aptos a entender e discutir temas
contemporéneos do cotidiano das empresas.

e Gerar nos alunos motivacao para que estes entendam e reflitam criticamente sobre os temas que
envolvem as empresas dentro do ambiente de negécios.

e Capacitar os alunos para a obtengdo de uma visdo abrangente sobre as areas-chave de uma
empresa e como elas se relacionam.

ll- CONTEUDO PROGRAMATICO
1 - Introducdo a Administragédo

¢ Conteldo e objeto de estudo da administracao
e Conceito de administracdo
¢ O papel do administrador

2 - Antecedentes historicos
¢ A Revolucéo Industrial

s Ainfluéncia da Revolugdo Industrial para o surgimento da TGA

3 - Abordagem Classica

e Administracdo Cientifica
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e Teoria Classica

4 - Abordagem Humanistica

e Teoria das Relag6es Humanas
eDecorréncias da Teoria das relagdes humanas

5 - Teoria Neoclassica

e Teoria Neoclassica da Administracao
eDecorréncia da Teoria Neocléssica

¢ Tipos de organizacéo

e Departamentalizacao

e Administracdo por Objetivos

6 - Abordagem Estruturalista

O modelo burocratico da administragdo
e Teoria estruturalista

7 - Abordagem Comportamental

e Teoria comportamental
e Desenvolvimento organizacional

8 - Abordagem sistémica;

e Tecnologia e Administragdo
e Teoria Matematica da Administracdo
e Teoria de Sistemas

9 — Abordagem Contingencial

e Teoria da Contingéncia

10 - A administracao no século XXI

¢ Administragdo em um contexto globalizado, dindmico e competitivo Inventando e reinventando
as organizacoes

Il — BIBLIOGRAFIA

CHIAVENATO, I. Introdugdo & Teoria Geral de Administracdo — Edicdo Compacta, 32 edicéo,
Rio de Janeiro: Editora Campus/ Elsevier, 2004.

CHIAVENATO, Idalberto. Administracdo nos novos tempos. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.

DAFT, Richard L. Administracdo — 62 edi¢cdo, S&o Paulo: Thomson, 2005.
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MAXIMIANO, A. C. A. Introducé@o a Administracdo — 52 edicao, Sao Paulo: Editora Atlas,
2000.

MOTTA, F.C.P. & VASCONCELLQOS, I.F.G. Teoria Geral da Administracdo — 32 Edicao,
Sao Paulo: Thomson, 2006.

TAYLOR, F. Principios da Administracédo Cientifica — 82 edi¢cdo, Sdo Paulo: Editora Atlas,
1990.

ELABORADO POR:
Professor: Luciani Andrade de Andrade

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIAE
TECNOLOGIA DO AMAZONAS — CAMPUS PRESIDENTE FIGUEIREDO T

Eixo Tecnolégico: Gestdo e Negocios Ano: 2015

Curso: Técnico de Nivel Médio em Administracao Forma: Subsequente

Disciplina: Administragédo Financeira e Orgamentéria Carga Horaria Semestral: 60h

Modulo: 2° Carga Horaria Semanal: 03h

OBJETIVOS:

e Apresentar aos alunos os fundamentos da administracdo financeira empresarial.
eDiscutir e aplicar as principais técnicas para a gestdo financeira das empresas.

eMostrar aos alunos as qualidades e limitacfes da utilizacdo da administragdo financeira
nas empresas.

ll- CONTEUDO PROGRAMATICO
1. Afuncdo financeira na empresa

1.1 Significado e Objetivo da Administra¢do Financeira;
1.2 Historico da Administracdo Financeira e suas relagdes com a Contabilidade e a Economia;
1.3 Papel do Administrador Financeiro;
1.4 Conceitos financeiros basicos;
1.5 Maximizacéo da riqueza dos acionistas;
1.6 O Valor do dinheiro no tempo;

1.7 Andlises de Investimentos.
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2. Nogdes bésicas de planejamento financeiro
2.1 Principios de planejamento financeiro.
2.2 Planejamento das necessidades de capital de giro.
2.3 Administracdo do ativo circulante: disponibilidade e componentes realizaveis;
2.4 Liquidez e rentabilidade;

2.5 Indices e indicadores financeiros.

3. Decisoes de Financiamento de Longo e de Curto Prazo.
3.1 Caracteristicas do financiamento de longo prazo;
3.2 Os bancos de investimento;
3.3 Dividendos;

3.5 Politicas de dividendos.

4. O mercado financeiro
4.1 Estrutura e funcionamento;
4.2 Estrutura de capital;

4.3 Planejamento da estrutura de capital

5. O sistema orgamentario.

5.1 O orcamento como ferramenta de planejamento e controle de resultados.

Il — BIBLIOGRAFIA

ASSAF NETO, Alexandre. Estrutura e analise de balancos: um enfoque econdmico e
financeiro. S&o Paulo: Atlas, 2002. 320p

BRIGHAM, Eugene F., e EHRHARDT, Michael C . Administracdo financeira: teoria e
pratica. S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2006. 1044p.

FAMA, Rubens e PEROBELLI, Fernanda F.. Determinantes da estrutura de capital:
aplicacdo a empresas de capital aberto brasileiras. Revista de Administragdo USP. Sao Paulo:
v.37, n.3, p. 33-46, jul/set. 2002.

GRINBLATT, Mark e TITMAN, Sheridan. Mercados financeiros e estratégia corporativa.
Porto Alegre: Bookman, 2005. 724p.

KLOTZE, Marcelo Cabus e BIAGINI, Fabio Luiz. Fatores determinantes da estrutura de
capital de empresas brasileiras. Revista de Economia e Administragdo IBMEC. S&o Paulo: v.3,
n.3, p. 2563-271, jul/set. 2004.
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MATARAZZO, Dante C. Andlise financeira de balancos: abordagem basica e gerencial.
Sao Paulo: Atlas, 2003. 459 p. Caps. 1, 2,5, 6, 9, 10, 11, 12, 14, 15
MENEZES, Emilio A. e TOMAZONI, Tarcisio. Estimativa do custo de capital de
empresas brasileiras de capital fechado (sem comparaveis de capital aberto). Revista de
Administracdo USP. Sao Paulo: v.37, n.4, p. 38-48, out/dez. 2002.

ELABORADO POR:

Professor: Luciani Andrade de Andrade

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIAE :

TECNOLOGIA DO AMAZONAS — CAMPUS PRESIDENTE FIGUEIREDO b
Eixo Tecnolégico: Gestdo e Negocios Ano: 2015
Curso: Técnico de Nivel Médio em Administracao Forma: Subsequente
Disciplina: Administragdo de Recursos Humanos Carga Horaria Semestral: 40h
Médulo: 2° Carga Horéaria Semanal: 02h
OBJETIVOS:
Geral:

Proporcionar ao académico um referencial tedérico a respeito da Administracdo de Recursos
Humanos, despertando-o analitica e criticamente para as posturas e procedimentos praticos inerentes a
disciplina, tendo sempre presente a preocupacdo com a otimizacdo da gestdo de pessoas, vindo a refletir
na otimizagdo dos recursos organizacionais, a melhoria das relagBes interpessoais e, sobretudo, a

melhoria da qualidade de vida no trabalho.

Especificos:

o Repassar conhecimento Fundamental para definir politicas e praticas de gestdo de pessoas nas
empresas.
o Conhecer as principais atividades e procedimentos dos varios sub-sistemas da administracdo de

pessoas e 0s impactos de sua operacionalizacdo em diferentes instancias organizacionais.

o Familiarizar-se com processo de formulacao de politicas de gestdo de pessoas, identificando seus
elementos componentes para implementacéo e avaliacdo.

ll- CONTEUDO PROGRAMATICO

1 - As organizagdes e a administracgéo de pessoal

e As pessoas
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e O ciclo motivacional
e Comportamento humano nas organizagoes
e As pessoas e as organizagoes

2 - Evolucdo da Administracéo de pessoal

e Historia e Evolucdo da ARH;
e Importancia das relacdes humanas no trabalho;
e Desenvolvimento organizacional.

3 — Introducdo a moderna gestao de pessoas

e Conceito de gestdo de pessoas
e Obijetivos da gestdo de pessoas
e Os processos de gestdo de pessoas

4 — Recrutamento de pessoas

e Conceito de Recrutamento
e Qual o Foco do Recrutamento
e Técnicas de Recrutamento Externo

5 - Selecéo de Pessoas

O Conceito de Selecdo de Pessoas

As Bases para a Sele¢éo de Pessoas
Mapeamento das competéncias

Técnicas de Selecao

O Processo de Selecdo de Pessoas

Avaliacdo dos Resultados da Selegdo de Pessoas

6 - Orientagdo das pessoas

A Cultura Organizacional

Componentes da Cultura Organizacional
Socializagdo Organizacional

Meétodos de Socializacdo Organizacional
Empowerment

7 - Modelagem do Trabalho

e Desenho de Cargos
e Modelos de Desenho de Cargos
e Descrigdo e Andlise de Cargos

8 - Avaliacdo do Desempenho Humano

e Conceito de Avaliacdo do Desempenho
e Quem Deve Avaliar o Desempenho?

INSTITUTO FEDERAL
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e Meétodos Tradicionais de Avaliagdo do Desempenho

9 - Remuneracéo

Conceito de Remuneragéo

Desenho do Sistema de Remuneragdo
Conceito de Administracdo de Salarios
Pesquisa Salarial

Remuneracdo por competéncias
Decorréncias dos Salarios

Politica Salarial

10 — Treinamento e Desenvolvimento

Conceito de Treinamento

Processo de Treinamento

Diagnostico das Necessidades de Treinamento
Mapeamento das Competéncias
Desenvolvimento de Pessoas

[l — BIBLIOGRAFIA
BOHLANDER, G; SNELL, S; SHERMAN, A. Administragdo de Recursos Humanos. Sao
Paulo, Pioneira Thomson Learning, 2003.
DESSLER, G. Administracdo de Recursos Humanos. S&o Paulo: Prentice Hall, 2003.
MARRAS, Jean Pierre. Administracdo de recursos humanos. Sdo Paulo: Editora Futura,
2000.

BERGAMINI, C. W. - Desenvolvimento de recursos humanos: uma estratégia de
desenvolvimento organizacional. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

ARMSTRONG, M. - Estratégias para a administracdo de recursos humanos. Sao Paulo:
Atlas, 1996.

BERGAMINI, C. W. - Motivacdo. S&o Paulo: Atlas, 1996.

FARACO, M. G. - Manual de recrutamento e selecéo de pessoal. Sado Paulo: CNI, 1982.
FERREIRA, P.P. - Treinamento de pessoal. Sdo Paulo: Atlas, 1985.

LODI, J. B. - Manual de entrevistas de pessoal. S&o Paulo: Pioneira, 1965.

LUCENA, M. D. da S. - Avaliacdo de desempenho: métodos e acompanhamento. Sao
Paulo: Atlas, 1996.

ZIMPECK, B. G. - Administragdo de salarios. S&o Paulo: Atlas, 1996.

ELABORADO POR:

Professor: Luciani Andrade de Andrade
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E :

TECNOLOGIA DO AMAZONAS — CAMPUS PRESIDENTE FIGUEIREDO T
Eixo Tecnoldgico: Gestao e Negocios Ano: 2015
Curso: Técnico de Nivel Médio em Administracao Forma: Subsequente
Disciplina: Administracéo Publica Carga Horaria Semestral: 60h
Modulo: 2° Carga Horéaria Semanal: 03h
OBJETIVOS:
Geral:

Promover a compreensdo do processo de constru¢cdo do Estado e da administragdo publica
brasileira, da dindmica de suas transformac6es, e de questdes estruturais concernentes com a realidade
vivida na sociedade atual, relacionada a atuag&o da administracdo publica no pais.

Especificos:

e Informar o aluno da importancia do conhecimento a cerca das questdes ligadas a formacéo do
Estado Moderno.

e Compreender a nocao dos problemas que interfaceiam a Gestdo Publica;

o Refletir sobre o processo de Gestdo Publica;

e Conhecer os Principios Basicos da Administragdo Publica;

e Demonstrar como o processo de formacao e estruturagdo da administracdo publica influencia o
bom andamento das atividades publicas.

e Capacitar o aluno sobre as ferramentas utilizadas pela administracéo publica para melhor gerir a
coisa publica.
Inteirar 0 aluno do funcionamento da administracdo publica.

ll- CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Estado: conceituacéo politica, socioldgica e legal
1.2 Aformag&o do Estado e suas ideologias

2 Principios da administracéo publica
2.1 Principio da legalidade
2.2 Principio da impessoalidade
2.3 Principio da moralidade
2.4 Principio da publicidade
2.5 Principio da eficiéncia

3. Poderes administrativos
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3.1 Diferenga entre governo e administragéo

3.2 O poder

3.3 Os poderes e deveres do administrador publico
3.4 O abuso de poder

3.5 O poder vinculado e o poder discricionario

4. Atos administrativos
4.1 Ato juridico e ato administrativo
4.2 Diferenca entre atos da Administracdo e atos de administracdo

5. Licitacao
5.1 Conceito, finalidade e objetivos da licitacdo
5.2 Modalidades
5.3 Dispensa e Inexigibilidade de licitagdo
5.4 Contratacéo direta
5.5 O processo licitatério

6. Contratos administrativos
6.1 Conceito
6.2 Contratos administrativos e contratos da Administragdo
6.3 Caracteristicas dos contratos
6.4 Formalizacao do contrato
6.5 Prazo, renovacao e reajuste contratual

7. Bens publicos
7.1 Dominio Pablico
7.2 Classificacédo
7.3 Afetacdo e desafetacéo
7.4 Caracteristicas

8. Administracao publica direta e indireta
8.1 O estado e suas funcdes
8.2 Administracéo publica
8.3 Desconcentragdo e descentralizagdo
8.4 Autarquia
8.5 Empresas Publicas
8.6 Sociedade de Economia Mista
8.7 Entidades Publicas

[l — BIBLIOGRAFIA
ACQUAVIVA, Marcus Claudio. Teoria Geral do Estado. Sao Paulo: Ed. Saraiva, 1994
02. MALUFE, Sahid. Teoria Geral do Estado. Sdo Paulo: Ed. Saraiva, 202. edi¢do,1990.
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03. MUNOZ, Pedro A. Estado Pés-moderno. Recife: Inojosa Editores.

04. GERSON, Brasil. O Sistema Politico do Império. Bahia: Progresso Editora, 1970

05. SCHWARTZ, Bernard . O Federalismo Norte-Americano Atual. Rio de Janeiro :
Forense Universitaria, 1984.

06. MADEIRA, José Maria Pinheiro. Administracdo Publica. 11 ed. Tommo |. RJ:Elsevier, 2010.
07. MADEIRA, José Maria Pinheiro. Administracdo Publica. 11 ed. Tommo Il. RJ:Elsevier, 2010.

ELABORADO POR:
Professor: Luciani Andrade de Andrade

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIAE :

TECNOLOGIA DO AMAZONAS — CAMPUS PRESIDENTE FIGUEIREDO ReTIUTO FEORAL
Eixo Tecnolégico: Gestao e Negocios Ano: 2015
Curso: Técnico de Nivel Médio em Administracao Forma: Subsequente
Disciplina: Inglés Instrumental Carga Horaria Semestral: 40h
Médulo: 2° Carga Horéaria Semanal: 02h
OBJETIVOS:
Gerais:

Desenvolver as competéncias para o reconhecimento, funcionamento e uso da lingua inglesa,
através da instrumentalizacdo, preparando-o para a leitura  de textos de cunho geral e/ ou
especifico em Administracédo e desenvolvendo a habilidade escrita.

Especificos:

e Identificar as estratégias de leitura em lingua estrangeira;
e Analisar e interpretar textos técnicos em inglés basico;

e Conhecer as formas de interpretar textos;

e Compreender termos técnicos;
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e Identificar a Lingua Inglesa como instrumento de acesso a informacdes, a outras culturas
e grupos sociais;

e Ler e interpretar textos na lingua alvo;

e Ler palavras necessarias para auxiliar em outras disciplina do curso Técnico em
Administracéo.

ll- CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Visao geral do curso.

a) O que é Inglés para Fins especificos ou Inglés Instrumental;
b) Origem da Lingua Inglesa;

¢) Conscientizacdo da Leitura em Inglés Instrumental ;

2. Estratégias de Leitura.

a) Predicéo;

b) Palavras Cognatas e Falso- Cognatas;
¢) Palavras Repetidas;

d) Marcas Tipograficas;

e) Skimming;

f) Scanning;

3. Léxico / Gramatica.

a) Verbo To Be (presente e passado);
b)There To Be;

c)Plural dos Substantivos;

d) Presente Simples e Presente Continuos;
e) Grau dos Adjetivos;

f) Artigo definido e Indefinido;

4. Formacao de Palavras.

a) prefixos;

b) Sufixos;

5. Uso da estrutura do texto.

a) Textos de cunho geral e/ ou especifico em Administracéo

Il — BIBLIOGRAFIA
DIAS, Reinildes. Inglés Instrumental-Leitura Critica (Uma abordagem construtivista). Edicao
Experimental. Editora UFMG. Belo Horizonte. 1990.
GLENDINNING, E. H. BASIC ENGLISH FOR COMPUTING - TEACHER'S BOOK
(REVISED AND UPDATED). Oxford: OXFORD UNIVERSITY PRESS — ELT, 2008.
MUNHOZ, Roséangela;Inglés Instrumental Modulo | Sdo Paulo, Editora: Textonovo, 2003.

MURPHY,Raymond Essential Grammar in Use ; Cambridge: Editora: Cambridge University
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Press, 2002.
. Reading Critically in English. Belo Horizonte: Editora UFMG, 2002.

SILVA, Jodo Antenor de C., GARRIDO, Maria Lina, BARRETO, Tania Pedrosa. Inglés
Instrumental: Leitura e Compreensao de Textos. Salvador: Centro Editorial e Didatico, UFBA.
2004.
TAYLOR, J. Gramatica Delti da Lingua Inglesa. Ao Livro Técnico, RJ. 2001.
TOTIS, Verbnica Pakrauskas. Lingua Inglesa: Leitura. S&o Paulo: Cortez, 2000.
ELABORADO POR:
Professor: Andrezza Barbosa Carvalho

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIAE :

TECNOLOGIA DO AMAZONAS — CAMPUS PRESIDENTE FIGUEIREDO HeTIUTO FroRRAL
Eixo Tecnolégico: Gestao e Negocios Ano: 2015
Curso: Técnico de Nivel Médio em Administracao Forma: Subsequente
Disciplina: Introducao a legislacao trabalhista Carga Horéaria Semestral: 40h
Modulo: 2° Carga Horéaria Semanal: 02h
OBJETIVOS:
Geral:

Proporcionar ao aluno entendimento as normas gerais de direito tributdrio e trabalhista
observando o processo tributario, bem como as normas vigentes na CLT, de modo que lhe proporcione o
entendimento e assimilacdo do fendbmeno da tributacdo e das consideragdes no &mbito do trabalho no
exercicio da profissdo. Desenvolver no futuro administrador, nogbes basicas referentes a atuacdo do

Profissional, nas diversas areas, esclarecendo-o a respeito dos variados ramos de sua possivel atividade.

Especificos

e Proporcionar ao aluno entendimento as normas gerais de direito;

e Possibilitar o entendimento e assimilacdo da Legislacdo que envolve a gestdo e o negocio no
exercicio da profiss&o.

e Compreender a origem e a evolucao histdrica desta legislacdo na Constituicao.

o Interpretar a Legislagéo.

e Identificar os principios constitucionais limitadores do poder de tributar.

e Conhecer os procedimentos da Administragdo Tributaria.

e Conhecer a legislacido que ampara o trabalhador.
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ll- CONTEUDO PROGRAMATICO
1. Direto do Trabalho
1.1 Antecedentes historicos do Direito do Trabalho;
1.2 Conceito;
1.3 Diviséo e Fontes

2. Direito do Trabalho no Brasil
2.1 Primeiras leis ordinarias;
2.2 Inser¢do nas Constitui¢bes Federais;
2.3 Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT);
2.4 Constituicdo Federal de 1988.

3. Principais conceitos da Legislacdo Trabalhista
3.1 Nogdes de Direito do Trabalho;
3.2 Contrato de Trabalho;
3.3 Jornada de Trabalho;
3.4 Repouso semanal remunerado e férias;
3.5 Remuneragdo e Saléario;

3.6 Alteracdo, suspensao e interrupcdo do contrato de trabalho;
3.7 Extincéo do Contrato de Trabalho;

3.8 Aviso prévio. FGTS.

[l — BIBLIOGRAFIA

SUSSEKIND, Arnaldo; et. Al. Instituicbes de Direito do Trabalho. 21. ed. Sdo Paulo: LTr,
2003. 1v.

BARROQOS, Alice Monteiro de. Curso de Direito do Trabalho. 2. ed. Sdo Paulo: LTr, 2006.

MASCARO, Amauri .Curso de Direito do Trabalho. 20 ed. Sao Paulo: Saraiva, 2001.

NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Curso de Direito do Trabalho. 22. ed. Sado Paulo:
Saraiva, 2007.

NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Iniciacdo ao direito do trabalho. 32. ed. Séo
Paulo: Ltr, 2006.

GOMES, O. Curso de direito do trabalho. 18 ed. Rio de Janeiro: Forense, 2007.
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OLIVEIRA, A. P. Rescisao de contrato de trabalho. Sao Paulo: Atlas, 2003.
OLIVEIRA, A. de. Manual de pratica trabalhista. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

Bibliografia Complementar:

BRASIL. Constituicdo (1988) da republica federativa do Brasil. Brasilia: Camara dos

Deputados, 2007.

BRASIL. Consolidacéo das leis do trabalho. S&o Paulo: Saraiva, 2003
CABRAL, W. de P. Teoria geral dos contratos. Sdo Paulo: Pilares, 2006.

SILVA, J. M. da. Teoria geral do processo. 2 ed. Rio de Janeiro: Forense, 2003.
FIGUEIDO, A.C. Legislacao brasileira. Rio de janeiro: Primeira Impressao, 2005.

INSTITUTO FEDERAL

ELABORADO POR:

Professor: Luciani Andrade de Andrade

@
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAQAO, CIENCIAE
TECNOLOGIA DO AMAZONAS — CAMPUS PRESIDENTE FIGUEIREDO i
Eixo Tecnolégico: Gestao e Negocios Ano: 2015

Curso: Técnico de Nivel Médio em Administracao

Forma: Subsequente

Disciplina: Sistema Integrado de Gestéo

Moédulo: 2°

Carga Horaria Semestral: 40h

Carga Horéaria Semanal: 02h

OBJETIVOS:
Geral:

Informar o aluno da importancia dos sistemas de gestdo integrados para as organizagoes,

demonstrando as ferramentas utilizadas para a implantacdo de um sistema de gestdo integrado nas

organizacdes.

Especificos:

e Capacitar o aluno para que este seja capaz de compreender a implementacdo de sistemas de

gestdo e apto a colaborar com estes procedimentos.

e Inteirar 0 aluno de todas as legislacbes e normas pertinentes ao meio ambiente, qualidade,

responsabilidade social e seguranca do trabalho.
e Introduzir conhecimento relacionado &s técnicas de seguranca do trabalho;
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e Conduzir o pensamento dos alunos para as questdes relacionadas ao meio ambiente;

e Promover

e Mostrar aos alunos as qualidades e limitacGes da utilizagdo da administracdo financeira
nas empresas.

ll- CONTEUDO PROGRAMATICO
1. Seguranca e Saude no trabalho
1.1 Higiene no trabalho;

1.2 Medicina no trabalho.

2. Responsabilidade Social
2.1 Conceito;
2.2 Finalidade;
2.3 Responsabilidade social nas empresas.

3. Meio Ambiente
3.1 Questbes ambientais;
3.2 Conceito;
3.3 A importancia do Meio ambiente para as organizacoes;
3.4 A gestdo Ambiental.
4. Qualidade
4.1 Conceito;
4.2 Historico;
4.3 Vantagens da qualidade;
4.4 Ferramentas da qualidade;
4.5 A gestédo da Qualidade total.
5. Normalizagao
5.1 A historia da normalizagao;
5.2 Anormalizagdo de sistemas de gestéo;
5.3 Os Sistemas de certificacdo ISSO.
6. Os Sistemas de Gestao
6.1 Os fundamentos dos sistemas de gestéo;
6.2 Principios de gestao;
6.3 O sistema de Gestdo da seguranca e satde no trabalho;
6.4 O sistema de Gestdo da responsabilidade social;

6.5 O sistema de Gestdo Ambiental;

60




MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA .
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO
AMAZONAS INSTITUTO FEDERAL

Campus Presidente Figueiredo

6.6 O sistema de Gestdo da Qualidade.

[l — BIBLIOGRAFIA

BARBOSA FILHO, Anténio Nunes. Seguranca do trabalho e gestdo ambiental. SP:
Atlas, 2011, 4ed.

BARBIERI, José Carlos. Gestdo Ambiental Empresarial: conceitos, modelos e
instrumentos. 2ed. SP: Saraiva, 2007.

BREEN, Bill. Muito além da responsabilidade social: como preparar a préxima geracao
de lideres e empresas para um mundo sustentavel. RJ: Elsevier, 2011.

CHIAVENATO, lIdalberto. Administracdo de recursos humanos: fundamentos basicos.
Barueri, SP: Manole, 2009, 7 ed.

KELLERMAN, F. — Manual de Ergonomia: Estudios para mejorar el rendimiento
industrial. Biblioteca Técnica PHILIPS, 1967PHILIPPI JUNHO, Arlindo. Saneamento do Meio —
Sao Paulo, FUNDACENTRO.

Seguranca e Medicina do Trabalho. Editora Atlas, 1997.

Sistemas de Gerenciamento Ambiental. ISSO 14.000, Editora IAMAN.

SAAD, Eduardo Gabriel — Legislagdo e Seguranca, Higiene e Medicina do Trabalho —
FUNDACENTRO, Ministério do Trabalho, Sdo Paulo — 1981.

RIBEIRO NETO, Jodo Batista. Sistema de Gestdo Integrados: qualidade, meio

ambiente, responsabilidade, seguranca e saude no trabalho. Sp: Ed Senac SP, 2008.
SLACK, Nigel. Administracéo da Producéo. 2 ed. SP: Atlas, 2009.

ELABORADO POR:

Professor: Luciani Andrade de Andrade

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIAE :

TECNOLOGIA DO AMAZONAS — CAMPUS PRESIDENTE FIGUEIREDO el
Eixo Tecnolégico: Gestdo e Negocios Ano: 2016
Curso: Técnico de Nivel Médio em Administracao Forma: Subsequente
Disciplina: Administragdo mercadolégica Carga Horéaria Semestral: 40h
Modulo: 3° Carga Horéaria Semanal: 02h
OBJETIVOS:
Geral:
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Oferecer ao aluno a possibilidade de conhecer as varias versdes metodoldgicas e ferramentas de
gestdo das estratégias de marketing, visando a sua reflexdo e a pratica operacional nas organizacdes,
entendendo o que é o marketing e seus principais conceitos, aplicando o marketing moderno ao universo

de estudo do aluno, fazendo-o refletir sobre o papel do marketing no seu ambiente profissional.

Especificos:
o Refletir sobre o processo da Gestdo do Marketing,
e Conhecer e aplicar Estudos de Caso sobre a Administracdo de Marketing,
e Aplicar os métodos de uma Pesquisa de Mercado eficiente,
e Aplicar as Técnicas que diferenciam os tipos e caracteristicas de Marketing,

ll- CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Desenvolvimento do conceito de marketing
1.1 A evolucéo das relagdes de comércio;
1.2 A administracdo de vendas e 0s objetivos da empresa;
1.3 O conceito de marketing;
1.4 O marketing e a sociedade;
1.5 A evolugéo e os modernos conceitos de marketing.

2. Sistema de marketing e meio ambiente mercadoldgico
2.1. As fungdes mercadologicas;
2.2. A empresa e sua ambiéncia;

2.3. Os estratos da ambiéncia mercadolégica.

3. Bens de consumo e 0 comportamento do consumidor
3.1 Bens e servicos;
3.2 Mercados e aspectos essenciais de mercado;
3.3 A natureza dos desejos e as necessidades humanas;
3.4 O comportamento do consumidor, o processo de escolha e a compra;

3.5 Habitos de consumo: fatores sociais e antropoldgicos.

4. Segmentacédo de mercados
4.1 Requisitos para a segmentacdo do mercado;
4.2 Bases para a segmentacao de mercado;
4.3 Politicas de segmentacao de mercado.

5. O composto de marketing
5.1 O Produto;
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5.2 O Prego;
5.3 O Ponto;
5.4 A Promocao.
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KOTLER,PHILIP & GARY, Armistrong. Principios de Marke ting. Prentice Hall
do Brasil. Rio de Janeiro, 1993.
CHURCHIL, Jr., Gilbert A. e PETER, J. Paul. Marketing — Criando Valor para os Clientes. S&o

Paulo: Saraiva, 2000.
McCarthy e Perrault. Marketing essencial: uma abordagem gerencial e global. Atlas,

1997

NUNES, Gilson e HAIGH, David. Marca: Valor do intangivel, medindo e gerenciando
seu valor econdmico. Sao Paulo: Atlas, 2003.

RICHERS, Raimar. Marketing — Uma Visdo Brasileira. Rio de Janeiro: Prentice Hall do
Brasil, 1998.

SAMARA, Beatriz Santos e MORSCH, Marco Aurélio. Comportamento do consumidor:
Conceitos e casos.Séo Paulo: Prentice Hall, 2005.

STEVENS, Robert. E.,WRENN, Bruce, LOUDON, David L. e WARREN, William E.
Planejamento de Marketing. S&o Paulo: Pearson Education do Brasil, 2001.
COBRA, Marcos. Administracdo de Marketing. Ed. Atlas. Sdo Paulo,1994.

ELABORADO POR:
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIAE :

TECNOLOGIA DO AMAZONAS — CAMPUS PRESIDENTE FIGUEIREDO ALTI TR
Eixo Tecnolégico: Gestao e Negocios Ano: 2016
Curso: Técnico de Nivel Médio em Administracdo Forma: Subsequente
Disciplina: Empreendedorismo Carga Horaria Semestral: 40h
Modulo: 3° Carga Horéaria Semanal: 02h
OBJETIVOS:
Geral:
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Capacitar o aluno levando-o a compreender as principais caracteristicas e at

empreendedoras, bem como as varidveis presentes nestas atividades, identificando os objetivos e

comportamentos da atividade empresarial, para que esse aluno seja capaz de analisar o merc

identificar oportunidades de negdcios, despertando no aluno uma postura empreendedora.

Especificos:
e Conhecer conceitos inerentes a atividade empreendedora.
e Entender e elaborar um plano de negdcios.
e Saber utilizar todos os recursos disponiveis na atividade empreendedora.
[ )

Instrumentalizar os alunos para a identificacdo de oportunidades de novos empreendimentos.

INSTITUTO FEDERAL

itudes

ado e

ll- CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Introducéo ao estudo do Empreendedorismo
1.1 Conceito;
1.2 Origens;
1.3 A evolugdo do empreendedorismo;
1.4 O empreendedorismo em diversos momentos historicos;
1.5 Empreendedorismos no Brasil,
1.6 Tipos de empreendedorismo.

2. Formacéo e desenvolvimento de empreendedores
2.1. Caracteristicas de um negécio bem sucedido;
2.2. O perfil empreendedor;
2.3. Caracteristicas dos empreendedores de sucesso;
2.4 O empreendedor como administrador geral do negécio;
2.5 Diferencas e Similaridades entre o administrador e o empreendedor;

2.6 Mitos e verdades sobre os empreendedores.

3. Criatividade e visdo empreendedora
3.1 Diferenca entre ideias e oportunidades;
3.2 Fontes de novas ideias;
3.3 Identificagdo de uma Oportunidade;

3.4 Avaliacdo de uma oportunidade.

4. O Processo empreendedor
4.1 Fases do Processo Empreendedor;
4.2 Processo Empreendedor proposto por TIMMONS.

5. O Plano de Negocios
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5.1 O que é;

5.2 A'importancia do plano de negdcios;
5.3 Como elaborar;

5.4 Utilidades do plano de negécios;

5.5 Fases do Plano de Negdcios;
5.6 Estrutura do Plano de Negocios
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OBJETIVOS:

65




MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA .
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO
AMAZONAS INSTITUTO FEDERAL

Campus Presidente Figueiredo

Informar ao aluno os conhecimentos fundamentais sobre gestdo de servicos, possibilitando o

aprendizado do aluno sobre as tipologias e gestdo, bem como atividades ligadas a area de servigos.

Especificos:

e Introduzir conceitos de satisfacdo de clientes e formacao de precos em servigos.

o Refletir sobre a importancia da retaguarda das atividades relacionadas a gestdo de servigos, como
sendo tdo importantes e fundamentais para o processo quanto as de linha de frente.

ll- CONTEUDO PROGRAMATICO
1. Caracteristicas e elementos dos servigos
1.1 Servigos e Produtos Fisicos;

1.2 Simultaneidade producdo — consumo e suas implicacoes;
1.3 Necessaria participacdo do cliente e suas implicacdes;
1.4 Intangibilidade e suas implicag0es;

2. Tipologia de servigo
2.1. Servico de Massa;
2.2. Servicos Profissionais;
2.3. Servigos de Massa “Customizados”;

2.4 Servigos profissionais de massa.

3. Gestdo da qualidade das atividades de linha de frente
3.1 Fidelizacdo e retencéo de cliente;
3.2 Relagdes entre retencdo do cliente e lucratividade;
3.3 Célculo do valor do cliente para toda vida;

3.4 Relagdes entre o nivel de satisfacdo e a lealdade/retencdo do cliente.

4. A recuperagéo de clientes insatisfeitos

4.1 Desenvolvimento de mecanismos de recuperacao de falhas em servicos;
4.2 Como medir a satisfacdo do cliente;
4.3 Sistema de feeadback do cliente;

4.4 Meios de comunicacdo com o cliente.
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5. O processo de formacao do prego de servicos
5.1 Por que ter uma estratégia de precos;

5.2 Estratégias de precos em Servigos;
5.3 Estratégias de precos baseadas nos custos de producéo;

5.4 Estratégias baseadas na concorréncia;
5.5 Estratégias baseadas no comportamento do cliente.

[l - BIBLIOGRAFIA
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIAE

TECNOLOGIA DO AMAZONAS — CAMPUS PRESIDENTE FIGUEIREDO SR RO
Eixo Tecnolégico: Gestao e Negocios Ano: 2016
Curso: Técnico de Nivel Médio em Administracao Forma: Subsequente
Disciplina: Gestao do Agronegoécio Carga Horéaria Semestral: 40h
Médulo: 3° Carga Horéaria Semanal: 02h
OBJETIVOS:
Geral:

Informar ao aluno os conhecimentos fundamentais sobre gestdo de agronegdcios, possibilitando
0 aprendizado do aluno sobre os segmentos dos sistemas agroindustriais.

Especificos:
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e Introduzir conceitos a respeito da coordenacao das cadeias produtivas.

e Disseminar informacdes a respeito de marketing em agronegocios.

e Repassar 0 conhecimento sobre a competéncia do agronegdcio brasileiro.

ll- CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Agronegd6cios: conceitos e dimensdes
1.1Agricultura e agronegdcios;
1.2 Conceito de Agronegdcio;
1.3 Sistemas agroindustriais;
1.4 Cadeias Produtivas e Cadeias de Valor;
1.5 Clusters e arranjos produtivos locais;
1.6 Importancia do Agronegacio.

2. Segmento dos sistemas agroindustriais
2.1 Segmentos antes da porteira;
2.2 Segmentos dentro da porteira;

2.3 Segmentos depois da porteira.

3. Coordenagéo das cadeias produtivas
3.1 Mercados;
3.2 Mercados futuros.
3.3 Agéncias e programas governamentais;
3.4 Agéncias de estatisticas;
3.5 Cooperativas;
3.6 Integrac0es;
3.7 Tecnologias;

3.8 Joint Ventures, firmas individuais e trading.

4. Marketing em agroneg6cios
4.1 Marketing estratégico e marketing operacional;
4.2 Estratégias de marketing;

4.3 Aplicacdo dos conhecimentos de marketing em agronegocios.
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5. A competéncia do agronegdcio brasileiro
5.1 Competéncia “antes da Porteira”;
5.2 Competéncia “dentro da porteira”;

5.3 Segmento “depois da porteira”.

Il — BIBLIOGRAFIA
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIAE :
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Eixo Tecnolégico: Gestdo e Negocios Ano: 2016
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Disciplina: Introducéo a Postura ética e profissional Carga Horéaria Semestral: 40h
Mddulo: 3° Carga Horaria Semanal: 02h
OBJETIVOS:
Geral:

Capacitar o aluno, por meio de uma visdo abrangente e integrada de gestdo de negocios para
pequenas e médias empresas, ao analisar a dindmica do ambiente de negdcios utilizando-se dos principios

éticos e valores sociais, sejam elas no comércio, industria ou nos servigos, publicas ou privadas.

Especificos:
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Fornecer ao aluno os fundamentos adequados a compreensédo da escolha e aplicacdo dos

preceitos éticos no ambiente profissional.

Apontar os fundamentos e a evolucao historica da ética na humanidade.

Possibilitar o entendimento da aplicacdo dos principios éticos no exercicio profissional.

INSTITUTO FEDERAL

ll- CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Objeto da Etica

1.1 Campo e definicio da Etica;
1.2 Etica, filosofia e ciéncias;

1.3 Etica, moral e histdria;
1.4 Mudancas historicas e mudancas da moral;
1.5 Carater individual, coletivo e social da moral;

1.6 Estrutura e singularidade do ato moral.

2. Doutrinas éticas fundamentais

2.1. Etica e historia;

2.2. Etica grega;

2.3. Etica cristd e medieval;
2.4 Etica moderna;

2.5 Etica contemporanea

3. Etica empresarial

3.1 Moral e ética empresarial;

3.2 A moral empresarial no espelho da sociedade;
3.3 Moral empresarial e corrupcao;

3.4 Moral empresarial e meio ambiente;

3.5. Aimporténcia de ética individual.

4. Etica Profissional

4.1 Etica e sistema econdmico: neoliberalismo e exclusio;
4.2 Conversando sobre ética no atual contexto econémico;

4.3 Etica profissional;
4.4 Principios da ética profissional,

4.5 Principios éticos da profissao
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4.6 Postura profissional

4.7 Postura no ambiente de trabalho — convivialidade
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIAE
TECNOLOGIA DO AMAZONAS — CAMPUS PRESIDENTE FIGUEIREDO

Eixo Tecnoldgico: Gestao e Negocios Ano: 2016

Curso: Técnico de Nivel Médio em Administracao Forma: Subsequente

Disciplina: Metodologia de Projetos Carga Horéaria Semestral: 60h

Modulo: 3° Carga Horaria Semanal: 03h

OBJETIVOS:

Clarificar a relacdo existente entre o campo de conhecimento e 0os métodos existentes, para
auxiliar o aluno na justificativa da escolha do seu objeto de pesquisa, a fim de demonstrar,
claramente, os motivos, as limitacGes e as vantagens do tipo de pesquisa e objeto escolhidos.

ll- CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Ferramentas da teoria do conhecimento
Epistemologia
Ciéncia
Ideologia
Crise paradigmatica e pés- modernismo
Literatura e diversidade cultural
Metodologia da pesquisa cientifica

©® N o oA WD

Elaboracéo do trablaho cientifico
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