TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETIVO

1.1. Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos técnico-especializados na organizacéo e realizacao
de concurso publico, incluidos a contratacdo de todo pessoal (apoio, fiscais e Componentes da banca de
avaliacdo das provas préticas e desempenho-didatico) responsavel pela elaboracdo, impressdo e aplicagdo de
provas para selecdo de pessoas para 0 provimento dos cargos efetivos da carreira de Técnico-
Administrativos em Educacgdo (Classes “C”, “D” e “E”) e de Professor do Ensino Basico, Técnico e
Tecnologico do Quadro de Pessoal Ativo Permanente dos Campi do Instituto Federal de Educacdo Ciéncia e

Tecnologia do Amazonas-IFAM.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. Sabe-se que a investidura em cargo ou emprego publico é precedida de prévia aprovacdo em concurso
publico. Assim, os incisos | e 11, do Art. 37 da Constituicdo Federal garante aos brasileiros a acessibilidade
aos cargos, empregos e funcdes publicas, desde que atendam aos requisitos previstos em lei, condicionando
a investidura a aprovacdo em concurso publico de provas e/ou de provas e titulos, realizado em
consonancia com a complexidade do cargo ou emprego.

2.2. O levantamento realizado pela Diretoria de Gestdo de Pessoas — DGP nos diversos setores das
16 (dezesseis) unidades do IFAM, Reitoria e Campi Coari, Manaus - Distrito Industrial, Eirunepe, Humaita,
Itacoatiara, Labrea, Manacapuru, Manaus-Centro, Maués, Parintins, Presidente Figueiredo, S&o Gabriel da
Cachoeira, Tabatinga, Tefé e Manaus - Zona Leste, apontou grande defasagem de servicos para cumprir a
missdo institucional, constatando-se a necessidade de realizacdo de concurso publico para provimento de
cargos Técnico-Administrativos em Educagdo (Classes “C”, “D” e “E”) e Professor do Ensina Basico,
Técnico e Tecnoldgico do quadro permanente de pessoal do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Amazonas — IFAM.

2.3. Para adotar as providéncias necessarias a preservacao dos interesses institucionais, este Instituto
Federal necessita de uma estrutura administrativa e funcional constituida por um corpo técnico
multidisciplinar, qualificado e preparado pela auxilid-lo, com eficiéncia, na promocdo da formacéo
profissional e humana, por meio de uma educacdo inclusiva e de qualidade, contribuindo para a formacéo
cidadd e o desenvolvimento sustentivel, comprometidos com a dignidade humana e a justica social,
integrando as acdes de ensino, pesquisa e extensao.

2.4. Atentando a obrigatoriedade de elaboracdo prévia do Termo de Referéncia, em obediéncia ao
inciso 11, Art. 8° do Decreto n° 3.555/2000; do inciso I, Art. 3° da Lei n° 10.520/2002; e, do inciso I, Art. 9°
do Decreto n° 5.450/2005, tendo como objetivo descrever os servigos a serem prestados pela contratada, bem

como subsidiar os trabalhos referentes a realizagdo do procedimento licitatério na modalidade de



Pregdo Eletronico (SRP), tipo Menor Preco Global, em razdo dos servicos a serem contratadas se
tratarem de servicos comuns, conforme definido no § 1° Art. 2° do Decreto n® 5.450/2005, com
a utilizacdo da sistematica de Registro de Precos:
“Art. 2°. O pregdo, na forma eletrénica, como modalidade de
licitacdo do tipo menor prego, realizar-se-a quando a disputa
pelo fornecimento de bens ou servigos comuns for feita a
distancia em sessdo publica, por meio de sistema que
promova a comunicacao pela internet.
8 1° Consideram-se bens e servigos comuns, aqueles cujos
padroes de desempenho e qualidade possam  ser
objetivamente  definidos pelo edital, por meio de
especificagdes usuais do mercado.” — grifo nosso.
2.5. Da justificativa para uso do Sistema de Registro de Precos - SRP: Conforme previsto no Art. 3° do
Decreto 7.892/2013 e suas alteracGes, justificamos o uso do SRP em virtude de que pelas caracteristicas do
servico, havera a necessidade de contratagbes frequentes, jA que a contratacdo ocorrerd conforme as
liberagdes de “codigos de vagas” por parte do Ministério da Educacdo / Secretaria de Educagdo
Profissional e Tecnol6gica bem como porque devido a natureza do objeto, ndo € possivel definir
previamente com exatiddo o quantitativo a ser demandado pela Administragéo.
2.6. Da justificativa para agrupamento em lote Unico: A contratagdo do tipo “menor prego por grupo” se
justifica pelo fato de que a empresa vencedora deverd executar todo o servico de organizacéo,
planejamento e execucdo de concurso publico, de modo que os servigos serdo contratados conforme
0 enquadramento através do quantitativo de candidatos, portanto, ndo se trata de auséncia de parcelamento
do objeto, atendendo desta forma o disposto no § 1° do Art. 23 da Lei n° 8.666/1993. A contratacdo de uma
Unica empresa para realizar este servico facilitara o contato do IFAM com a mesma, gerando
economia para instituicdo e eficiéncia na execucdo dos servicos, refletindo diretamente na efetividade,
controle e gestdo dos procedimentos.
2.7. A economicidade a ser obtida pela Administracdo, em relacdo a contratacdo dos servigos em questdo,
podera ser pelo recurso da competitividade entre empresas do ramo, mediante regular e adequado certame
licitatorio, cujo fator preponderante certamente sera a “Proposta mais vantajosa para a administragédo, qual
seja, aquela que ofertar o menor preco e satisfazer todas as exigéncias deste termo”. Assim, mediante tal
critério e/ou parametro, necessariamente a Administracdo obterd a economia, ndo obstante seja ela uma
expectativa que dependera diretamente do preco praticado no mercado em relacdo ao prego ofertado pela

empresa, cuja escolha recaira naquela que apresentar a proposta mais vantajosa para a administracao.



3. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

3.1. Os servicos constantes neste Termo de Referéncia, dadas as suas caracteristicas, enquadram-se
no conceito de bens comuns, conforme definido no paragrafo Unico, do Art. 1°, da Lei n® 10.520/2002 e no §
1°, do art. 2°, do Decreto n° 5.450/2005.

4. DA MODALIDADE DE LICITA(;AO
4.1. Sera utilizada a modalidade do Pregdo na forma Eletronica, pelo Sistema de Registro de Precos com
fundamento legal na Lei n° 10.520/2002, Decreto n°® 5.450/2005, Decreto n° 7.892/2013 e subsidiariamente a
Lei n® 8.666/1993.
4.2. O objeto da licitacdo serd adjudicado por grupo, mediante critério de menor preco. Porém,
as licitantes deverdo ofertar valores para todos os itens que o compde.
4.2.1. Ressaltamos que sera adotado o critério de Menor Preco Global por ser a alternativa mais
vantajosa para a Administracdo, tanto em termos de gerenciamento, controle e logistica, com a
diminuicdo dos custos administrativos, quanto de economia e eficiéncia na alocagdo dos recursos

para execucdo dos servicos, além da celeridade e confiabilidade da contratacao.

4.3 DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO
4.3.1. Poderdo participar da licitacdo empresas que satisfacam as exigéncias concernentes a
habilitacdo juridica, regularidade fiscal e qualificacdo técnica, em conformidade com o edital;
4.3.2 Em observancia aos principios constitucionais da impessoalidade e da moralidade, nédo
poderdo participar da elaboracdo das Provas Escritas e das Bancas Examinadoras, parentes
consanguineos ou afins, até segundo grau, de candidatos inscritos para o concurso, sob pena de

anulacdo do processo de selecdo e responsabilizacdo da empresa contratada;

5. DA HABILITACAO

5.1. A habilitacdo a ser exigida aos licitantes interessados em participar do certame sera conforme
determina os artigos 27 a 31 da lei 8.666/93 e artigo 4° inciso XIV da lei n.° 10.520/2002 e
demais exigéncias cabiveis, que serdo fixadas no edital.

5.2. Qualificacdo Técnica: Apresentacdo de 1 (um) ou mais, atestados de capacidade técnica, expedidos
por pessoa(s) juridica(s) de direito puablico ou privado, devidamente registrados no respectivo conselho,
comprovando que a licitante executa ou executou servigos compativeis com o objeto do presente edital, cujo
somatorio comprove um quantitativo minimo de 1.500 (mil e quinhentos) inscritos por categoria
(docente / técnico) solicitada na demanda, compreendendo obrigatoriamente para a classe de

docentes: prova objetiva, titulos e desempenho didatico.



6. DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO

6.1. Servico técnico-especializado de organizacdo e realizacdo de concurso publico, contempladas a
elaboracdo, aplicacdo e correcdo das provas objetivas, praticas e desempenho didatico, bem como
recebimento e avaliacdo de titulos, incluidas as contratacbes do pessoal de apoio (limpeza,
seguranca), fiscais, avaliadores das provas préticas e de desempenho e todos os outros que se fizerem
necessarios, bem como analise e respostas dos recursos impetrados e, por fim, validacdo dos
resultados, para selecdo de pessoal para provimento de cargos efetivos da carreira de Técnico-
Administrativos em Educacdo (Classes “C”, “D” e “E”) e de Professor do Ensino Basico, Técnico e
Tecnolégico do Quadro de Pessoal Permanente do Instituto Federal do Amazonas-IFAM, conforme
relacionados nos Anexos | ao V.

6.2. Cabera a licitante vencedora garantir a completa e efetiva consecucdo do objeto deste Termo
de Referéncia, com a observancia das normas legais incidentes e das disposi¢0es que se seguem.

6.3. Ressalta-se ainda que ndo havera participacdo de nenhum servidor do Instituto Federal do
Amazonas/IFAM —no desenvolvimento das questbes de provas e nas avaliacbes das provas praticas
e desempenho didatico.

6.4. O concurso publico destina-se ao provimento de cargos efetivos da carreira de Técnico-
Administrativos em Educagdo (Classes “C”, “D” e “E”) e de Professor do Ensino Basico, Técnico e
Tecnologico do Quadro de Pessoal Permanente do Instituto Federal do Amazonas-IFAM, segundo

demonstrativo abaixo:

Lote Unico:
ITEM DSICRIMINAQAO UND QTDE. QTDE.
INICIAL | TOTAL
01 | Elaboracdo de Exames de Concurso Publico para Professor Area 60 120

de Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico.

Elaboracdo de Exames de Concurso Publico para Técnico-
Administrativo em Educacdo (niveis superior, intermediario Cargo 24 48

02 e fundamental).

Aplicacdo de provas de concurso publico para Professor de
Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico — Quantitativo de 1 | Candidato 2.000 6.000

03 até 2.000 Candidatos.

Aplicacdo de provas de Concurso Publico para Técnico-
Administrativo em Educacdo (niveis superior, intermediario | Candidato 2.000 6.000

04 e fundamental) — Quantitativo de 1 até 2.000 candidatos.

Aplicacdo de provas de concurso publico para Professor de
Ensino Basico, Técnico e Tecnolégico — Quantitativo de | Candidato 3.500 10.500
2.001 até 3.500 candidatos.

Aplicacdo de provas de concurso publico para Técnico-




Administrativo em Educacdo (niveis superior, intermediario
e fundamental — Quantitativo de 2.001 até 3.500 candidatos.

Candidato

3.500

10.500

Aplicacdo de provas de concurso publico para Professor de
Ensino Baésico, Técnico e Tecnologico — Quantitativo de
3.501 até 5.000 candidatos.

Candidato

5.000

15.000

Aplicacdo de provas de concurso publico para Técnico-
Administrativo em Educacdo (niveis superior, intermediario
e fundamental — Quantitativo de 3.501 até 5.000 candidatos.

Candidato

5.000

15.000

Aplicacdo de provas de concurso publico para Professor de
Ensino Baésico, Técnico e Tecnologico — Quantitativo de
5.001 até 6.500 candidatos.

Candidato

6.500

19.500

10

Aplicacdo de provas de concurso publico para Técnico-
Administrativo em Educacdo (niveis superior, intermediario
e fundamental — Quantitativo de 5.001 até 6.500 candidatos.

Candidato

6.500

19.500

11

Aplicacdo de provas de concurso publico para Professor de
Ensino Bésico, Técnico e Tecnoldgico — Quantitativo de
6.501 até 8.000 candidatos.

Candidato

8.000

24.000

12

Aplicagdo de provas de concurso publico para Técnico-
Administrativo em Educacdo (niveis superior, intermediario
e fundamental — Quantitativo de 6.501 até 8.000 candidatos.

Candidato

8.000

24.000

13

Aplicacdo de provas de concurso publico para Professor de
Ensino Bésico, Técnico e Tecnoldgico — Quantitativo de
8.001 até 9.500 candidatos.

Candidato

9.500

28.500

14

Aplicacdo de provas de concurso publico para Técnico-
Administrativo em Educacdo (niveis superior, intermediario
e fundamental — Quantitativo de 8.001 até 9.500 candidatos.

Candidato

9.500

28.500

15

Aplicacdo de provas de concurso publico para Professor de
Ensino Bésico, Técnico e Tecnolégico — Quantitativo de
9.501 até 11.000 candidatos.

Candidato

11.000

33.000

16

Aplicacdo de provas de concurso publico para Técnico-
Administrativo em Educacdo (niveis superior, intermediario
e fundamental — Quantitativo de 9.501 até 11.000 candidatos.

Candidato

11.000

33.000

17

Aplicacdo de provas de concurso publico para Professor de
Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico — Quantitativo a partir
de 11.001 candidatos.

Candidato

11.001

33.003

18

Aplicacdo de provas de concurso publico para Técnico-
Administrativo em Educacdo (niveis superior, intermediario
e fundamental — a partir de 11.001 candidatos.

Candidato

11.001

33.003

Observagoes: Em relagdo ao item de aplicagdo das provas, conforme o numero de inscri¢gdes homologadas, o
enquadramento serd feito em uma das faixas acima, havendo separacdo entre TAE e DOCENTE. O valor a ser pago seré
calculado pelo nimero de inscritos homologados multiplicados pelo valor unitario da faixa na qual se enquadrar. Em
relagdo ao item de elaboracdo dos Concursos Publicos, o quantitativo sera definido com base na quantidade de cargos
distintos para TAE e de &reas distintas para DOCENTES.

6.5. As pessoas portadoras de necessidades especiais, amparadas pelo Art. 37, inciso VIII, da Constituigio
Federal de 1988, pelo Decreto n® 3.298, de 20 de dezembro de 1999, e pelo Art. 5°, paragrafo 2°, da Lei



8.112, de 11 de dezembro de 1990, serdo reservadas 5% (cinco por cento) das vagas do edital de concurso e
das que vierem a surgir durante o prazo de validade do mesmo.

6.6. Ao0s negros serdo reservadas 20% (vinte por cento) das vagas oferecidas nos editais decorrentes do
presente Termo de Referéncia, nos termos da Lei n® 12.990, de 9 de junho de 2014, observada a oferta de, no
minimo, 3 (trés) vagas, para que haja a aplicacdo da legislagdo, nos termos do parégrafo 1° do Art. 1° da
Lei retrocitada.

7. DAS CIDADES DE REALIZACAO DO CERTAME

7.1. Todas as fases do concurso (provas objetivas, desempenho didatico e entrega de titulos) deverdo ser
realizadas nas cidades de Coari, Eirunepé, Humaitd, Itacoatiara, L&brea, Manacapuru, Manaus, Maués,
Parintins, Presidente Figueiredo, Sdo Gabriel da Cachoeira, Tabatinga e Tefe, todas localizadas no Estado do
Amazonas, em imoveis alugados pela CONTRATADA.

7.2. Endereco das Unidades nos Municipios — Anexo V

8. DA ORGANIZACAO DO CONCURSO PUBLICO
8.1. Os servicos a serem contratados/executados serdo os constantes do Lote Unico, de acordo com
0 enquadramento na faixa de candidatos, abrangendo a sistematizacdo, organizacao, aplicagéo, apuracéo e
validacdo de resultados dos concursos publicos para provimento de vagas que vierem a ser
demandadas, contemplando as atividades e responsabilidades abaixo enumeradas:
8.1.1. Atender aos seguintes requisitos:
a) Elaboracdo e divulgagdo do edital e seus anexos, programa de disciplinas e demais
normas referentes a todas as etapas do concurso publico a partir da data da publicacéo;
b) Banco de dados dos candidatos — geracdo e processamento;
c) Geracdo de listagem de candidatos;
d) Elaboracdo, exame e avaliacdo das provas objetivas (para os cargos informados) com, no
minimo, 50 (cinquenta) questdes, no formato de mdultipla escolha, cada uma com 5 (cinco)
alternativas de resposta, de “a” a “e”, das quais somente 1 (uma) deverd ser assinalada como
correta, de acordo com as propostas de edital;
e) Impressdo das provas, cartbes resposta e acondicionamento em pacote lacrado (envelope de
seguranca), conforme distribuicdo de candidatos nas salas;
f) Realizacdo de prova objetiva, de desempenho didatico e de titulos, apresentando a relagcéo de
candidatos por ordem de classificagcdo, examinadas por banca formada por equipe do realizador do

concurso,



g) Deslocamento da equipe de coordenadores para a realizagdo das provas (passagem, hospedagem e
alimentacéo);
h) Treinamento das equipes de aplicacdo das provas e coordenacgdo-geral do concurso;
i) Resposta aos recursos interpostos contra questdes de prova,;
J) Leitura e processamento dos resultados;
k) Resultado final conforme disposi¢des do edital;
I) Responsabilizar-se pelo recolhimento das inscricbes e repassar o0 valor das mesmas para 0
CONTRATANTE;
m) Manter e responsabilizar-se quer por pessoal, quer por terceiros contratados, pelo sigilo
que deve ser observado em relacdo as provas e demais informagdes do concurso publico,
desde a elaboracdo das provas até o resultado final;
n) Responsabilizar-se pelas obrigacdes trabalhistas decorrentes dos servicos contratados;
0) Responsabilizar-se por todos os encargos e obrigacdes de natureza previdenciaria, acidentaria,
tributéria, administrativa e civil, decorrentes da prestacao dos servicos contratados;
p) Responsabilizar-se pela locacdo do(s) espaco(s) onde sera(do) realizada(s) as provas, bem como
sua limpeza e reposicao de material de higiene e limpeza.
8.1.2. A empresa contratada ficard encarregada pela aplicacdo das provas (concurso), inclusive
pagamento de fiscais aplicadores, pessoal de apoio e banca examinadora para provas de
desempenho didatico.
8.1.3. Levantamento de Necessidades e Relacionamento:
a) Realizacdo de reunido de trabalho com a equipe do Instituto Federal do Amazonas — IFAM para
definicdo dos perfis das vagas para provimento e detalhamento do cronograma das atividades
referentes ao concurso;
b) Apresentar, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contado a partir da assinatura do instrumento
contratual, Minuta de Projeto Executivo contendo 0s requisitos necessarios a realizacdo do evento e
seu cronograma, em consonancia com a legislacdo pertinente e de acordo com o edital do
concurso aprovado pela Administracédo Instituto Federal do Amazonas — IFAM, abrangendo:

o Discriminacdo e detalhamento de todos os procedimentos a serem adotados para a

execucéo do objeto;
o Apresentacdo das alternativas, calendario e propostas pedagbgicas para a
criacdo do instrumento e do método de avaliacéo;
o Apresentacdo de eventos e resultados decorrentes do contrato;

c) Realizacdo de reunido de encerramento para apresentacdo dos resultados finais do certame;



d) Solicitar a prévia e expressa aprovacdo do Instituto Federal do Amazonas — IFAM quanto aos
procedimentos a serem adotados e caracteristicas do certame, em todas as suas etapas;

e) Assegurar todas as condi¢cdes para que o Instituto Federal do Amazonas — IFAM fiscalize a
execucgdo do contrato;

f) Todos os encontros de trabalho serdo, obrigatoriamente, na Reitoria do Instituto Federal do
Amazonas — IFAM.

8.1.4. Elaboracdo de edital de inscricdes e divulgacdo do certame, abrangendo:

a) Elaboracdo e montagem da minuta do edital para apresentacdo ao Instituto Federal do Amazonas
— IFAM e andlise juntamente com a Comissdo Permanente de Concurso Publico, observando a
base legal vigente, em especial o Decreto n° 6.944/2009, e Portaria/MEC n° 1.134/2009;

b) Elaboracdo de demais documentos necessarios a execucdo do objeto, tais como: comunicados,
formularios e instrucbes, os quais deverdo ser submetidos a apreciacdo da Comissdo Permanente de
Concurso Publico;

c) Definic&o de critérios para recebimento das inscrices;

d) As inscricdes serdo abertas pelo periodo minimo de 30 (trinta) dias e serdo realizadas
exclusivamente pela internet, disponivel 24 (vinte e quatro) horas, ininterruptamente, durante todo o
periodo de inscri¢éo;

e) Especificacdo de disciplinas e peso de provas, bem como média para aprovagao;

f) Elaboracdo e definicdo do contetdo programatico e bibliografias;

g) Regulamentacdo da forma de nomeacdo, processo de desidentificacdo e identificacdo de provas,
recursos e demais dados necessarios;

h) Selecdo e convocagdo das bancas examinadoras, apds anuéncia da Comissdo Permanente
de Concurso Publico;

i) Sempre, sob prévia autorizacdo da Comissdo Permanente de Concurso Publico, publicacdo e
repercussao em jornais € midias de grande circulacao;

j) Press-releases e sumulas com as caracteristicas do concurso; divulgacdo em todas as redes
sociais;

k) Confeccdo, de acordo com as orientacbes da Comissdo Permanente de Concurso Publico,
modelos de cartaz de divulgacdo do concurso, que serdo encaminhados a referida Comisséo para
aprovacao da arte-final;

I) Impressdo e fornecimento de 150 (cento e cinquenta) cartazes de divulgacdo em papel couché
brilhoso, 4 cores (4/0), modelo A2, 150 g/m2, conforme modelo aprovado pela Comissédo

Permanente de Concurso Publico, no prazo de até 15 (quinze) dias;



m) Disponibilizacdo em banco de dados no servidor da empresa, todas as informacoes relativas ao
concurso bem como nos sitios da empresa e do Instituto Federal do Amazonas — IFAM
(www.ifam.edu.br), encaminhando-as para aprecia¢do da Comissdo Permanente de Concurso Publico;
n) A Comissdo Permanente de Concurso Publico podera sugerir, a qualquer tempo, alteracao
do sitio na internet visando complementar e atualizar as informacdes e/ou facilitar a navegacdo dos
usuérios, cabendo a CONTRATADA, acatada a sugestdo, providenciar as modificagdes, em tempo
habil, de forma a surtirem os efeitos desejados;

0) Prestacdo de pronto atendimento a candidatos ou a terceiros (pessoas fisicas ou juridicas,
publicas ou privadas) no esclarecimento de dlvidas quanto aos regulamentos do concurso,
tornando disponiveis, para tanto, pessoal, linha telefénica, correio eletrénico (e-mail), fac-simile,
internet e outros, em dias uteis, no horario comercial.

p) A minuta do edital devera ser apresentada a Comissao Permanente de Concurso Publico, para
aprovacéo, antes de sua publicacao;

q) Caso haja interposicdo de recurso ao edital, as modificacdes necessarias, quando cabiveis,
também deverdo ser aprovadas pela Comissdo Permanente de Concurso Publico;

r) Devera constar no edital de abertura das inscri¢des para o concurso publico que o valor referente
ao pagamento da taxa de inscricdo nao sera devolvido em hipotese alguma, salvo no caso de
cancelamento do concurso publico por conveniéncia da Administracdo Publica ou em decorréncia de
atos de responsabilidade da CONTRATADA.

8.1.5. Recebimento de inscrigdes, disponibilizando:

a) Processo de inscrigdes via internet, por meio do site do Instituto Federal do Amazonas — IFAM,
com hospedagem da ficha de inscricdo, sendo a taxa de inscri¢cdo recolhida a conta Unica da
Unido, por meio da emissdo de GRU — Guia de Recolhimento da Unido para pagamento da
inscricdo na rede bancaria;

b) Assessoramento de especialistas para orientagdes técnicas e juridicas;

c) Andlise de todas as inscricOes efetivadas, objetivando suas homologagdes;

d) Emissdo de relatério de candidatos em ordem alfabética, contendo cargo e ndmero de
inscricdo e as inscrigdes indeferidas, mediante fundamentagéo;

e) Emissao diaria de relatério de acompanhamento das inscri¢des realizadas;

f) Emissdo diaria de relatério de acompanhamento das inscrigdes pagas e nao pagas;

g) Emissao diéria de relatorio de demanda candidato/vaga das inscri¢ces pagas e ndo pagas;

h) Analise de todas as inscri¢cdes efetivadas, objetivando suas homologacdes;

i) Atualizacao do sistema com as corre¢des decorrentes das confirmacdes de inscrigéo;



J) Cadastramento dos candidatos isentos da taxa de inscrigéo;

k) Emissdo de relatério de candidatos em ordem alfabética, contendo cargo e nimero de inscricao
homologadas e as indeferidas, mediante fundamentacdo, 5 (cinco) dias apds o encerramento das
inscricoes;

I) N& haverd isencdo total ou parcial do valor da taxa de inscricdo, exceto para 0S
candidatos amparados pelo Decreto n°® 6.593, de 2 de outubro de 2008, publicado no Diério Oficial
da Unido de 3 de outubro de 2008;

m) No formulério de inscricio da CONTRATANTE havera campo proprio, com espaco para
lancamento do Numero de Identificacdo Social — NIS, para o requerimento de isen¢do do
pagamento de inscricdo para aqueles candidatos que se enquadrem nas situacOes previstas no
Decreto n° 6.593/2008;

n) O candidato que desejar solicitar isen¢do do pagamento da taxa de inscricdo devera indicar no
formulario de inscricdo tal intencdo, informando obrigatoriamente o Ndmero de Identificacdo
Social (NIS), atribuido pelo CadUnico e declarando que atende as condigdes estabelecidas no
Decreto n° 6.593/2008;

0) Estara isento do pagamento da taxa de inscri¢cdo o candidato que tiver sua solicitacdo de isencao
aprovada pelo 6rgdo gestor do Cadunico, mediante consulta feita pela CONTRATANTE.

8.1.6. Aplicacgéo de provas objetivas, compreendendo:

a) Editoracdo eletronica das provas, em papel off-set, tamanho A-4, gramatura 75g/m2, em
monocromia, com resguardo absoluto de sigilo e seguranca, evitando distor¢cdo do padrdo de
impressdo, garantindo uniformidade na qualidade de impressdo, em quantidade suficiente ao
namero de candidatos inscritos;

b) Elaboracdo, exame, avaliacdo e aplicacdo das provas objetivas, com no minimo 50 (cinquenta)
questdes inéditas, no formato de mdltipla escolha, com 5 (cinco) alternativas de resposta, de “a” a
“e”, das quais somente 1 (uma) deverd ser assinalada como correta, em conformidade com o
nivel de escolaridade do cargo, bem como com as atribui¢des, dispondo de profissionais
especializados, devidamente habilitados, com responsabilidade técnica e registro no respectivo
orgéo de classe;

c) O caderno de questdes devera conter espago proprio para rascunho;

d) Analise técnica das questdes, com revisao de portugués;

e) Digitacdo, edicdo e impressdo dos cadernos de questdes;

f) Manutencéo do sigilo das questdes e da seguranca da prova;

g) Isencéo e divulgacdo dos integrantes das Bancas Examinadoras;



h) Locacdo de prédios/escolas para realizacdo das provas objetivas, ficando, as sedes dos Campi
que compde o Instituto Federal do Amazonas — IFAM, disponibilizados para a empresa vencedora
do certame licitatorio;

i) Fiscalizacdo dos locais de realizacdo das provas em conjunto com a Comissdo Permanente de
Concurso Publico;

J) Distribuicdo dos candidatos nos locais das provas, que deverdo dispor de banheiros femininos e
masculinos, bebedouros coletivos, assentos, iluminacdo e ventilagdo adequados e serem acessiveis a
cadeirantes e pessoas com dificuldade de locomocéo;

k) Em cada local de prova deve haver, pelo menos, uma sala especifica para lactantes;

I) Havendo necessidade, a CONTRATADA deverd disponibilizar nos locais de prova, sala
especifica para candidatos que solicitaram condicdes especiais na forma do edital do concurso;

m) Emissdo da relacdo geral dos candidatos em ordem alfabética, contendo o local de
realizacdo das provas;

n) Mapeamento e identificacdo das salas para a realizagéo das provas;

0) Os portadores de necessidades especiais participardo em igualdade de condi¢cdes com os demais
candidatos, no que se refere ao contetdo das provas, avaliacdo, critérios de aprovacdo, horario e local
de aplicacgdo das provas e nota minima exigida para todos os demais candidatos;

p) A CONTRATADA devera elaborar e aplicar as provas especiais para candidatos portadores de
necessidades especiais, de acordo com as indicac@es feitas no formulario de inscricéo;

g) Elaboracdo dos materiais de apoio para a realizacdo das provas, tais como: etiquetas para
envelopamento dos cartdes de resposta, listas de presenca, etiquetas para envelopamento do caderno
de questdes, cartdes de resposta e relatorios;

r) Acondicionamento e transporte dos cadernos de questdes ao local das provas, com o
devido lacre garantidor de sigilo e seguranca;

s) Dotar os fiscais de sala de aula com todo material necessario ao bom andamento das provas:
lista de candidatos, canetas, avisos etc.;

t) Fornecer em numero suficiente por local de realizacdo das provas, detectores de metais, para
utilizacdo na entrada e saida de candidatos dos sanitarios;

u) Disponibilizacdo de envelope apropriado para acondicionar aparelhos celulares, relégios e
outros equipamento eletrénicos e de informatica ndo permitidos em sala de aula;

v) Aplicacdo efetiva das provas, com a presenca de equipe de coordenagdo proporcional ao
nimero de candidatos, com no minimo 2 (dois) fiscais por sala. As Provas Objetivas serdo
aplicadas nas cidades de Coari, Eirunepé, Humaita, Itacoatiara, Labrea, Manacapuru, Manaus, Maués,

Parintins, Presidente Figueiredo, Sdo Gabriel da Cachoeira, Tabatinga e Tefé.



w) Elaboracdo de atas e listas de presenca;

x) Divulgacdo do gabarito preliminar, logo ap6s o término das provas e gabarito oficial;

y) Procedimento da leitura dos cartdes de respostas, através de leitura optica;

z) Procedimento da critica da gravacdo dos cartfes de respostas;

aa) Emissao de boletins individuais e relatério de notas de todos 0s candidatos;

bb) Correcdo e entrega dos resultados das provas escritas em até 5 (cinco) dias de sua
realizacdo, tendo em vista a possivel utilizacdo de sistema informatizado com rapidez;

cc) Emitir, via e-mail, avisos e comunicados aos candidatos sobre o deferimento ou
indeferimento de sua inscricdo, local, data e horario das provas objetivas, e outras
informacges necessarias ao bom desenvolvimento do concurso;

dd) Emissdo do relatério das notas dos candidatos para publicacéo;

ee) Processamento das notas e elaboracdo de boletins individualizados, bem como do relatério de
notas para divulgacdo do resultado;

ff) Em caso de alteracdo do gabarito, emitir novo relatério com o resultado final de classificag&o,
atualizando o sitio da empresa na internet, conforme cronograma do edital;

gg) Responsabilidade pela contratacdo e treinamento de prestadores de servicos para aplicacao
das provas ou demais instrumentos de avaliagio — coordenadores, chefes e fiscais de sala,
segurancga equipe paramédica, serventes, bem como prover pagamentos de todas as despesas com
transporte, diarias, passagens, agua mineral e alimentacdo, materiais e 0 que for necessario para a
aplicacdo do instrumento de avaliacdo e conducdo do processo de aplicacdo da prova, de acordo com
os termos do edital do concurso publico;

hh) Os profissionais contratados para darem apoio logistico deverdo estar identificados com
crachés;

i) A empresa contratada devera apresentar previamente a Comissdo Permanente de Concurso
Pablico a listagem com os homes dos profissionais contratados;

jJ) Pagamento em espécie aos prestadores de servicos de fiscalizacdo, seguranca, translado
das avaliacdes, banca examinadora, coordenacao, motoristas e servigos gerais imediatamente apds o
encerramento das provas;

kk) Fornecimento de material de limpeza e de higiene para todos os prédios/escolas a serem
utilizados;

Il) As bancas de elaboracdo e correcdo das questdes da prova objetiva deverdo ser compostas por
profissionais de notdrio saber e ilibada reputacéo;

mm) Nenhum servidor do Instituto Federal do Amazonas— IFAM podera compor as bancas de

elaboracdo das provas objetivas.



8.1.6.1. A empresa contratada sera responsavel pelo pagamento de todo e qualquer valor devido as
pessoas fisicas e juridicas envolvidas na realizacdo do objeto deste Termo de Referéncia.

8.1.6.2. A empresa contratada responderd por quaisquer onus, despesas e obrigacOes, de natureza
trabalhista, previdenciaria, fiscal, acidentaria e os demais custos diretos e indiretos, assim como por
encargos relativos a alimentacdo, transporte e outros beneficios de qualquer natureza,
decorrentes da relacdo de emprego do pessoal que venha a ser contratado para a execucao
dos servicos incluidos no objeto do contrato.

8.1.6.3. Caso 0 CONTRATANTE seja demandado judicialmente por empregado e/ou ex-
empregado da CONTRATADA, e o0 CONTRATANTE seja arrolado na acdo como
responsavel solidario e/ou subsidiario, 0 CONTRATANTE deverd reter administrativamente o
valor objeto da demanda e requerer depdsito judicial para garantir a perfeita execucéo da acao.
8.1.6.4. A empresa contratada respondera por quaisquer danos ou prejuizos provenientes da
execugdo irregular do contrato, correndo as expensas da CONTRATADA as correspondentes
despesas no todo ou em parte, de servigos que se verificar vicios, defeitos ou incorrecbes durante
ou apos sua prestacao;

8.1.6.5. A empresa contratada devera substituir imediatamente os profissionais ausentes em
decorréncia de atrasos, faltas, férias ou licengas, por outros profissionais, informando a
substituicdo a Comissao Permanente de Concurso Publico;

8.1.6.6. Efetuar, de imediato, sempre que solicitado pela Comissdo Permanente de Concurso
Pablico, o afastamento de qualquer profissional cuja atuacdo, permanéncia ou comportamento sejam
julgados inconvenientes ou insatisfatérios ao bom andamento do servico.

8.1.7. Aplicacdo da prova de Desempenho Didatico, compreendendo:

a) Aplicacdo por profissionais devidamente habilitados na area e de elevada qualidade técnica na
area/disciplina especifica, possibilitando uma selecdo segura, direcionada a atribuicdo do cargo,
atentando para ndo haver conflito de interesses entre candidatos e a banca avaliadora durante
a aplicacdo da prova. As Provas de Desempenho Didatico serdo realizadas nas cidades de Coari,
Eirunepé, Humaitd, Itacoatiara, L&brea, Manacapuru, Manaus, Maues, Parintins, Presidente
Figueiredo, Sdo Gabriel da Cachoeira, Tabatinga e Tefé;

b) Obrigatoriedade da gravacdo em audio e video da prova de desempenho didatico de todos os
candidatos avaliados, dessa forma, devera dispor de equipamento de gravacdo e recarga em
quantidade suficiente para filmagem de todas as provas;

c) Pontuacdo em conformidade com os critérios preestabelecidos;

d) Processamento das notas e elaboracdo de boletins individualizados, bem como do relatério de

notas para divulgacédo do resultado;



e) As bancas de elaboracdo e exame da prova de desempenho didatico deverdo ser compostas por
profissionais de notdrio saber e ilibada reputacéo;

f) Nenhum servidor do Instituto Federal do Amazonas — IFAM podera compor as bancas
examinadoras das Provas de Desempenho Didatico.

8.1.8. Aplicacéo da prova de titulos, compreendendo:

a) Elaboracdo dos critérios de avaliagdo de titulos, que fard parte do Edital de InscricGes, em
conjunto com a Comissdo Permanente de Concurso Publico. A Prova de Titulos sera realizada
nas cidades de Coari, Eirunepé, Humaita, Itacoatiara, Labrea, Manacapuru, Manaus, Maués,
Parintins, Presidente Figueiredo, S&o Gabriel da Cachoeira, Tabatinga e Tefé;;

b) Avaliagdo de cada titulo apresentado, seguindo as orienta¢des do edital;

c) Processamento das notas e elaboracdo de boletins individualizados, bem como do relatério de
notas para divulgacdo do resultado;

d) As bancas de aplicacdo e avaliacdo da prova de titulos deverdo ser compostas por profissionais
de notorio saber e ilibada reputacéo;

e) Nenhum servidor do Instituto Federal do Amazonas — IFAM podera compor as bancas
examinadoras das Provas de Titulos.

8.1.9. Reviséo de questdes e recursos, compreendendo:

a) Promocao da coleta dos recursos encaminhados segundo as regras definidas em edital,

b) Encaminhamento dos pedidos de revisdo as bancas examinadoras para analise;

c) Fundamentacdo das respostas aos pedidos de recursos impetrados, com emissdo de parecer
individualizado, em até 2 (dois) dias uteis, apds a solicitacdo formal;

d) Atualizacdo, quando necessario, dos gabaritos oficiais e das notas das provas.

8.1.10. Processamento da classificacdo final dos candidatos, compreendendo:

a) Emisséo dos relatérios de notas englobando todas as etapas do concurso publico;

b) Aplicacdo dos critérios de desempate de notas, de acordo com o previsto no edital de
inscricoes,

c) Elaboracdo de relatérios de homologacdo final, contemplando todos os aprovados por ordem de
classificacdo;

d) Divulgacdo no sitio da empresa e no site do Instituto Federal do Amazonas-IFAM a listagem
final dos aprovados.

8.1.11. Atendimento aos candidatos:

a) Disponibilizacdo de central de atendimento para recebimento de ddvidas dos candidatos

desde a publicacéo do edital até o término do prazo de recursos;



b) Manutengdo de péagina eletrdbnica em sitio da internet com as informacGes necessérias e
obrigatdrias sobre o concurso;

c) Consolidacdo, andlise e preparacdo de respostas aos questionamentos impetrados pelos
candidatos;

d) Prestacdo de informacBes sobre o concurso publico em geral e aos interessados via telefone e
por e-mail,

e) Disponibilizacao de sistema, no programa de inscrigdes, para interposicao de recursos.

8.1.12. As respostas as demandas dos candidatos deverdo se dar no prazo maximo de 48 (quarenta e
oito) horas, devendo todas as perguntas e respostas serem encaminhadas & Comissdo Permanente de
Concurso Publico para conhecimento.

8.1.13. Armazenagem do material:

a) Manutencdo da documentacdo in natura em ambiente apropriado a sua conservacdo durante o
prazo de vigéncia do edital.

8.1.14. Elaboragdo de Dossié contemplando todos os elementos administrativos concernentes
ao certame, que servird de base para o Instituto Federal do Amazonas-IFAM, bem como para
0s oOrgaos de Controle, quando da realizacdo de auditoria e eventuais demandas judiciais.
8.1.15. Apresentacdo de registro ou inscricdo na entidade competente da regido a que estiver
vinculada a licitante, pertinente ao seu ramo de atividade relacionada com o objeto do

presente pregéo.

9. DO PRAZO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

9.1. Os servicos serdo executados no prazo maximo de 6 (seis) meses, a contar do recebimento da
ordem de inicio de servico, apés a definicdo do cronograma da realizacdo do concurso publico,
com representantes da CONTRATADA e a Comissdo Permanente de Concurso Publico, responsavel pela
organizacdo do certame;

9.2. O prazo de execucdo dos trabalhos podera ser prorrogado conforme necessidade do CONTRATANTE
e/ou CONTRATADA, desde que devidamente justificado e apds andlise por parte da Comissdo

Permanente de Concurso Pablico.

10. DAS OBRIGAQOES DA CONTRATADA
10.1. Indicar, para o Instituto Federal do Amazonas-IFAM, o0 nome de seu preposto ou empregado para

manter entendimento e receber comunicagdes ou transmiti-las ao executor do contrato;



10.2. Executar o objeto contratado delimitado nos Anexos | aV, com a execugdo dos servigos nos prazos
estabelecidos, nas condigdes e precos consignados em sua proposta comercial, com pessoas devidamente
qualificadas, atendendo todas as exigéncias previstas neste Termo de Referéncia;

10.3. Assumir quaisquer danos causados diretamente ao Instituto Federal do Amazonas-IFAM ou a
terceiros quando for constatado que tenham sido ocasionados em decorréncia da execugdo dos servicos, ou
causados por seus empregados ou prepostos;

10.4. Fornecer e manter atualizado o endereco, e-mail, nimero de telefone e de fax para contato a fim de
atender as solicitacdes do CONTRATANTE;

10.5. Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigacoes
assumidas, sem qualquer onus ao CONTRATANTE, inclusive o transporte de material e de pessoal para as
cidades onde as provas serao realizadas;

10.6. Manter durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacfes assumidas, todas
as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

10.7. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente & Administracdo ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo na execucdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo e/ou acompanhamento por parte do CONTRATANTE;

10.8. Caberd a CONTRATADA todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas em legislacdes
especificas de acidentes de trabalho quando em ocorréncia da espécie forem vitimas seus empregados, no
desempenho de suas atribuicbes ou em contato com eles, ainda que a ocorréncia tenha sido nas
dependéncias do CONTRATANTE;

10.9. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciérios, fiscais, e comerciais resultantes da
execucdo do contrato;

10.10. Comprovar a formacdo técnica especifica da mao-de-obra oferecida para elaboracdo do edital,
provas e similares através de Certificado de Curso de Formacao;

10.11. Fornecer todo o pessoal, material e equipamentos para a realizacdo dos servicos contratados,
inclusive material de expediente, de higiene e limpeza;

10.12. Dar garantia total pelos servicos realizados, comprometendo-se a refazé-los quando constatada
qualquer falha devidamente comprovada, durante todo o periodo do contrato, desde que o
CONTRATANTE néo tenha causado ou contribuido para a ocorréncia da falha;

10.13. Fornecer ao CONTRATANTE, sempre que solicitado, o relatério detalhado das atividades
desenvolvidas, onde deverédo constar todas as informacGes técnicas e necessarias;

10.14. Cumprir, durante a execugdo dos servicos, objeto do contrato, todas as leis federais, estaduais
e municipais pertinentes e vigentes, sendo Unica responsavel por prejuizos decorrentes de infracGes a que

houver dado causa;



10.15. Responsabilizar-se pelos danos causados ao patriménio do CONTRATANTE, por culpa, dolo,
negligéncia ou imprudéncia de seus empregados, ficando obrigada a promover o ressarcimento a pregos
atualizados, dentro de 30 (trinta) dias contados a partir da comprovacéo de sua responsabilidade. Caso nao o
faca dentro do prazo estipulado, o CONTRATANTE reserva-se ao direito de descontar o valor do
ressarcimento em faturas de pagamentos devidos 8 CONTRATADA, sem prejuizo de poder denunciar o
contrato, de pleno direito;

10.16. Fiscalizar o perfeito cumprimento do objeto do contrato, cabendo-lhe, integralmente, o 6nus
decorrente, independentemente da fiscalizacdo exercida pelo Instituto Federal do Amazonas-IFAM;

10.17. Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas decorrentes da realizacdo do objeto do
contrato tais como: salarios, gratificacGes, transportes/traslados, alimentacdo, diarias, encargos sociais,
fiscais, trabalhistas, previdenciarios e de ordem de classe, indenizacGes civis e quaisquer outras que forem
devidas aos seus empregados no desempenho dos servigos, ficando ainda 0 CONTRATANTE isenta de
qualquer vinculo empregaticio com 0s mesmos;

10.18. Executar os servicos descritos neste Termo de Referéncia, com observancia dos demais encargos e
responsabilidades cabiveis;

10.19. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislacao vigente;

10.20. Informar na proposta e nas faturas a serem apresentadas, a razdo social, o CNPJ, o enderego
completo, bem como o nimero de sua conta corrente, 0 nome do banco e a respectiva agéncia onde deseja
receber seus créditos;

10.21. Informar na proposta a qualificacdo do preposto autorizado a firmar o contrato, ou seja:
nome completo, endereco, CPF, Carteira de Identidade, Estado Civil, Nacionalidade e Profisséo,
informando qual o instrumento que lhe outorga poderes para firmar o referido contrato (Contrato
Social ou Procuracao);

10.22. Em nenhuma hipotese veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca das
atividades objeto do contrato, sem prévia autorizacdo do Instituto Federal do Amazonas-IFAM,;

10.23. Assumir todas e quaisquer reclamacgdes e arcar com os 6nus decorrentes das acdes judiciais,
por prejuizos havidos e originados da execucdo do contrato, e que sejam ajuizados contra 0 Instituto
Federal do Amazonas-IFAM, por terceiros;

10.24. Responsabilizar-se pelo uso, na execugdo do contrato, de inventos patenteados, marcas, desenhos ou
equivalentes, previstos na legislacdo em vigor;

10.25. Utilizar de forma privativa e confidencial os documentos fornecidos pelo Instituto Federal do
Amazonas-IFAM, para a execucao do contrato;

10.26. Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo CONTRATANTE, quanto a

execucdo dos servigos prestados;



10.27. Comunicar, imediatamente, por escrito, a Comissdo Permanente de Concurso Publico, a
impossibilidade de execucdo de qualquer obrigacdo contratual, para a adogdo das providéncias cabiveis;
10.28. E vedado a CONTRATADA transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do contrato, sem
prévia e expressa anuéncia Instituto Federal do Amazonas-IFAM,;

10.29. A CONTRATADA deveré a qualquer tempo, quando solicitado pelo CONTRATANTE, comprovar a
quitacdo de todos os tributos decorrentes do contrato, bem como manter atualizados os registros no
SICAF para fins de pagamento;

10.30. Adotar as préaticas de sustentabilidade na execucdo dos servigos, quando couber, previstas na
Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19/1/2010;

10.31. A Administracdo do Instituto Federal do Amazonas-IFAM rejeitard, em todo ou em parte, a
prestacao dos servicos em desacordo com as especificacdes contidas neste Termo de Referéncia.

11. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

11.1. Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor designado pelo Reitor,
anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome
dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhado os apontamentos a autoridade competente para
as providéncias cabiveis;

11.3. O servidor designado como fiscal do contrato devera exercer a mais ampla e completa fiscalizacao
sobre o0s servicos, sendo que tal atividade ndo implicara, em qualquer hipétese, na exclusdo ou reducdo da
responsabilidade da CONTRATADA,;

11.4. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢Ges, falhas ou irregularidades constatadas
nos servigos prestados, estabelecendo prazo para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias em
tempo habil;

11.5. Conhecer todas as clausulas contratuais, a fim de exigir com propriedade o cumprimento do contrato e
prestacao de servico;

11.6. Verificar se a prestagdo do servico estd em conformidade com o contrato no tocante aos
prazos, especificacdes, valores, condi¢cbes da proposta da empresa e demais documentos presentes
essenciais a consecucao do objeto pretendido pela Administracéo;

11.7. Prestar as informagcdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos empregados e preposto da
CONTRATADA,

11.8. Colocar a disposi¢do dos empregados da empresa CONTRATADA ambientes adequados para 0 bom

desempenho dos servigos objeto do contrato;



11.9. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacdo de servicos, na forma do contrato, no prazo
e condicOes estabelecidas no edital e seus anexos;

11.10. Efetuar, por seus representantes, os registros de medicdo do contrato em sistemas disponibilizados
pela Administracdo Puablica Federal, o atesto nos documentos comprobatorios de despesa emitidos pela
CONTRATADA, e a formalizacdo do processo de pagamento, visando subsidiar a autorizacdo de
pagamento pelo Ordenador de Despesas;

11.11. Encaminhar a Nota Fiscal/Fatura, imediatamente ap0s o atesto, a Prd-Reitoria de
Administracdo da Reitoria do Instituto Federal do Amazonas-IFAM,;

11.12. Efetuar o pagamento da CONTRATADA, por meio de ordem bancéria em conta corrente indicada
na Nota Fiscal/Fatura, devendo, para isso, ficar explicito o nome do banco, agéncia, localidade e nimero da
conta corrente em que devera ser efetivado o crédito;

11.13. Solicitar a CONTRATADA substituicdo da Nota Fiscal/Fatura em razdo de erros materiais
e/ou rasuras;

11.14. Efetuar as retencOes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
CONTRATADA.

12. DOS CREITERIOS DE ACEITAC}AO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

12.1. Os servigos deverdo estar em acordo com a legislacdo vigente e deverdo ser prestados em
conformidade com o termo de referéncia e a proposta.

12.2. O recebimento dos servicos, objeto desta contratacdo, estard condicionado a conferéncia e aceitacao
final, obrigando-se a CONTRATADA a reparar, corrigir e/ou substituir os eventuais erros ou falhas
porventura detectadas na fase da realizacdo do concurso publico.

12.3. Os servigos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 5 (cinco) dias, pela Comissdo Permanente
de Concurso Publico - COPEX, apds o recebimento do relatério final, que exercerd a fiscalizacdo do
contrato advindo do resultado da licitacdo, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade
com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

12.4. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, & custa da contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

12.5. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento
provisorio, apés a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo executado e materiais empregados, com

a consequente aceitacdo mediante termo circunstanciado.



12.6. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo
fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do
prazo.

12.7. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

12.8. A Administracdo rejeitar4, no todo ou em parte, a prestacdo dos servicos em desacordo com
as especificacdes contidas neste Termo de Referéncia.

12.9. A avaliacdo da qualidade e o aceite dos servicos serdo de responsabilidade da fiscalizacdo do
contrato, por meio de instrumentos de controle que compreendam a mensuracdo, entre outros, dos
seguintes aspectos:

a) Resultados alcancados em relagdo ao contratado, com a verificacdo dos prazos de execucdo e da
qualidade demandada;

b) Os recursos humanos empregados em funcéo da quantidade e da formacéo profissional exigida;

c¢) Adequacdo dos servicos prestados a rotina de execucdo estabelecida;

d) Cumprimento das demais obrigacdes decorrentes do contrato, e

e) Satisfacdo do publico usuario.

12.10. No preco ofertado, além de estar compativel com o de mercado, deverdo estar inclusos todos o0s
custos necessarios para o fiel cumprimento do objeto desta licitagdo, tais como: materiais
necessarios, impostos, tributos, custos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, taxas,
deslocamento de pessoal, insumos e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre o valor
dos itens a ser registrado.

12.11. O prestador de servico devera estar legalmente estabelecido e explorar ramo de atividade pertinente e
compativel com o objeto desta contratacao.

12.12. Os servicos deverdo estar em acordo com a legislacdo vigente e deverdo ser prestados em
conformidade com o termo de referéncia.

12.13. Critérios adicionais estardo descritos em Edital.

13. DA FISCALIZACAO

13.1. A fiscalizacdo da Contratada serd exercida pela Comissdo Permanente de Concurso Publico —

COPEX, observadas as disposic¢des do artigo 67 da Lei n° 8.666/1993.
13.1.1 A fiscalizagdo serd exercida no interesse do Instituto Federal do Amazonas-IFAM e néo
exclui, reduz e nem exime a responsabilidade da Contratada quanto a perfeita execucdo dos
servicos contratados e a observancia de todos os preceitos de boa técnica, incluindo a

responsabilidade perante terceiros, por qualquer irregularidade e, na ocorréncia desta, ndo implica



corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos, conforme disposto no artigo 70 da

referida lei.
13.2. A Comissdo Permanente de Concurso Publico — COPEX, enquanto fiscal do contrato, compete
acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execucdo dos servi¢os, bem como dirimir e desembaracar
quaisquer davidas e pendéncias que surgirem no curso de sua execucao, determinando o que for necessario a
regularizagéo das faltas, ou problemas observados, conforme prevé o art. 67, da Lei n° 8.666/1993 e
suas alteracOes posteriores.
13.3. S&o atribuicGes do representante do Contratante:
- Controlar os prazos, bem como o cumprimento das demais clausulas previstas no Contrato, buscando
garantir a fiel execucdo contratual;
- Assegurar a regularidade e constancia do fluxo de informac6es existentes entre o IFAM e a Contratada,
assim como entre os diversos 6rgdos da Administracdo, envolvidos direta ou indiretamente com o objeto
contratual;
- Registrar as reclamacdes, impugnacdes e outras informacdes relevantes que, eventualmente, venham a
ocorrer durante a execucdo do Contrato, mantendo, para esse fim o controle através de um “Livro
de Ocorréncia” ou outro que o substitua;
- Informar toda e qualquer irregularidade relativa a execucdo Contratual ao superior hierarquico,
bem como as matérias que ultrapassem a sua competéncia;
- Atestar as faturas correspondentes, apos andlise dos valores e verificacdo da conformidade dos servicos,
no prazo previsto no Contrato, para efeito de pagamento;
- Caso os valores constantes nas planilhas e notas fiscais/faturas contenham qualquer incorrecéo, devera ser
justificada no mesmo prazo a razdo pela qual deixara de ser atestada a veracidade das informagdes, sendo
comunicada a Contratada para a devida correcao;
13.4. Nao obstante a Contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela execucdo de todos os servicos, a
Contratante reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude desta
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os servigos diretamente por servidor
designado.
13.5. Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo do contrato inerentes ao objeto do contrato deverdo ser
prontamente atendidas pela Contratada.
13.6. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante deverdo ser solicitadas
aos seus superiores em tempo habil para a adocdo das medidas convenientes.
13.7. A Contratada deverd manter “livro de ocorréncias” para registro, durante o percurso, de ocorréncias

relativas ao servigo de transporte.



14. DA AVALIACAO DO CUSTO

14.1. O custo estimado foi apurado a partir de pesquisas de pregos realizadas perante outros 0rgdos
da administracdo publica junto ao Comprasnet, nos termos da IN SLTI n° 05/2014, bem como junto
ao mercado em empresas do ramo, de modo que o valor médio total estimado para a contratacdo

consta detalhado no Anexo VI deste termo, que é 0 mapa de apuracdo completo e detalhado.

15. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO
15.1. O pagamento sera efetuado em moeda corrente, no prazo de até 20 (vinte) dias contados a partir do
primeiro dia Util apds a apresentacdo da respectiva Nota Fiscal, mediante emissdo de ordem bancéria para
crédito em conta da Contratada, conforme disposto no art. 40, inciso XIV, alinea “a”, da Lei n°® 8.666/93.
15.2. O pagamento somente sera efetuado apds o “atesto”, pelo servidor competente, da Nota Fiscal/Fatura
apresentada pela Contratada.
15.3. O “atesto” fica condicionado a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada pela
Contratada e do regular cumprimento das obrigagdes assumidas.
15.4. O CONTRATANTE pagard a CONTRATADA, pela prestacdo dos servicos, em 3 (trés) etapas:

a) 30% (trinta por cento) do valor total quando da divulgacdo do resultado das provas escritas;

b) 30% (trinta por cento) quando da divulgacdo do resultado das provas de desempenho didatico;

c) 40% (quarenta por cento) apds a homologacdo do concurso publico e entrega do relatério final a

Comissé@o Permanente de Concurso Publico/COPEX.
15.5. O valor a ser empenhado (contratado) inicialmente sera estimado com base na quantidade de vagas
liberadas pelo MEC/SETEC e estimativa de candidatos por parte da Comissdo Permanente de Concurso
Publico. Ap6s a homologacdo das inscricGes, momento em que serd apurado 0 quantitativo exato de
candidatos, podera ser realizado o ajuste mediante Termo Aditivo ou Emissao de novo Termo Contratual.
15.6. O pagamento se dard mediante apresentacdo de Nota Fiscal ou fatura pela CONTRATADA com
valor relativo ao servi¢o efetivamente realizado e ndo com o valor do contrato, ou seja, sera observado o
quantitativo de servico prestado, em especial quanto ao numero de &reas e cargos utilizados e o
quantitativo de candidatos com inscrigdes homologadas.
15.7. Antes do pagamento, a Contratante realizard consulta online ao Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores — SICAF e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, e, se necessario, aos
sitios oficiais e demais sites, para verificar a manutencdo de todas as condi¢fes de habilitacdo da
Contratada, devendo o resultado ser impresso, autenticado e juntado ao processo de pagamento.

15.7.1. Em caso de irregularidade fiscal, o IFRAM advertird a Contratada, por escrito, para que

sejam sanadas as pendéncias no prazo de 15 (quinze) dias prorrogavel por igual periodo. Findo este

prazo sem que haja a regularizacdo por parte da Contratada, ou apresentacdo de defesa aceita



pela Contratante, fatos estes que, isoladamente ou em conjunto, caracterizardo descumprimento
de obrigacdo, e ficara o Fornecedor sujeito as sangdes administrativas previstas no instrumento
convocatorio;
15.8. O pagamento serd efetuado por meio de Ordem Bancaria de Crédito, mediante deposito em conta
corrente, na agéncia e estabelecimento bancério indicado pela Contratada, ou por outro meio previsto na
legislagéo vigente.
15.9. Quaisquer alteracbes nos dados bancarios deverdo ser comunicados ao Instituto Federal do
Amazonas-IFAM, por meio de Carta, ficando sob inteira responsabilidade da licitante vencedora os
prejuizos decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de informacéo.
15.10. Serad considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria
para pagamento.
15.11. Do montante a ser pago a Contratada, incidird retencdo tributaria no percentual de que
dispde a Instrugdo Normativa SRFB n° 1234/2012, ou normatizacgdo que vier a Ihe substituir, nos termos do
que dispde o art. 64, da Lei n® 9.430/96, bem como demais retencdes aplicaveis ao servigo contratado.
15.12. Caso a licitante vencedora seja regularmente optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuicbes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera
apresentar, a cada pagamento, juntamente com a Nota Fiscal, a devida comprovacdo (Anexo IV da
IN SRF n° 1234/2012), nos termos do artigo 6° da IN SRFB 1.234/12, a fim de evitar a retencdo na fonte dos
impostos e contribui¢cdes abrangidos pelo referido regime, em relacao as suas receitas proprias.
15.13. Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, aquela
sera devolvida a Contratada e o pagamento ficard pendente até que a mesma providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipOtese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a regularizacdo da situacdo ou
reapresentacdo do documento fiscal ndo acarretando qualquer dnus para a Contratante.
15.14. O CNPJ constante na Nota Fiscal/Fatura, respectivamente, deverd ser o mesmo indicado na
proposta, na Nota de Empenho e vinculado a conta corrente;
15.15. A Nota Fiscal devera conter a discriminacao dos servigos prestados bem como especificar 0 nimero
do Contrato/Nota de Empenho a qual se refere bem como os dados bancéarios da conta que devera
ser creditado o valor. Além disso, devera estar em anexo a nota o relatorio previsto no subitem 18.32 deste
termo;
15.16. O Instituto Federal do Amazonas-IFAM, podera deduzir do montante os valores correspondentes a
multas ou indenizagdes devidas pela licitante vencedora, nos termos deste Edital.
15.17. A Contratante ndo se responsabilizard por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela

Contratada, que porventura ndo tenha sido acordada no contrato, edital ou seus anexos.



15.18. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha concorrido
de alguma forma para tanto, o valor devido devera ser acrescido de encargos moratorios proporcionais aos
dias de atraso, apurados desde a data limite prevista para 0 pagamento até a data do efetivo pagamento, a

taxa de 6% (seis por cento) ao ano, aplicando-se a seguinte férmula:

EM=1XxNXxVP
Onde:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de atualizac&o financeira = 0,0023014, assim apurado:
=0,0023014
| = (6/100)
365

| = (TX/100)

365

TX = Percentual da taxa anual = 6%.

16. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

16.1. As despesas decorrentes do presente servigo correrdo a conta da Dota¢do Orcamentaria da Unido no
Programa de Trabalho Resumido (PTRES) 88601, Natureza da Despesa 339039, Fonte 0250026421,
Plano Interno V20RLPO1REN.

17. DO PRAZO DE ASSINATURA DO CONTRATO

17.1. O prazo para assinatura do contrato sera de 5 (cinco) dias corridos, contados da convocacdo
do vencedor, através de notificacdo encaminhada por intermédio de oficio oriundo do Reitor do
Instituto Federal do Amazonas-IFAM,;

17.2. O contrato devera ser assinado pelo representante legal da empresa ou entidade vencedora (diretor,
socio ou procurador), mediante apresentacdo do contrato social ou procuracdo e cédula de identidade do
representante;

17.3. A criterio da Administracdo, 0 prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado uma
vez, desde que haja tempestiva e formal solicitacdo da adjudicatéria;

17.4. Os servicos terdo inicio imediato ap6s a emissdo da Ordem de Servico expedida por este Instituto
Federal do Amazonas-IFAM.



18. DA VIGENCIA DO CONTRATO

18.1. O prazo de validade do contrato serd de 12 (doze) meses, observando que as despesas estardo
adstritas a vigéncia dos respectivos créditos orcamentarios, consoante a norma contida no Art. 57, caput da
Lei n® 8.666/1993.

19. DA GARANTIA CONTRATUAL

19.1. A CONTRATADA prestara garantia, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da data de
assinatura deste instrumento, correspondente ao percentual de 5% (cinco por cento) do valor global
do contrato, nos termos do artigo 56 da Lei n°. 8.666/93.

19.2. A garantia prestada devera vigorar por mais 90 (noventa) dias ap6s o término da vigéncia contratual,
devendo ser integralizada, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis ap0s o recebimento de notificacdo, sempre que
dela forem deduzidos quaisquer valores ou quando houver redimensionamento do contrato ou reajuste de
precos, de modo que corresponda a 5% (cinco por cento) do valor global do contrato.

19.3. A garantia prestada pela CONTRATADA serd restituida, automaticamente ou por solicitacéo,
somente ap6s comprovacdo de integral cumprimento de todas as obrigacbes contratuais, inclusive
recolhimento de multas, encargos previdenciarios, trabalhistas e satisfacdo de prejuizos causados ao
CONTRATANTE ou a terceiros, em virtude da execucdo do objeto deste Contrato, bem assim ap0s
comprovacdo da inexisténcia de reclamatdrias trabalhistas, nas quais 0 CONTRATANTE responda
solidariamente ou subsidiariamente com a CONTRATADA, sendo deduzidos todos os valores

questionados na Justi¢a Trabalhista, provocados pela CONTRATADA e néo liquidados.

20. DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS DURANTE A FASE DO
PROCESSO LICITATORIO
20.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 10.520/2002, do Decreto n° 3.555/2000 e do
Decreto n° 5.450/2005, a licitante/Adjudicataria que, no decorrer da licitacdo:
20.1.1. Nao assinar a Ata de Registro de Pregos, ndo retirar a nota de empenho, ou ndo assinar o
contrato, quando convocada dentro do prazo de validade da proposta ou da Ata de Registro de Precos;
20.1.2. Apresentar documentacdo falsa;
20.1.3. Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
20.1.4. Nao mantiver a sua proposta dentro de prazo de validade;
20.1.5. Comportar-se de modo inidéneo;
20.1.6. Cometer fraude fiscal,

20.1.7. Fizer declaracdo falsa;



20.1.8. Ensejar o retardamento da execucao do certame.
20.2. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condi¢Bes de
participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitacdo, mesmo ap0ds o encerramento da fase de lances.
20.3. A licitante/Adjudicatéria que cometer qualquer das infracdes discriminadas no subitem anterior ficara
sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:
20.3.1. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(ns) prejudicado(s)
pela conduta do licitante;
20.3.2. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo
prazo de até 5 (cinco) anos;
20.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais san¢des.
20.5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666/1993, e
subsidiariamente na Lei n°® 9.784/1999.
20.6. A autoridade competente, na aplicacdo das san¢des, levard em consideracdo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o
principio da proporcionalidade.
20.7. As multas serdo recolhidas em favor da Unido, no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente, ou, quando for o caso, inscritas na
Divida Ativa da Unido e cobradas judicialmente.
20.8. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
20.9. As sangdes aqui previstas séo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou, no caso das

multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

21. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

21.1. A licitante vencedora que, dentro do prazo de validade de sua proposta deixar de
entregar a documentacéo exigida no edital, apresentar documentacao falsa, ensejar o retardamento da
execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar a execucdo do contrato,
comportar-se de modo

inidéneo, fizer declaracdo falsa e/ou cometer fraude fiscal, garantido o direito a ampla defesa,
ficard impedida de licitar e contratar com a Uni&o e sera descredenciada no SICAF, pelo prazo de até
5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste Termo e demais cominagdes legais;

21.2. A licitante contratada ficard sujeita as sancGes administrativas previstas nas Leis n°s

10.520/2002 e 8.666/1993, a serem aplicadas pela autoridade competente do Instituto Federal do



Amazonas-IFAM, conforme a gravidade do caso, assegurado o direito a ampla defesa, sem prejuizo
do ressarcimento dos danos e/ou prejuizos, porventura causados a Administracdo, e das cabiveis
cominacdes legais;
21.3. Caso a CONTRATADA nao inicie a execugdo dos servicos nas condicdes avencadas,
considerando como inicio da execucdo dos servicos a reunido inicial prevista no item 8.1.3,
letra “a” do Termo de Referéncia, ficara sujeita a multa de mora de 0,5% (meio por cento), sobre o
valor total da contratacdo, por dia de atraso injustificado, limitada sua aplicacdo até 0 maximo de 10
(dez) dias. Apds o 10° (décimo) dia, os servicos poderdo, a critério da Administracdo, ndo mais
ser aceitos, configurando-se, nesta hipétese, a inexecucdo total do contrato, com as consequéncias
previstas em lei, no ato convocatorio e no instrumento contratual.
21.4. A CONTRATADA, durante a execucdo do contrato, ficara sujeita a adverténcia e multa de mora,
variavel de acordo com a gravidade dos casos a seguir:
21.5. Para efeito de aplicacdo de adverténcia e multa, as infragdes sdo atribuidos graus, conforme
as tabelas 1 e 2 a sequir:

TABELA 1
GRAU CORRESPONDENCIA

Multa de 0,2% sobre o valor global do contrato.

Multa de 0,4% sobre o valor global do contrato.

Multa de 0,8% sobre o valor global do contrato.

Al Wl N

Multa de 1,2% sobre o valor global do contrato.

INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU

Alterar qualquer fase do cronograma oficial do concurso sem a anuéncia do Deixar de obedecer ao

1 sigilo dos materiais para aplicagdo das provas, bem como deixar de apresentar dossié a 3
CONTRATANTE e 6rgdos de controle, conforme previsto nos itens 8.1.13 e 8.1.14, por dia de
postergacdo da publicacdo e homologacéo do resultado do concurso.

2 Descumprir as datas acordadas ou negociadas de qualquer fase do cronograma oficial de realizagdo do 4
concurso.

3 Deixar de publicar quaisquer dos eventos elencados nos itens 6, 7 e 8 do Termo de Referéncia, por dia 1
de atraso.
Deixar de se reunir com a Comisséo Permanente de Concurso Publico e realizar os levantamentos das

4 necessidades, conforme previsto nos itens 8.1.3 e 8.1.4 do Termo de Referéncia, por dia de atraso de 2
cada evento.

5 Deixar de colocar a disposicdo dos candidatos os postos de inscri¢do previstos nos itens 8.1.5 e 8.1.11 2
do Termo de Referéncia, por dia de atraso.

6 Deixar de cumprir quaisquer dos itens do edital e dos seus anexos ndo previstos nesta Tabela de 1
multas, por item e por ocorréncia/dia.

7 Deixar de entregar as listas e relatorios nas formas previstas nos itens 8.1.6, 8.1.7, 8.1.8, 8.1.9 ¢ 8.1.10 2
do Termo de Referéncia.

8 Deixar de obedecer ao sigilo dos materiais para aplicagdo das provas, bem como deixar de apresentar 4
dossié a CONTRATANTE e drgéos de controle, conforme previsto nos itens 8.1.13 e 8.1.14.




21.6. Seré aplicavel cumulativamente ou ndo outras sangfes, multa convencional de 20% (vinte por cento)
sobre o valor total da contratagdo, na ocorréncia de inexecucdo total do contrato e de 10% (dez por cento)
sobre 0 valor total da contratagdo, se ocorrer inexecucdo parcial, reconhecendo a licitante desde ja,
os diretos da Administracao, nos termos do Art. 77, da Lei n°® 8.666/1993.

21.7. Qualquer descumprimento contratual por parte da licitante contratada, que, por acdo, omissao ou
dolo, inviabilize a realizagdo do concurso publico, sera considerado, para efeitos das sancGes
administrativas, como sendo inexecucdo total do objeto, aplicando-se o percentual previsto no item
anterior.

21.8. No caso de ndo recolhimento do valor da multa, dentro de 5 (cinco) dias Uteis a contar da data da
intimagdo para o pagamento, a importancia serd descontada automaticamente ou ajuizada a divida,
consoante 8§3°, do Art. 86, e 81° do Art. 87, da Lei n° 8.666/1993, acrescida de juros moratorios de 0,5%
(cinco décimos por cento) a0 més.

21.9. Os atos administrativos de aplicacdo das sancOes previstas no Art. 7° da Lei n® 10.520/2002 e nos
incisos II, 1l e IV do Art. 87, da Lei n® 8.666/1993, bem como a rescisdo contratual, serdo publicados,

resumidamente, no Diario Oficial da Unido.

22. DA SUBCONTRATACAO
22.1. E expressamente vedado a Contratada transferir a terceiros as obrigacdes por ela assumidas no

Contrato.

23. DA SUSTENTABILIDADE

23.1. Deverdo ser observados os Critérios de Sustentabilidade Ambiental, que trata a Instru¢cdo Normativa
SLTI/MPOG 01/2010, no que couber, destacando:

23.2. Todos os residuos gerados durante o servico deverdo ser dispostos em lugar adequado ou
aterro sanitario, em conformidade com a resolugdo do CONAMA 307/2002 e suas posteriores
alteracdes (Resolucgdes 348/2004, 431/2011 e 448/2012).

23.3. Empregar, preferencialmente, o sistema de embalagem retornavel em detrimento do “one-way”
(descartavel).

23.4. As embalagens utilizadas deverdo ser constituidas em material atoxico, degradavel e/ou de
fontes renovaveis, conforme ABNT NBR —15448.

23.5. Que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico, biodegradavel,
conforme ABNT NBR-15448-1 e 15448-2,;

23.6. Que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentracdo acima da recomendada na

diretiva ROSH (Restriction of Certain Hazadous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb),



cromo hexavalente (CrVI), cadmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados
(PBDES);
23.7. Respeite as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
sobre residuos solidos;
23.8. A comprovacao do disposto nos itens acima poderd ser feita mediante apresentacdo de certificacdo
emitida por instituicdo pablica oficial ou instituicdo credenciada, ou por qualquer outro meio de prova que
ateste que o servico fornecido cumpre com as exigéncias do edital.
23.9. A qualquer tempo, a Administracdo poderd solicitar comprovacdo da observacdo dos critérios
de sustentabilidade ambiental.
24. E parte integrante deste Termo de Referéncia:

24.1. ANEXO I ao ANEXO V - Distribuicdo dos Cargos e Vagas.

24.2. ANEXO VI — Mapa de apuracéo de precos

Manaus, xx de junho de 2016

Simone Santos Rodrigues
Coordenadora da Comissdo Permanente de Concurso Publico

Portaria n® xxx, de XX/XX/XXxXX

A Pro-Reitoria de Administracdo PROAD do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia
do Amazonas para analise e apreciacao.

APROVO o presente Termo de Referéncia e seus Anexos, de acordo com o inciso Il do Art. 9°, do
Decreto n° 5.450/2005, e AUTORIZO a contratacdo por Pregédo Eletrénico do tipo Menor Prego.

Manaus, 10 de agosto de 2016.

JOSIANE FARACO DE ANDRADE ROCHA
PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO



ANEXO |
DISTRIBUICAO DOS CARGOS E VAGAS DO CARGO, DAS VAGAS E DA TITULACAO PARA
TECNICO-ADMINISTRATIVO - NIVEL SUPERIOR - CLASSE E
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BIBLIOTECARIO- Graduagao em

DOCUMENTALISTA

Biblioteconomia

ENGENHEIRO
AGRONOMO*

Graduagdo em Agronomia
e registro no conselho

competente

ENGENHEIRO AREA: DE
CONSTRUGAO CIVIL

01

Graduagdo em Engenharia
Civil ou em Tecnologia da
Construgdo Civil ou em
Tecnologia em Construgédo
de Edificios e registro no

conselho competente

ENGENHEIRO DE
SEGURANCA DO
TRABALHO

01

Graduagdo em Engenharia
ou Arquitetura, com pos-
graduagdo em Seguranca
do Trabalho e registro no

conselho competente

TECNICO EM ASSUNTOS
EDUCACIONAIS*

01

01

01

01

Graduagdo em Pedagogia

ou outras Licenciaturas

TECNOLOGO: FORMACAO
EM GESTAO PUBLICA

01

Curso de Tecnologia em
Gestdo ou Administragéo

Puablica

TECNOLOGO: FORMAGAQO
EM MATEMATICA

01

Curso de Tecnologia em

Matematica ou Estatistica

TECNOLOGO: FORMACAO
EM CONTABILIDADE

01

Curso de Tecnologia em

Ciéncias Contabeis

TECNOLOGO: FORMACAO
EM GESTAO DE
RECURSOS HUMANOS

01

Curso de Tecnologia em
Gestdo de Recursos

Humanos




ANEXO 11
DISTRIBUIC}AO DOS CARGOS E VAGAS DO CARGO, DAS VAGAS E DA TITULACAO PARA
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TECNICO EM Médio  Profissionalizante
ALIMENTOS E 01 01 | ou Médio Completo +
LATICINIOS Curso Técnico e registro
no conselho competente
TECNICO EM Ensino Médio Completo
SECRETARIADO 01 01 01 | 01 ou
Meédio Profissionalizante e
Curso Técnico na area
TRADUTOR / Ensino Médio Completo +
INTERPRETE DE 01 01 Curso de Proficiéncia em
LIBRAS Libras
TECNICO DE Ensino Médio
LABORATORIO - 01 01 Profissionalizante ou
CIENCIAS Médio Completo + Curso
BIOLOGICAS Técnico na area
TECNICO DE Ensino Médio
LABORATORIO DE 01 | Profissionalizante ou
INFORMATICA Médio Completo + Curso

Técnico na area




ANEXO 111
DISTRIBUIQAO DOS CARGOS E VAGAS DO CARGO, DAS VAGAS E DA TITULACAO PARA
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AUXILIAR EM Ensino Fundamental
ADMINISTRAQAO 01 01 01 01 Completo
AUXILIAR DE Ensino Fundamental
BIBLIOTECA 01 Completo




ANEXO IV

DA AREA, DAS VAGAS E DA TIT}JLA(}AO PARA PROFESSOR DO ENSINO BASICO,
TECNICO E TECNOLOGICO - DEDICACAO EXCLUSIVA (DE)
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ADMINISTRACAO1 | 01 | 02 |01 |01 02 |01 01 |01 Graduagdo em Administragdo
ADMINISTRACAO 2 01 Graduagdo em Administragdo, com
p6s-graduacdo em logistica
ADMINISTRACAO 3 01 Graduagdo em Administragdo, com
p6s-graduagdo em marketing
AGROECOLOGIA/ 01 | Graduacdo em Agronomia ou
RECURSOS Ciéncias Agrarias ou Tecnélogo em
GENETICOS Agroecologia, com pds-graduacao
em nivel de mestrado em genética
aplicada a agroecologia e/ou
manejo de recursos  genéticos
vegetais em
agrossistemas/agroecologia.
AGROECOLOGIA 01 Graduagdo em Agronomia ou
Ciéncias Agrarias ou Tecnélogo em
Agroecologia
ANTROPOLOGIA 01 Graduagdo em Antropologia
ARQUITETURA 01 Graduagao em Arquitetura
ARQUITETURA - 01 | Graduacdo em Arquitetura, com
PAISAGISMO p6s-graduagdo em paisagismo.
CIENCIAS 01 01 Graduagdo Ciéncias Agrarias ou em
AGRARIAS ou Agronomia
AGRONOMIA
CONTABILIDADE 01 01 Graduagdo em Ciéncias Contabeis
ECONOMIA 01 01 01 Graduagio em Ciéncias
Econbmicas
GESTAO DA Graduagdo em Engenharia de
CADEIA DE o1 Produgdo, ou Administracdo ou
SUPRIMENTOS, Tecnologia em Administragdo, com
LOGISTICA DE p6s-graduacdo em logistica
TRANSPORTE E
DISTRIBUICAO,
GESTAO DE
COMPRAS
GESTAO DE Graduagdo em Engenharia de
CUSTOS o1 Producdo, ou Administragdo ou
LOGISTICOS, Tecnologia em Administragdo, com
LOGISTICA p6s-graduacdo em logistica
INTERNACIONAL,
LOGISTICA
REVERSA
ENGENHARIA 01 Graduagéo em Engenharia
AMBIENTAL Ambiental
ENGENHARIA 02 Graduagéo em Engenharia Civil
CIVIL
ENGENHARIA 01 Graduagdo em Engenharia Elétrica

ELETRICA




ENGENHARIA
CIVIL - MECANICA,

Graduagdo em Engenharia Civil,
com poés-graduagdo na area de

RESISTENCIA DOS 01 estruturas
MATERIAIS,
TEORIA DAS
ESTRUTURAS,
ESTRUTURAS DE
MADEIRA,
ESTRUTURA DE
CONCRETO,
ESTRUTURA DE
ACO, PONTES E
GRANDES
ESTRUTURAS
ENGENHARIA Graduagdo em Engenharia Elétrica
ELETRICA ou o1 ou Engenharia de Materiais, com
ENGENHARIA DE especializagdo em microeletronica
MATERIAIS
ENGENHARIA 01 01 01 Graduagao em Engenharia Florestal
FLORESTAL
ENGENHARIA DE 02 01 01 Graduagdo em Engenharia de Pesca
PESCA ou Recursos  Pesqueiros  ou
Aquicultura ou Produgdo Pesqueira
ENGENHARIA 01 Graduagao em Engenharia Quimica
QUIMICA -
PROCESSOS
QuUIMICOS E
ALIMENTOS,
TECNOLOGI-AS
INDUSTRIAIS
ESTATISTICA - 01 Graduagdo em Estatistica
PROBABILIDADE,
ESTATISTICA
DESCRITIVA,
INFERENCIA
ESTATISTICA E
ESTATISTICA
APLICADA
FILOSOFIA 01 | Licenciatura Plena em Filosofia
GESTAO PUBLICA 01 Graduagdo em Administracdo ou
1: Gestédo Publica, com pés-graduagéo
em gestdo publica
GESTAO PUBLICA
2: CIENCIA
POLITICA, TEORIA
GERAL DA Graduagdo em Administragdo-Geral
ADMINISTRAGAO, 01
ADMINISTRACAO
DE RH,
ADMINISTRACAO
FINANCEIRA,
LOGISTICA
EMPRESARIAL,
FUNDAMENTOS DE
MARKETING E
DESENVOLCIMENT
O DE MARKETING.
INFORMATICA 1 02 | 01 01 02 02 Graduagdo em Informatica
Graduagdo em Informéatica, com
INFORMATICA 2 01 pos-graduacdo em légica de
programagdo
Graduagdo em Engenharia de
Software ou Ciéncia da
Computagdo ou  Sistema de
01 | Informagdo ou Engenharia da
INFORMATICA 3 Computagdo ou Tecnologia em
Anélise e Desenvolvimento de
Sistemas ou Tecnologia em Redes
de Computadores, com pds-
graduagdo em nivel de mestrado.
JORNALISMO 01 Graduagdo em Comunicagdo Social
Licenciatura Plena em qualquer
area e certificagdo de proficiéncia
em libras, expedido pelo Ministério
01 da  Educacdo-MEC ou pela




LIBRAS Federacédo Nacional de Educagdo e
Instrugdo dos Surdos — FENEIS,
conforme decreto n°. 5.626 /05

MEDICINA Graduagio em Medicina

VETERINARIA 1 01 | Veterinaria, com pés-graduagdo em
cirurgia e anestesiologia de
pequenos animais

MEDICINA Graduagéo em Medicina

VETERNIARIA 2 01 | Veterinaria, com pés-graduacéo em
diagndstico  por imagem de
pequenos animais

MEDICINA Graduagio em Medicina

VETERNIARIA 3 Veterinaria, com po6s-graduacéo em

01 | clinica médica, cirurgia,
anestesiologia e diagnostico de
imagem de grandes animais

MEDICINA Graduagéo em Medicina

VETERINARIA 4 Veterinaria, com po6s-graduacéo em
diagndstico por imagem de grandes
animais

MEDICINA Graduagio em Medicina

VETERINARIA 5 Veterinaria, com poés-graduacdo em

01 | patologia animal, doencas
infectocontagiosa e parasitarias dos
animais domésticos, salde coletiva
€ Z0onoses

MEIO AMBIENTE 01 Graduagao em Engenharia
Ambiental ou Florestal

PEDAGOGIA 01 Licenciatura Plena em Pedagogia
Licenciatura Plena em Quimica ou

QUIMICA 01 em Ciéncias, com habilitacdo em
quimica e biologia

SECRETARIO 01 01 Graduagdo em Secretariado, com

EXECUTIVO p6s-graduacdo na area

SEGURANCA DO Arquitetura ou Engenharias, com

TRABALHO 01 01 | pés-graduagdo em seguranga do
trabalho

SOCIOLOGIA 01 Licenciatura Plena em Sociologia

ZOOTECNIA/MEDIC 01 01 01 Graduagdo em Medicina Veterinaria

INA VETERINARIA

ou em Zootecnia




ANEXO V
ENDERECO DOS CAMPI

COARI Endereco: Estrada Coari-Itapeud, s/n°, km 2, Itamaraty. Coari/AM.
CEP: 69460-000 - Telefone: (97) 3561 2470
E-mail: gabinetecoari@ifam.edu.br
EIRUNEPE Sede da UEA. Av. Getulio Vargas, s/n° Sé&o José. Eirunepé/AM. CEP:
69880-000 E-mail: gab.ceiru@ifam.edu.br
HUMAITA Endereco: BR 230, KM7, Zona Rural. Humait&/AM. CEP: 69800-000
E-mail: gabinete_hmt@ifam.edu.br
ITACOATIARA Endereco: Rua Borba, s/n.°, Pedreira. Itacoatiara/AM.
CEP. 659101-030 - ifamcita_cgdg@ifam.edu.br
LABREA Rua 22 de Outubro, 3893 — Bairro Vila Falcdo — Labrea/AM — CEP
69.830-000 - Fone: (97) 3331-1009 — 3331-1053
E-mail: gdg.clb@ifam.edu.br
MANACAPURU Endereco: Rua Waldemar Ventura, s/n°, Sdo José. Manacapuru/AM.

CEP: 69400-000 - E-mail: fcomsantos@ifam.edu.br

MANAUS-CENTRO

Av. Sete de Setembro, 1.975 — Centro — Manaus/AM — CEP. 69020-
120 Fone: (92) 3621-6725 - diretorgeral cmc@ifam.edu.br

MANAUS-DISTRITO

Av. Gov. Danilo de Matos Areosa, 1672, Distrito Industrial.
Manaus/AM. CEP: 69075-351. E-mail: gabinete_cmdi@ifam.edu.br

MANAUS-ZONA LESTE

Enderego: Av. Cosme Ferreira, 8045, Gilberto Mestrinho.
Manaus/AM. CEP: 69086-475 - E-mail: gab.cmzl@ifam.edu.br

MAUES Estrada dos Morais, s/n°. — Bairro Senador José Esteves — Maués/AM
— CEP 69.190-000 - Fone: (92) 99200-8338
E-mail: gabinete cma@ifam.edu.br
PARINTINS Estrada Odovaldo Novo, s/n°, Km 03 - Comunidade Aninga /

Paranapanema - Parintins/AM — CEP 69.152-470 - Fone/FAX: (092)
3533-4607 - E-mail: cgdg_cpin@ifam.edu.br

PRESIDENTE FIGUEIREDO

Endereco: Av. Onga Pintada, s/n° Galo da Serra. Parintins/AM. CEP:
69735-000 — fone: (92) 3324 1032-E-mail: dgpf@ifam.edu.br

SAO GABRIEL DA CACHOEIRA

BR 307 — Km 03 — Est. do Aeroporto, s/n® — Cachoeirinha — Sao
Gabriel da Cachoeirs/AM — CEP 69.750-000 - Fone: (097) 3471-
1470, 3471-1509, 3471-1894 — E-mail: gab.sgc@ifam.edu.br

REITORIA Av. Ferreira Pena, 1109 — Centro — Manaus-AM — CEP 69.025-010
Fones: (92) 3603-0028, 3306-0029 — gab@ifam.edu.br
TABATINGA Av. Santos Dumont s/n° - Bairro Vila Verde — CEP 69.640-000/AM —
Tabatinga/AM - Fone: (097) 3412-5142 — E-mail: gabtbt@ifam.edu.br
TEFE Escola Municipal Prof. Luzivaldo Castro — Rua Jodo Stefano, 625,

Jurud. Tefé/AM. CEP: 69470-000 - E-mail: gabinete.tefe@ifam.edu.br
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