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O presente relatério conforme foi solicitado pelo Coordenador Geral de Assisténcia ao
Educando a pedido do Diretor Geral do campus tem como objetivo elucidar as atividades
realizadas parcialmente ao longo deste ano prestando informacdes de forma sucinta pois foi
solicitado em carater emergencial, sendo ainda que temos alunos residentes tendo assisténcia.

1: EQUIPE: Neste setor trabalham 10 profissionais. Uma chefe de setor, duas cozinheiras, dois
padeiros, quatro auxiliares de cozinha, os mesmos trabalham distribuidos em escalas que
abrangem os trés turnos de funcionamento inclusive os finais de semana e feriados, com
escalas de 6 horas semanais e uma nutricionista que trabalha 8 horas semanais, prestando
servicos no setor de alimentacdo e nutricdo e nucleo biopsicossocial. As escalas sdo
organizadas pela chefe de setor, que faz rotatividade de equipe mensalmente, atualmente
esta equipe é insuficiente para o numero de refeicdes produzidas ao dia e ininterruptamente,
apertando muito as escalas, acumulado folgas e tornando o trabalho muito exaustivo,
impossibilitando até mesmo uma substituicdo em caso de acidentes, doencas entre outros
imprevistos. Ao longo deste ano tivemos a aposentadoria de uma das duas cozinheiras sem
substituicGes desta atividade, por necessidade, esta atividade foi executada por auxiliar de
cozinha experiente, porém sem a remuneracao do cargo em exercicio.

2: MEDIA DE PERDAS DE DESCARTE POR DIA

O descarte é realizado das partes ndo aproveitaveis como excesso de gordura, pele, visceras,
neste ano teve bastante descarte de cascas de frutas. Dependendo da qualidade de proteina
temos muitas ou poucas perdas por descarte. Realizado diariamente a pesagem do alimento
limpo e do alimento inteiro.

Diario
Aproximadamente dea 3 a5 kg
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3: REALIZAGAO DO CONTROLE DE QUALIDADE DO ALIMENTO

e Prova do alimento

e Visita técnica no setor

e Retorno dos alunos

e Orientagdes aos manipuladores (sempre)

e Teste de aceitabilidade (pelo menos 1 vez)

e Curso de capacitacdo e atualizacdo dos manipuladores (1 vez ao ano)

4: CONTROLE DE ESTOQUE

e Contagem semanal (estoque seco, frio e hortifrutis)

e Atualizacdo semanal de ficha e cardapio registrada em SGD
e Separacdo de ingredientes

e Separagdo e porcionamento de proteinas

5: CONTROLE DA OFERTA/ACOMPANHAMENTO

e Merenda escolar: Cada turno é acompanhado pela equipe escalada (Matutino,
Vespertino e Noturno) juntamente com a nutricionista nos turnos matutinos e
vespertinos, esporadicamente nos turnos noturnos, os assistentes de alunos e a chefe
de setor no seu turno.

e Residentes: Assim como na merenda escolar, em cada equipe do turno
correspondente a oferta da refeicdo acompanha/porciona até a finalizacdo das
refeicGes juntamente com o coordenador de residéncia. Nas ceias dos finais de
semana quem acompanha é quem foi escalado.

6: CONTROLE DE HIGIENIZACAO
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e Chek list de controle de limpeza diario, semanal, mensal, trimestral e semestral no que
diz respeito a ambientes, equipamentos, utensilios.

e Chek list de controle de higienizacao dos manipuladores.

e Plaquetas indicativas de higienizacdo de maos, legumes/verduras e ovos.

OBSERVACAO: Todas as formas de controle estdo de acordo com o que é possivel realizar
dentro do setor e dentro da RDC n2 206 e Manual do manipulador.

7: CONTROLDE DE DESCARTE

e Ficha de anotacdo didria no mural para descartes da merenda escolar e residentes.
Trata-se de controle de perdas nos cortes proteicos (gorduras, peles), de legumes e
tubérculos como macaxeira, ou frutas.

e Ficha de anotacdo diaria de controle resto/ingesta da merenda escolar. Trata-se do
controle do que foi desperdicado (jogado fora no balde de coleta) pelos alunos no
turno matutino, vespertino e noturno.

Por um grande periodo as cascas de frutas como: banana, laranja, melancia, macaxeira,
abacate foi coletado e compartilhado no projeto da professora Luana Malheiros. Os restos
alimentares sdao compartilhados com um agricultor familiar para consumo de animais.

OBSERVACAO: Algumas das atividades descritas acima correspondentes ao nimero 2,

4,5,6 e 7, proximo ao final do ano, foram deixando de ser devidamente executados pela
proporc¢do da rotina da equipe, sendo relatada pela chefe de setor muitas desordens
funcionais, incluindo outros setores, coordenag¢des e departamentos que proporcionaram
esta dificuldade. A equipe deu continuidade no que era prioritario e quando possivel
realizavam as atividades de registros.

8: BASE SEMANAL DO NUMERO DE REFEICOES

RESIDENTES
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Refeicbes | Domingo | Segunda | Terca | Quarta | Quinta | Sexta | Sabado
Café 20 20 20 20 20 20 20
Almogo 20 20 20 20 20 20 20
Janta 20 20 20 20 20 20 20
Ceia 20 20
Total
Semanal
460

Legenda: Os lanches estdo inclusos na merenda escolar. NUmero baseado inicialmente
em 40 alunos, porém fechado em 20 alunos matriculados. Este numero sofreu
alteracdes ao longo do ano.

MERENDA ESCOLAR

RefeicGes | Quantidade | Segunda Terca Quarta Quinta Sexta
Lancha da 330 330 200 330

Manha

Lanche da 330 330 330 330

Tarde

Lanche da 366 366 366 366 366

Noite

Total 4.340 refeigoes

Semanal

Legenda: Quantitativo estimado no termo deste ano foi de 900 alunos, seria uma base
de 5.550 refeigdes semanais, porém, as quantidades sofreram altera¢Ges atualizadas
pela secretaria que foram acompanhadas na ficha de saida. Esse quantitativo é apenas
uma base, pois devido ha algumas situagdes, esse quantitativo aumentou ou diminuiu.

ATIVIDADES REALIZADAS
1. JANEIRO
e Ferias
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2. FEVEREIRO

e Participacdo na comissao do programa socio assistencial estudantil
e Organizacdao do mural nutricional

e Retificagdo da SGD do funcionamento da cantina

e Atividades relacionadas a oferta alimentar

3. MARCO

e Realizacdo do dia internacional da mulher

e Realizado plano de plantio e colheita junto com o CGPEX
e Jogos escolares internos

e Realizagdo de visitas domiciliares com assistente social

e Palestra de primeiros socorros

e Aula com alunos na cozinha com o professor Renato

e Palestra com a policia militar de Sdo Gabriel da Cachoeira
e Instrugdes na instalagdo do forno de cozinha elétrico

4. ABRIL

e Revitalizagdo de alguns cartazes informativos na cozinha

e Mural nutricional para os alunos, atualizado com dicas e informacGes.
e Confecgdo de novo mural informativo na cozinha com ajuda da Mdrcia
e Churrasco dos campedes aos alunos que ganharam os jogos

e Semana dos povos indigenas (24, 25, e 26).

5. MAIO
e Participacdo no conselho de classe
e Semana da luta contra o abuso e exploracdo sexual
e Acdo biopsicossocial
e Sarau
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e Visita e reunidao com Monge
e Reunido do mestrado
e Reunido de pais

6. JUNHO

e Entrega de relatério

e Participacdo de web conferéncia com assistente social sobre direito a alimentacao.

e Contribuicdo com o trabalho de orientacdo vocacional com a psicéloga

e Contribuicdo na elaboragao do Plano Pedagégico Institucional

e Organizacdo da festa Junina

e Elaboracdo do fluxograma com equipe multiprofissional da Coordenacdo Geral de
Assisténcia ao Educando

e Reformulacdo de todas as atribui¢cées multiprofissionais com a equipe

7. JULHO

e Elaboracdo do fluxograma da CGAE com equipe multiprofissional, Técnica em Assuntos
Educacionais e Coordenador.

e Elaborando atribuicées individuais (reelaborando)

e Férias

8. AGOSTO

e Atividade na FOIRNE: Semana dos Alimentos Organicos. Em parceria com as
nutricionistas da prefeitura foi feito um palestra sobre os perigos dos agrotdxicos nos
alimentos

e Reorganizag¢do do mural nutricional

e Reunido dos pais

e Conselho de classe noturno

e Comemoracgdo do dia do estudante

e Palestra evasdo escolar

9. SETEMBRO
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e Atividade setembro amarelo: Prevencdo contra o suicidio com todos os alunos
e Caminhada pela vida com alunos de outras escolas e entidades

e Palestra da GEAP com doutor Noaldo

e Atividades burocraticas referentes a aquisicdo de géneros alimenticios.

10. OUTUBRO

e Conselho de classe

e Fluxograma de entrega de géneros

e Fluxograma logistico

e Reunido sobre a merenda escolar

e |V Mostra de Extensdo : Popularizacdao do conhecimento cientifico

e Reunido dos pais

e Curso saberes indigenas

e Caminhada da vida, finalizacdo da Campanha Outubro rosa em parceria com a parceria

11. NOVEMBRO

e Atividade com alunos: Saude reprodutiva desenvolvido com professores

e Reunido com terceirizados

e Reunido Plano de A¢ao CGAE
Atividade com servidores: AUTOCUIDADO. Alusdo a campanha Outubro rosa X
Novembro azul

e Colaboracdo da Equipe multiprofissional aos servidores atingidos pelo incéndio no
prédio em que moravam

12. DEZEMBRO
e Comissdo do Processo Seletivo de Discentes aplicado na escola sagrada familia sob
coordenacdo do professor Renato Valadares
e Elei¢Oes para Diretor Geral e Reitor
e Web conferéncia: Automutilagdo com Psicélogo Jonathan
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e Sabres indigenas e UFAM compartilhando refeitério

09: ESTIMATIVA DE QUANTITATIVOS MENSAIS

e Refei¢cGes Merenda Escolar
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Legenda: Os quantitativos apresentados retratam o panorama da magnitude de ofertas
alimentares, que obedecem ao quantitativo fornecido pela Secretaria Estudantil, porém que,
devido ao dificil controle podem ter decréscimos que nao foi contabilizado. Os quantitativos
também sofrem influéncia dos periodos de férias, picos aumentados do inicio dos semestres,
suspensodes por conselho de classe, reuniGes de pais etc., neste ano houve algumas suspensoes
por falta de fornecimento de merenda, devendo, portanto ter um quantitativo maior do que o
apresentado, feriados, sabados letivos, necessidade de acréscimo de refei¢bes por algum
evento e os dias do calendario, sobretudo nos meses de fevereiro que apresenta 28 dias e nos
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meses de agosto com 31, dentre outras situagdes que influenciam nestes quantitativos. Os
dados quantitativos atenderam ao ano letivo, porém os dados qualitativos ndo foram bem
executados, tivemos um ano dificil na oferta de alimentos variados, harmoniosos, em
quantidades suficientes, mais um ano em que o termo de referéncia nao foi executado, porém
diferentemente dos outros anos, este ano tivemos muita escassez de géneros que
compunham o cardapio basico, a oferta de micronutrientes e macronutrientes foi prejudicada,
nao tivemos licitacdo, chamada publica, as caronas foram compostas por alimentos aleatdrios,
ndo atenderam ao termo solicitado. No segundo semestre onde era para haver melhoras e
execucdo do termo nos ultimos quatro meses de aula, o cendrio piorou, tivemos entdo a
escassez de muitos géneros que compunham as refei¢des, para o fornecimento de merenda os
carddpios foram sendo trocados, substituidos por frutas quando havia entregas, substituicdes
pelo que era possivel montar com os géneros disponiveis, na impossibilidade a merenda eram
suspensas, dessa forma, foi possivel ofertar a merenda, resultando em dados quantitativos e
devendo melhorar muito a qualidade para que com orgulho possamos dizer que o campus Sao
Gabriel da Cachoeira oferta mais de dezenove mil refei¢des de qualidade, suficientemente boa
para a modalidade de ensino.

o Refei¢Ges dos Residentes
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Legenda: Assim como a merenda escolar, com os mesmos problemas relacionados a
alimentacdo, os alunos residentes também foram impactados. Neste ano em muitos
momentos os alunos ficaram sem pao, suco, as proteinas foram em alguns momentos
ofertados pelo CGPEX para que ndo ficassem sem oferta, alguns documentos
alertando para a falta de comida aos alunos foram emitidos. Infelizmente as ceias
programadas para todos os dias da semana ndo foram ofertados, contribuindo para a
diminuicdo do quantitativo apresentado. Estes quantitativos assim como o da
merenda podem ter valores inferiores, porém devido a falta de controle do nimero de
alunos nos finais de semana foram diminuidos apenas quando informados.

e Atendimento
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Legenda: Os atendimentos acontecem por demanda espontanea e encaminhamentos do setor
de saude, a maioria dos atendimentos sdo dos alunos residentes em casos de forte inapeténcia
por malaria, microfilaria, extracdo dentaria.
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AS DIFICULDAES
As maiores dificuldades se resumem em:

e Falta de investimento em capacitacdes, apoio técnico, autonomia, recursos financeiros
insuficientes, retorno de respostas das demandas, numero insuficiente de
manipuladores, realizacdo de algumas atividades e afins, realizacao de um trabalho em
conjunto com a equipe administrativa e outros setores que atuam na merenda escolar,
formalizacdo de falas em documento formal principalmente quando se tratam de
cumprimento de ordenancgas, tomada de providéncias aos documentos emitidos como
relatdrios, demandas etc. Perigos aos manipuladores quanto trabalhar sem EPI’s,
perigo aos alimentos sem utilizagdo de utensilios adequados e falta de insumos basicos
de higienizagdo e armazenamento, Perigo no controle de qualidade dos ambientes da
Unidade de Alimentacdo e Nutricdo, que seguem sem dedetizacdo adequada, alvara
de funcionamento e outras obrigatoriedades sem ser cumpridos, com poucos recursos
humanos para dar andamento em atividades basicas de registros didrios como
estoquista, auxiliar administrativo, técnico em nutrigcdo.

AS MELHORIAS
As melhorias se resumiram em:

e O trabalho com a equipe do nucleo multiprofissional;

e Superando os desafios;

e Apoio do Coordenador Geral de Assisténcia Estudantil

e Ainda que devagar, a autonomia esta comeg¢ando a ser compreendida por algumas
coordenacgdes e alguns Departamentos, sendo levada a importancia do envolvimento
nutricional no ambito escolar.

e Inicio do ano com algumas reformas na cozinha
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EM RELAGCAO AS ATIVIDADES DO PLANO DE AGAO 2018

As acbes foram desenvolvidas ao longo do ano, divididas basicamente em 1 semestre e

2 semestre.

FORAM REALIZADAS:

Atendimentos nutricionais;

Oferta de alimentacdo a todos os alunos;
Suporte de conhecimento técnico;

Acdo biopsicossocial;

NAO FORAM REALIZADAS

Seguranca no trabalho;

Liberacdo do alvara de vigilancia sanitdria;
Adequacdo da lanchonete;

Palestras;

Aumento do nimero de manipuladores;
Teste de aceitabilidade

FEITOS PARCIALMENTE

Acompanhamento dos assistentes de alunos no refeitério;
Reformas e reparos do refeitério;

Elaborac¢do dos Procedimentos Operacionais Padronizados;
Atualizagdo/capacitacdo dos manipuladores de alimentos

NAO ESTAVAM PREVISTAS E FORAM REALIZADAS
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e Elaboracdo de fluxograma organizacional com a equipe da CGAE

e Palestra na maloca da FOIRN na semana dos alimentos organicos

e Participacdo na campanha setembro amarelo na luta contra o suicidio

e Exposicdo de alimentos regionais e seus beneficios a saude, na V Mostra de
Extensdo;

e Atividade com servidores: AUTOCUIDADO. Alusdo a campanha Outubro rosa X
Novembro azul

e Atividade com alunos: Saude reprodutiva desenvolvido com professores em
sala de aula.

e Campanha 18 de Maio: Luta contra o abuso e explora¢do sexual de criangas e
adolescentes

FATORES DETERMINANTES QUE IMPOSSIBILITARAMS A REALIZACAO DE ALGUMAS ACOES DO
PLANO DE ACAO

A execucdo destas a¢Oes exigiam a participacdo e o interesse de outros agentes para
acontecer, assim como a necessidade de producao de materiais, exigindo um maior
investimento financeiro.

e Dependéncia de outros setores como licitagdo, CSA, drgaos externos, Empresas
privadas, Departamento administrativo.

e (Caréncia de insumos como material de expediente e equipamentos como maquina de
XEerox.

e Auséncia de equipe técnica minima para executar as particularidades dos servigos,
principalmente neste ano em que as atividades nutricionais foram voltadas
extraordinariamente para a execug¢ao do PNAE.

e Recursos financeiros insuficientes para a elaborag¢do de um bom trabalho.

CONSIDERACOES
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Tivemos um ano muito dificil, onde a maior parte da energia e do tempo de trabalho foram
nas tentativas de resolver os problemas relacionados a oferta de merenda escolar e problemas
com recursos humanos, na luta pela garantida deste direto e para que esta alimentacao fosse
ofertada com qualidade, nesta luta encontramos o apoio da Coordenac¢do imediata do Setor
de Alimentacdo, porém, sem apoio de outros setores, Departamentos, Coordenacdes
culminou em mais um ano sem execucao do termo de referéncia conforme rege o Programa
de Alimentacdo Escolar. O trabalho nutricional foi conduzido quase que em sua totalidade de
forma concentrada na administracao, aos poucos, com muita insisténcia houve em alguns
momentos a participacdo da responsavel técnica neste processo, porém, finalizamos o ano
sem uma boa operacionaliza¢gdo. As atividades de educacdo e saude ndao foram tdo bem
trabalhadas quanto a programacdo prevista e necessdria, pelas situacées acima citadas,
porém, em relacdo a principal atividade do nutricionista no ambito escolar estd sendo aos
poucos enfrentada, com mais propriedade para lutar por autonomia. Em relagdo as atividades
em conjunto com a equipe multiprofissional houve um avanco consideravel, pelo
entrosamento, pela somatéria de forcas a executar as campanhas e as acBes propostas
unificadas ao longo deste ano. Houve avango na contribuicdo com as atividades do campus
como parte executora e de apoio nas comissdes, contribuindo com o conhecimento. Em
agradecimento a todos os alunos que compreenderam a atual conjuntura, a todos os colegas
de trabalho que contribuiram nas escalas de finais de semana, que ajudaram em apenas em
ouvir, a equipe do Setor de Alimentacdo agradece e deseja que 2019 tenhamos um ano de
superacgodes.
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ANEXO
ALGUNS REGISTROS FOTOGRAFICOS
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Visita do Monge

Visita Domiciliar
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Alunos se alimentando
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