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I_PREFACIOJ

By

A cada ano e a medida que avancamos na profissionalizacdo gerencial do IFAM, novos
conhecimentos e ferramentas de gestao passam a fazer parte do dia a dia de nossa instituicao. Um passo
gigante esta sendo dado, agora, com essa nova versao do Planejamento Estratégico do IFAM, que s6 foi
possivel com o aprendizado que acumulamos nos anos pretéritos: elaborar e implementar um plano
continuo, em que a cada dia, semana, més ou ano, em conformidade com a especificidade institucional, ou
seja projetar o futuro, para que estejamos, sempre, cinco anos a frente do nosso tempo.

Assim como o farol ilumina o caminho a frente dos barcos em noites de navegacao, também os
objetivos contidos neste plano iluminardo o caminho que trilharemos nos préximos cinco anos. E isso
mesmo: cinco anos! Esta dindamica gerencial ja é possivel de fazer parte da nossa realidade porque, agora,
dispomos de pessoal capacitado e infraestrutura de tecnologia de informacao paratal.

A mudanca, naturalmente, é desafiadora. No entanto, é certo que estamos também, mais
preparados para superar os desafios que teremos que enfrentar. Por isso, esta mensagem é uma declaragao
de otimismo, ao mesmo tempo em que conclamamos a todos para fazer do IFAM a instituicdo que todos
idealizaram. E claro que isso exige empenho e esforco, para que, possamos nos concentrar apenas no que é
importante, deixando de lado as urgéncias que, quase sempre, representam a necessidade de realizar o que
deveriatersidofeito.

Nosso futuro é promissor. E sera da forma que o fizermos. Por isso todos serdo chamados a
colaborar nas demais etapas de desdobramento do nosso Planejamento Estratégico e também na sua
implementacdo e avaliacdo. Queremos fazer dessa praticaa nova dinamica gerencial do IFAM.

Manaus, Amazonas, 13 de novembro de 2012.

Joao Martins Dias
Reitor






LOGICA DA GESTAQ

Para se entender qualquer planejamento estratégico, é preciso, antes,
entender a légica da gestdo. Isso quer dizer que precisamos compreender
como a gestao funciona. Seu funcionamento é realizado a partir da pratica de
quatro etapas: planejamento, organizacdao, administracao e controle.

A légica da gestao funciona assim: primeiro temos que saber onde
queremos chegar, que é a etapa de planejamento; depois é preciso que sejam
identificados e obtidos todos os recursos (e ndo apenas dinheiro) que vao ser
necessarios para colocar o plano em pratica; em seguida, deve-se preparar o
pessoal para lideranc¢a, motivacao e comunicacao; finalmente, deve ser criado
um sistema de controle dos objetivos por meio de padronizac¢oes,
mensuragoes, avaliagdes e feedbacks.

Nas organizagdes profissionalizadas, esse esquema légico funciona
adequadamente nos trés niveis gerenciais: estratégico, tatico e operacional. E
como no jogo de futebol: tem o pessoal da defesa, do meio de campo e do
ataque. Nesse esquema, todos sao extremamente importantes. Por isso é
preciso organizar o IFAM para que todos possam fazer bem o seu papel.




PLANEJAMENTO

Planejar é construir, desenhar o futuro. Quando uma organizacao
planeja, estd desenhando o seu futuro. Tecnicamente, um plano é
composto de objetivos e estratégias. Um objetivo é toda situagao futura
desejada; a estratégia é o caminho a ser percorrido que levara a
concretizacao do objetivo.

Deverao ser envolvidos os trés niveis de planejamento, em
conformidade com o grau de responsabilidade de seus gestores:
estratégico, tatico e operacional.

No planejamento estratégico se preocupa com toda a organizagao e
com um horizonte de tempo de pelo menos cinco anos; o planejamento
tatico diz como o planejamento estratégico vai ser colocado em pratica, é
focado em apenas um campus ou drea, como é o caso da extensdo, e seu
horizonte ¢ mediano, entre um e cinco anos; e o planejamento operacional
é focado em projetos e em areas muito especificas (a coordenagao de um
curso, porexemplo) e seu horizonte de tempo é menor que umano.

Resumindo, o planejamento estratégico diz para onde toda a
organizagao tem que ir, o planejamento tatico diz como essa caminhada
tem que ser feita e o planejamento operacional apresenta os detalhes de
como fazer cada parte dacaminhada.
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PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

O planejamento estratégico € um conjunto de atividades técnicas que
tem como finalidade apontar o futuro a ser construido pela organizacdo e o
caminho. E estratégico porque envolve toda a organizacdo, desde os
investimentos necessarios quanto as responsabilidades pelo sucesso ou
fracasso que devem ser pensadas com muita cautela, tanto do ponto de
vista técnico quanto politico.

O resultado do planejamento estratégico é o plano, um documento
gue contém, basicamente, o pensamento estratégico, o mapa de negdcios e
0 mapa estratégico.

O pensamento estratégico é composto pelos valores, missao, visao e
negdcio organizacional; o mapa de negdcios é a descricao da cadeia de
valor da organizacao, ou seja, como ela maximiza os recursos disponiveis
para gerar os melhores resultados possiveis; enquanto o mapa estratégico é
o caminholégico que serd percorrido para que o futuro se concretize.

A modernizacgao gerencial do IFAM exige a adocao do planejamento
estratégico como ferramenta basica. Os desafios que nossa instituicao tera
que superar ficard menos arduo com um plano consistente e que todos

saibam atuar.
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PLANO ESTRATEGICO

O planejamento estratégico do IFAM foi pensado e elaborado de
forma contemporanea. Foram realizados levantamentos e sistematizacao
dosdados nos setores de cada Campus, com arealizacdao de Oficinas.

O resultado foi uma metodologia inovadora e que ja estd sendo
utilizada, inclusive, por Universidades e Institutos Federais e com
experiénciaem planejamento estratégico.

Nao ha planejamento vidvel sem o suporte de Tecnologia da
Informagao e Comunicacao. Para isso, o IFAM testou e adotou o GEPLANES,
um software livre de planejamento que ja foi adotado com sucesso por mais
de 7.000 instituicbes publicas brasileiras. Com isso, nossa instituicao
economizou recursos na aquisicao de um ERP (Enterprise Resource
Planning), softwares que geralmente sdo adotados para suporte aos planos
estratégicos.

12




O carater participativo norteou a primeirafase de elaboracao do planejamento estratégico

do IFAM. Ao todo, em todos os campi e pré-reitorias, 229 pessoas, entre docentes, técnicos,

discentes e membros das diversas comunidades em que o IFAM encontra-se estabelecido,

conformeoquadro 1.

Quadro 1. Oficinas de planejamento estratégico do IFAM.

CAMPUS/PRO-REITORIAS PARTICIPANTES
Pro-Reitoria de Administracao 11
Pré-Reitoria de Ensino 08
Pré-Reitoria de Extensao 03
Pré-Reitoria de Pesquisa, Pés-Graduacao e Inovagao 03
Pré-Reitoria de Desenvolvimento Institucional 07
Manaus Centro 10
Manaus Distrito Industrial 11
Manaus Zona Leste 17
Sao Gabriel da Cachoeira 65
Coari 13
Maués 18
Tabatinga 17
Parintins 34
Total 229

Fonte: Comisséo, IFAM (2012).

Esse grau de participacao imprime ao conteudo deste documento um aspecto de precisao

tal que ja comecaram a se reverter em novos empreendimentos em termos de programas e

projetos que materializarao o futuro aqui descrito.
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&
HORIZONTE DETEMPO

DO PLANO ESTRATEGICO

O horizonte de tempo é o periodo de abrangéncia de um plano estratégico e representa o
tempo mais longe que uma organizacao consegue observar. O ideal, para o IFAM, seria um
horizonte de, pelo menos, 20 anos. Mas, como o ideal depende do grau de especializagao e
experiéncia de todos os docentes, técnicos administrativos e estudante em lidar com planos, é
recomendavel que a cultura do planejamento comece com o menor horizonte admitido: cinco
anos.

O horizonte de cinco anos é pedagdgico: é preciso que todo o contingente social da
organizacgao exercite o delineamento do futuro e passe a guiar suas acdes para que este futuro se
concretize. Foi assim que grandes organizacoes, principalmente universidades, evoluiram no Brasil
enomundo.

E o aprendizado constante em planejar desafios e elaborar esquemas de acdes praticas
para supera-los que vailevar nossa instituicao a alcancar seus objetivos propostos.

O planejamento é dinamico. Quando uma semana de execuc¢ao do plano terminar, o plano
serd projetado em uma semana; quando um més de execucao for cumprido, um més a frente sera
projetado; ao final de cada ano, um ano sera planejado. Dito de outra forma, nosso plano estara
sempre 05 (cinco) anos a frente, ndo importando quem seja o reitor ou o diretor geral do campus. E
esse carater organizacional da gestao que retira do personalismo individual a responsabilidade
pelofuturo dainstituicao.
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MISSAQ

Promover com exceléncia educacao,
ciéncia e tecnologia para o desenvolvimento sustentavel da Amazénia.

Toda organizagao tem uma missao institucional a cumprir no seu ambiente de operacgoes.
A missao institucional do IFAM é: promover com exceléncia educacao, ciéncia e tecnologia para o
desenvolvimento sustentavel da Amazonia.

No entanto, como acontece em um time de futebol perfeitamente entrosado, é preciso
que cada unidade gerencial (pré-reitoria e campus) tenha sua missao, para que saiba de
exatamente para onde deve caminhar, de modo que todos caminhem juntos, ainda que trilhando
conforme suas especificidades. As missdes das unidades do IFAM estdo contidas no quadro 2.
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Quadro 2. Missao dos Campi e Pré-reitorias do IFAM.

CAMPUS/PRO-REITORIAS

MISSAO

PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO

Gerir recursos e pessoas, com eficiéncia e legalidade, para suporte as
atividades da comunidade interna e otimizacao da cadeia de suprimento.

PRO-REITORIA DE DESENV. INSTITUCIONAL

Promover o desenvolvimento institucional
socioambiental e inovagao gerencial e tecnoldgica.

com responsabilidade

PRO-REITORIA DE ENSINO

Promover a exceléncia do ensino por meio da formulagdo de politicas
educacionais de qualidade socialmente referenciadas.

PRO-REITORIA DE EXTENSAO

Interligar o conhecimento com a pratica através da prestagao de servigos de
extensdo para as comunidades interna e externa, com qualidade e
comprometimento.

PRO-REITORIA DE PESQUISA,
POS-GRADUAGAO E INOVACAO

Promover com exceléncia a pesquisa, pés-graduagéo e inovagao.

COARI

Promover Educagdo com exceléncia, por meio do ensino, pesquisa e
extensao, para aregiao do médio Solimdes no estado do Amazonas.

LABREA

Promover educagéo através do ensino, pesquisa e extensdo visando o
desenvolvimento socioambiental local e regional do médio Purus.

MANAUS - CENTRO

Promover educagao com qualidade e competéncia.

MANAUS - DISTRITO INDUSTRIAL

Promover educacéo tecnoldgica e pesquisa aplicada com qualidade para a
sociedade amazonense.

MANAUS - ZONA LESTE

Formar profissionais para atuar na cadeia de valor do setor primario, através
do ensino, pesquisa e extensdo, com comprometimento e melhoria continua
da qualificagéo do pessoal.

MAUES

Formar profissionais técnicos com qualidade e exceléncia da Mesorregidao
de Maués.

PARINTINS

Promover a formagéo de profissionais do Polo Parintins, através do Ensino,
Pesquisa e Extensdo com exceléncia e qualidade.

PRESIDENTE FIGUEIREDO

Promover com qualidade e exceléncia a Educagéo Profissional, por meio do
Ensino, Pesquisa e Extensao, visando ao desenvolvimento sustentavel do
municipio de Presidente Figueiredo.

SAO GABRIEL DA CACHOEIRA

Formar profissionais nas comunidades do Rio Negro através do ensino,
pesquisa e extensao, com interculturalidade e qualidade.

Proporcionar educacéao, ciéncia e tecnologia com exceléncia, inovagéo e

TABATINGA sustentabilidade para a populagdo da regido do Alto Solimdes e area
fronteirica com respeito a pluralidade cultural e socioambiental.
IFAM Promover com exceléncia educagao, ciéncia e tecnologia para o

desenvolvimento da Amazénia.

Fonte: Comisséo, IFAM (2012).
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VISAO

Ser referéncia nacional em educacao,
ciéncia e tecnologia.

Avisao dizcomo uma organizacao quer ser vista no futuro, quando
o planejamento estiver executado. O IFAM quer ser visto como Referéncia
nacional em educacao, ciéncia e tecnologia.

Para que esta visdao se concretize, é necessario que cada campus e
pré-reitoria tenha sua visao de futuro enquanto desdobramento da visao
institucional. Assim, as visdes de futuro das unidades do IFAM sdo as
contidasno quadro 3.

17



Quadro 3. Visdo dos Campi e Pro-reitorias do IFAM.

CAMPUS/PRO-REITORIAS

VISAO

MANAUS - CENTRO

Ser referéncia na promocgado de educagdo profissional com
qualidade e competéncia.

MANAUS - DISTRITO INDUSTRIAL

Ser reconhecida como instituicdo de educagdo tecnoldgica e
pesquisa aplicada em um ambiente participativo e de valorizagao do
serhumano.

MANAUS - ZONA LESTE

Ser referéncia na formacgao profissional técnica e tecnoldgica para o
setor primario no estado doAmazonas.

SAO GABRIEL DA CACHOEIRA

Ser referéncia na formacao intercultural profissional e tecnolégica
as comunidades do Rio Negro.

Ser exceléncia em educagéo profissional na regido do médio

COARI Solim&es no estado do Amazonas.
. Ser referéncia como instituicdo de educagdo profissional e
LABREA tecnolégica na regiao do médio Purus.
MAUES Ser referéncia em Educacgao Profissionalna mesorregiao de Maués.
PARINTINS Ser referéncia em educacgéo profissional na regido baixo Amazonas.

PRESIDENTE FIGUEIREDO

Ser referéncia em educagéo profissional no municipio de Presidente
Figueiredo.

TABATINGA

Ser referéncia em educagéao profissional de nivel técnico na regido
doAlto Solimdes, valorizando a pluralidade cultural.

PRO-REITORIA DE ADMINISTRAGAO

Ser referéncia em administragdo de recursos e pessoas entre os
Institutos Federais da regido norte.

PRO-REITORIA DE DESENV. INSTITUCIONAL

Tornar-se referéncia nacional em desenvolvimento de Instituigdes
federais de educagéo profissional e tecnoldgica.

PRO-REITORIA DE ENSINO

Consolidar as politicas educacionais de exceléncia do ensino no
IFAM.

PRO-REITORIA DE EXTENSAO

Ser referéncia na promogao de atividades de extensao

PRO-REITORIA DE PESQUISA,
POS-GRADUAGAO E INOVAGAO

Ser referéncia institucional para as decisbes de capacitacao,
pesquisa e inovagao.

IFAM

Serreferéncia nacional em educagao, ciéncia e tecnologia.

Fonte: Comissé&o, IFAM (2012).
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DINAMICA ESTRATEGICA

O IFAM funcionara assim: a sociedade dird o que precisa em termos
de ensino, pesquisa, extensao e inovacao; de posse dessa informacao, o
IFAM organizard seu funcionamento interno, através da maximizacao dos
esforcos de seu quadro de pessoal (docentes, discentes, técnicos e
terceirizados) e infraestrutura fisica, visando o dominio, a construcdo e a
democratizagao do conhecimento, revelando-se como espaco
privilegiado paraapromocao do desenvolvimento local eregional.

Fara isso negociando os recursos de que precisa com seus
fornecedores de forma otimizada para que sua visao de futuro se
concretize e, assim, possa ter a garantia de que sua missao institucional
esta sendo cumprida. Cada campus e proé-reitoria tém o seu mapa de
negdcios. O termo “negdcio’, tecnicamente, diz respeito a como uma
organizacao funciona, como produz valor, como faz o bem para a
sociedade ou ambiente. A figura 1 demonstra o mapa de negdécios do
IFAM.

19



Promover com exceléncia educagao, ciéncia e tecnologia para o
desenvolvimento da Amazénia

L

Ser referéncia nacional em educagao, ciéncia e tecnologia

t

‘ Fornecedores diversos |

Ensino
Conhecimentos Pesquisa
_ E—_—————
Egressos IF AM Extensao
Ens. Fundamental Inovacao
Ens. Médio
Ens. Superior
D_ocentes Equi_pamentos Sociedade
Discentes diversos Amazfinics
Técnicos
Terceirizados

Figura 1. Mapa dos Negdcios do IFAM.
Fonte: Comisséo, IFAM (2012).
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MAPA ESTRATEGICO

O mapa estratégico mostra o caminho que sera seguido para que o futuro desejado seja
alcancado. Mostra, portanto, a estratégia da organizacao, a grande armacgao légica que ordenara
todos os objetivos estratégicos que serdo implementados para que o futuro desejado se concretize.
Cada pro-reitoria e campus tem o seu mapa estratégico.

O mapa do IFAM se concentra em seis aspectos: desenvolvimento de pessoas, eficiéncia
gerencial, eficiéncia académica, melhoria da imagem institucional, responsabilidade
socioambiental e satisfacdo com o governo federal, como mostraafigura 2.
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MISSAO
Promover com excelencia educacgdo, ciencia e tecnologia para o desenvolvimento da Amazonia

vVisAo
Consolidar o IFAM como referencia nacional em educagao, ciencia e tecnologia

[

Satisfacao Governo
Federal

Responsabilidade
Socioambiental

Imagem
Institucional

Eficiéncia

Eficiéncia Gerencial .
Académica

Desenvolvimento de
Pessoas

Figura 2. Mapa Estratégico do IFAM.
Fonte: Comisséo, IFAM (2012).
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PERSPECTIVAS ESTRATEGICAS

O mapa estratégico é uma arquitetura légica do caminho que o IFAM
seguird para concretizar sua visao de futuro. Essa arquitetura estd organizada em
perspectivas, ou seja, agrupamentos de objetivos que precisam ser
implementados para que o futuro aconteca. E mais facil o reitor e os diretores
gerais memorizar as seis perspectivas do que os objetivos estratégicos que
compdem o plano.

As perspectivas facilitam o acompanhamento da execucao do plano. A
cada semana saberemos o quanto cada objetivo estratégico evoluiu na sua
implementacao e, por extensao, de quanto foi a evolucédo para cada perspectiva.
O somatorio da evolucao de cada perspectiva mostrard o quanto estara sendo
implementado do plano estratégico. E tudo isso de forma simultanea, com o
auxiliodo Geplanes, o software de planejamento.

A légica das perspectivas é a seguinte: investe-se no desenvolvimento das
pessoas para que o IFAM ganhe em eficiéncia gerencial e académica; quando a
eficiéncia se tornar efetiva, nossa instituicdo poderd cumprir sua
responsabilidade socioambiental, o que levara, como consequéncia, a melhoria
de suaimagem institucional; com a melhoria daimagem institucional o governo,
nosso principal patrocinador, terd elevado seu grau de satisfacao e, com isso,
poderdaumentar o investimento no IFAM para que o circulo virtuoso recomece.
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OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

11.1 Objetivos Estratégicos: Perspectiva Desenvolvimento de Pessoas

O investimento nas pessoas leva a obtencao da competéncia necessaria para lidar com os
desafios que deverao ser superados. Além disso, aumenta o grau de motivacao e satisfacao do
servidor e melhora sensivelmente o clima e o ambiente de trabalho. Pelo sistema de avaliacdao a ser
implantado, quanto maior o desempenho, maior sera a bonificacdo. Os objetivos estratégicos
dessa perspectiva sao:

« Aumentarasequipes multidisciplinares de fortalecimento ao setor pedagdgico;

» Aumentaraquantidade de bolsas para o servidor pesquisador;

¢ Aumentaraquantidade de bolsas de mestrado e doutorado;

» CriaroPlanode Mobilidade do Servidor;

» Implantar programas de melhoria da qualidade de vida e saude do servidor;

* Implantar programasde cursos deidiomas para os servidores;

» Demandar ag¢des junto ao Governo Federal visando o retorno do auxilio localidade aos

servidores;

» Fortalecerosetorde saude dos campi;

e Aumentaraproducao cientificade servidores;

» Construir centro de convivénciado servidor nos campi.

24



11.2 Objetivos Estratégicos: Perspectiva Eficiéncia Gerencial

Oinvestimento nas pessoas levara, também, a eficiéncia gerencial. O foco desta perspectiva é

maximizar os recursos do IFAM ao suprir de forma mais eficiente e eficaz as necessidades de

recursos das atividades-fim (ensino, pesquisa, extensao e inovagao). Assim, quanto mais eficiente a

gestao, maior a capacidade de captacao e distribuicao de recursos das atividades-meio. Os

objetivos a ser perseguidos serao os seguintes:

Institucionalizara ouvidoria;
Ampliaraautonomiaor¢camentaria dos campido IFAM;
Aumentar o numero de colegiados gerenciais;
Melhorarosistema deinternet;

Instalarainfraestrutura fisica dareitoria;

Informatizar todas as bibliotecas da instituicao;

Adquirir barco regional para funcionamento daUnidade Mével Fluvial do IFAM;
Reestruturarainstituicao paraagestao sistémica;
Racionalizar os processos das atividades meio;
Racionalizar os processos das atividades fim;

Capacitar gerencialmente o quadro docente e funcional.
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11.3 Objetivos Estratégicos: Perspectiva Eficiéncia Académica

Oinvestimento nas pessoas levara, também, a eficiéncia académica. O foco desta perspectiva

€ maximizar a capacidade de ensino, pesquisa, extensdo e inovacao dos docentes e técnicos do

IFAM. Uma vez que a eficiéncia gerencial permitira que as atividades-meio captem e distribuam os

recursos, o pessoal das atividades-fim poderao se dedicar exclusivamente as suas expertises, sem

se preocupar com os complexos meandros da burocracia. Os objetivos a ser perseguidos sao os

seguintes:
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Fazeravaliagdes periddicas dos projetos pedagdgicos de todos os cursos;

Aumentara quantidade de certificacées do programa CERTIFIC;

Implantar um Centro de Idiomas;

Avaliar o processo educacional periodicamente;

Institucionalizar um programa de intercambio internacional para docentes e discentes;
Ampliar e diversificar a oferta de cursos de pés-graduacaolato sensu;

Aumentar a quantidade de eventos esportivos entre os campi;

Aumentar o niumero de agdes de educagao nos campi;

Aumentar o niumero de programas de atendimento pedagdgico discente;

Aumentar a quantidade de bolsas de iniciagao cientifica;

Ampliar o quantitativo de workshops de pesquisa, pés-graduacao e inovacao;
Aumentar a quantidade deincubadoras de empresas;

Melhorar o acompanhamento dos egressos;

Aumentar a oferta de estagios curriculares;

Aumentar o numero de bolsas de extensao;

Criarum Programa de Apoio ao Egresso;

Ampliar subsidios a alimentac¢ao estudantil;

Construir novos Centros de Documentacao e Informacao (CDI) nos campi e consolidar os
existentes.



11.4 Objetivos Estratégicos: Responsabilidade Socioambiental

As eficiéncias gerencial e académica, quando permanentes, permitirdo a efetividade

institucional. Quando isso acontecer, o IFAM podera cumprir com a sua responsabilidade

socioambiental, etapa obrigat6ria rumo a institucionalizacao no ambiente amazénico, conforme

prevé sua missao. Os objetivos a serem perseguidos para esta perspectiva sao os seguintes:

Aumentar a participacao da sociedade civil na Escola Cidada;
Aumentaraquantidade de voluntarios junto aos novos campi;

Ampliaras acdes de extensao no ensino Superior;

Criar o observatério institucional sobre educacao e trabalho;
Aumentaraquantidade deincubadoras de empresas;

Institucionalizar o Programa de Assisténcia Comunitaria;

Ampliar parceriacom a Superintendéncia da Zona Franca de Manaus (SUFRAMA);
Ampliar parcerias com instituicdes de ensino em nivel nacional einternacional;
Ampliaro numero de CentrosVocacionais Tecnolégicos (CVT);

Ampliar e diversificar acdes de Responsabilidade Social;

Construirum complexo esportivo para o atendimento de eventos.
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11.5 Objetivos Estratégicos: Melhoria da Imagem Institucional

Obtido o sucesso gerencial e académico e cumprida a responsabilidade socioambiental, o

IFAM terd dado os passos essenciais para estruturar a imagem institucional pela qual todos nés

trabalhamos. Sua manutencdo, contudo, exige que determinados objetivos sejam trabalhados

constantemente. Os objetivos a serem perseguidos para esta perspectiva serao os seguintes:
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Aumentar as equipes multidisciplinares de fortalecimento ao setor pedagdgico;
Aumentaraquantidade de bolsas de mestrado e doutorado;

CriaroPlano de Mobilidade do Servidor;

Implantar programas de cursos de idiomas para os servidores;

Demandar a¢ées junto ao Governo Federal visando o retorno do auxilio localidade aos
servidores;

Fortalecer o marketing institucional;

Fortalecer oendomarketing institucional;

Aumentar a producao cientificade servidores;

Construir centro de convivéncia do servidor nos campi;
Criararadioviainternet;

e,




11.6 Objetivos Estratégicos: Satisfacao com o Governo Federal

A melhoria da imagem institucional a partir do cumprimento de sua responsabilidade
socioambiental certamente levara a satisfacdo com o governo federal, nosso principal
patrocinador. Evidentemente que as perspectivas anteriores capacitarao o IFAM para gestao
administrativa e financeira descentralizada, nos limites estabelecidos em lei, requisito essencial
para a autonomia institucional. Os objetivos a serem perseguidos para esta perspectiva serdao os
seguintes, fruto de um acordo de todos os Institutos Federais com o governo:

Aumentar a eficiénciainstitucional;

Aumentara eficaciainstitucional;

Aumentararelacdo estudante x professor;

Ampliar e diversificar a oferta de curso e vagas para a educacgao profissional;

Manter as vagas para aformacao de professores e licenciaturas;

Diversificar eampliar a oferta de cursos de PROEJA;

Aumentar os projetos de melhoria da qualidade da educagao basica;
Aumentaraquantidade de projetos de formacdo inicial e continuada;

Ampliar e diversificar a oferta de cursos em EaD;

Diversificar aforma de acesso ao ensino técnico;

Diversificaraforma de acesso ao ensino superior;

Incentivar estudantes com elevado desempenho a programas apoiados;

Ampliara quantidade de projetos de pesquisa einovacao;

Aumentar a quantidade projetos de acao social;

Institucionalizar o Nucleo de InovagaoTecnoldgica (NIT);

Aumentar os programas de ensino, pesquisa e extensao multicampi e interinstitucionais;
Aumentar as adesdes a programas de interesse coletivo;

Implantar um programa de gerenciamento académico com fornecimento de informacdes
ao MEC/SETEC.
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12

PLANOS TATICOS

O plano estratégico aponta o futuro de toda a instituicdo. E necessario,
portanto, que esse futuro seja desdobrado em planos intermediarios, que
indiquem as balizas do caminho, o que evitara que a instituicao saia dos
trilhos. Isso é feito, basicamente, definindo-se como cada objetivo vai ser
medido (indicador), criando-se as metas para cada indicador e
desdobrando-se essas metas aolongo do tempo.

Quando os planos taticos estiverem prontos, a terceira etapa podera
serrealizada, que é a criacao dos planos operacionais e os projetos, para que
cada meta possa ser alcancada. No final da terceira etapa, todas as unidades
do IFAM estardao alinhadas e conhecendo o seu papel real a ser
desempenhado para que avisao de futuro possa ser realizada.

Nunca é demais observar que TODOS os docentes, discentes, técnicos
e terceirizados estarao envolvidos na execucao do plano, em conformidade
com o seu grau de responsabilidade legal. O plano, portanto, ao mesmo
tempo em que dird com precisao o que cada um deverd fazer, também
reduzird enormemente o volume de trabalho individual. Isso levara ao
ganho de qualidade e eficiéncia no servico prestado.
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