
Indicadores:

Hora de treinamento por servidor

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total Status

Escolha do curso, de acordo com as diretrizes e 

atividades desenvolvidas por cada servidor
 R$                             -    R$                             -   Em Execução

Qualificar (15+10) servidores do departamento, sendo 

10 professores e 15 tec. administrativos.
 R$                   4.500,00  R$               112.500,00 

Projeto de extensão para colaboradores  R$                   3.500,00  R$                   7.000,00 

Trazer 3 palestrantes especialistas na área de ensino  
 R$                   3.500,00  R$                 10.500,00 

Construção e definição do plano de afastamento do 

servidor para capacitação
 R$                             -    R$                             -   Em Execução

Incluir os professores em programas strictos e lattus 

sensu
 R$                             -    R$                             -   

Criar coordenação de pós-graduação.  R$                             -    R$                             -   

organizar o encontro de trabalho com o corpo docente 

do programa de mestrado da UFRRJ
 R$                 15.000,00  R$                 15.000,00 

Indicadores:

Hora de treinamento por servidor

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total Status

Aquisição de antena para captação de sinal de internet

da colômbia
 R$                 12.000,00  R$                 12.000,00 

Aquisição de material didático  R$                   5.000,00  R$                   5.000,00 

Disponibilizar a plataforma EAD do IFAM Possibilitar capacitação à distância em horário conveniente 

aos servidores 

Criar espaço instrumentalizado (escaninhos com

computadores e áudio) destinado a capacitação dos

servidores

 R$                      500,00  R$                 10.000,00 

Plano de capacitação de curta duração Desenvolvimento profissional dos servidores do Campus 

CTB, dentro de sua área de atuação

Plano de capacitação em nível de 

Mestrado e Doutorado 

Desenvolvimento profissional, técnico e pessoal do servidor

RESPONSÁVEL:  DAP

 Objetivo: Aumentar a quantidade de bolsas de Mestrado e Doutorado

1.    Perspectiva Desenvolvimento de Pessoas 

1.1.  Meta: Criar o Plano de Capacitações dos Servidores

1.2 Meta: implantar programas de cursos de idiomas para os servidores

Parceria internacional com a instituição 

sena de letícia, colômbia.

Utilização da plataforma de idiomas desta instituição para 

capacitação dos servidores do Ifam.

 Objetivo: Implantar programas de Cursos de Idiomas para os servidores

RESPONSÁVEL:  Extensão

Criar convênios de Minter e Dinter. Estruturação das ações de pós-graduação no Campus e 

oportunizar qualificação do corpo de servidores para atuar 

em cursos de graduação.

 MINISTÉRIO DA EDUCAÇÃO 
SECRETARIA DE EDUCAÇÃO PROFISSIONAL E TECNOLÓGICA 

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAÇÃO, CIÊNCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS 
CAMPUS: IFAM/CTB 



Indicadores:

Indice de Satisfacao

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total Status

Criar na estrutura física do Instituto: um 

ambiente de interação que contemplem 

servidores e alunos.

Proporcionar ambiente que oportunize a interação, 

conversas informais, momentos de descontração e 

socialização dos servidores com o intuito de proporcionar 

lazer e bem-estar.

Definição dos ambientes; aquisição dos materiais.

 R$                 10.000,00  R$                 10.000,00 Não Iniciado

Elaborar calendário de atividades de 

interação para alunos, servidores, 

colaboradores e seus familiares

Aproveitar dadas comemorativas, tais como dia das mães, 

dos pais etc, para oportunizar confraternizações entre os 

servidores, colaboradores, discentes e familiares

Contratação de empresas especializada em enventos; 

Definir comissão permanente de eventos
 R$               100.000,00  R$               100.000,00 Não Iniciado

Implementar o espaço individual para 

cada professor com mesa cadeira e 

armários

Melhorar o ambiente de trabalho Disponibilizar um estação de trabalho individual, 

possibilitando melhoria das ações de planejamento e 

execuções de atividades cientificas e didáticas 

pedagógicas
 R$                   1.000,00  R$                 50.000,00 Não Iniciado

Acesso livre da internet wi-fi para todos os 

professores, com mais qualidade de sinal

melhorar as condições de acesso a internet possibilitando 

para melhoria da qualidade do ensino

Aquisição de banda (4Mega) e qualificação dos 

profissionais da tecnologia de informação  R$                             -    R$                             -   

Buscar meios de tornar o Campus CTB 

atrativo para o servidor

Possibilitar condições de permanecia do servidor na região 

e no campus

Buscar juntamente com a reitoria incentivos aos 

servidores
 R$                             -    R$                             -   

Indicadores:

Indice de Satisfacao

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total Status

Combate à LER e incorreções posturais Promover a prática da ginástica laboral
 R$                             -    R$                             -   Não Iniciado

Promoção da saúde bucal  R$                             -    R$                             -   

 Promoção da saúde cardiovascular  R$                             -    R$                             -   

Promoção da saúde mental Oportunizar ao profissional competente o 

desenvolvimento de tarefas para a promoção da saúde 

mental;

Convênio com Prefeitura.

 R$                             -    R$                             -   Não Iniciado

Assistência Social e à saúde dos alunos, 

servidores e seus dependentes legítimos

Oportunizar ao profissional competente o 

desenvolvimento de tarefas para a Assistência Social;

Convênio com Prefeitura. 
 R$                             -    R$                             -   Não Iniciado

Indicadores:

Indice de Satisfacao

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total Status

Acompanhar e instruir servidores quanto 

aos intertícios e trâmites para progressão 

e promoção na carreira.

As carreiras, sobretudo a docente, são complexas 

necessitando os servidores de assistência acerca  dos 

trâmites processuais e atualiazação da legislação; para o 

correto desenvolvimento na respectiva carreira.

Mapear os intertícios e acompanhar as ações 

desenvolvidas pelos servidores com vistas a 

progressões e promoções.  R$                             -    R$                             -   Não Iniciado

RESPONSÁVEL:   DAP

Promover saúde e bem-estar aos servidores e alunos é 

uma forma de trabalhar preventivamente contra possíveis 

doenças ocupacionais, minimizando licenças e 

consequentemente improdutividade.

Promover a prática de profilaxia
Não Iniciado

 Objetivo: Construir Centro de Convivência nos Campi

RESPONSÁVEL:   DAP

1.3 Meta: Criar ambiente de interação e lazer

1.4 Meta: Promoção da saúde e qualidade de vida dos alunos e servidores

 Objetivo: Fortalecer o setor de saúde dos Campi

 Objetivo: 

RESPONSÁVEL:   DAP

1.5 Meta:  Assistir servidores em suas progressões e promoções funcionais



Indicadores:

Indice de Satisfacao

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total Status

Instruir servidores quanto aos trâmites 

para fruição de seus direitos e benefícios 

institucionais.

Não obstante ser dever do servidor o conhecimento de 

todos os direitos que o assiste, a Coordenação de Gestão 

de Pessoas tem o compromisso para com aquele de instrui-

lo, dada a complexidade da matéria e o possível estado 

emocional ou de saúde que o mesmo se encontre ao 

necessitar de benefício.

Orientar e acompanhar o servidor quanto ao 

preenchimento do requerimento específico e 

documentação necessária.
 R$                             -    R$                             -   Em Execução

Indicadores:

 NÚMERO DE BOLSAS

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total Status

Buscar auxílio financeiro junto à reitoria Incentivo aos servidores no desenvolvimento de pesquisas 

cientifica.

Realizar seleção de projetos para demandas
 R$                   5.000,00  R$                 60.000,00 

Aumentar produção cientifica do campus Iisibilidade das ações científicas desenvolvidas. Possibilitar desenvolvimento de projetos
 R$                             -    R$                             -   

Aumentar a quantidade de bolsas de 

extensão;

Incentivar o desenvolvimento de projetos de extensão na 

região do alto solimões pelos servidores do campus. 

Buscar fomento de editais externos;
 R$                             -    R$                             -   

392.000,00R$                      

 Objetivo: Aumentar a Produção científica de servidores

RESPONSÁVEL:  COPI

1.7 Meta:  Aumentar auxílios de bolsas para servidor pesquisador

 Objetivo: Implantar Programas de Melhoria de Qualidade de Vida e saúde do Servidor 

RESPONSÁVEL:   DAP

1.6 Meta:  Assistencia aos servidores quanto aos seus direitos e benefícios



Indicadores:

Índice de satisfação das condições de trabalho

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Aquisição de Mobíliários em geral Melhores condições e ambientes de trabalho Licitar os materiais  R$               150.000,00  R$               150.000,00 

Consolidar infraestruturar da coordenação 

de pesquisa

Necessidade de infra-estruturar (computadores, maquina

fotográfica, data-show, gps geodésico) adequada para

desenvolvimento das pesquisas científicas desenvolvidas. 

Realizar termo de referencia para aquisição dos

materiais.  R$                 10.000,00  R$                 10.000,00 

Indicadores:

Índice de satisfação das condições de trabalho

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Aquisição de barco escola regional para 

100 pessoas

Disponibilizar acesso a educação científica para 

comunidades rurais ribeirinhas

Construção de barco escola para funcionar como 

unidade móvel fluvial do ifam 
 R$               500.000,00  R$               500.000,00 

Execução da semana de extensão Divulgar as ações de extensão do campus para a 

comunidade bem como os cursos técnicos oferecidos e 

ofertar cursos estencionistas a comunidade

Levantar demandas e compor comissão para execução 

do evento  R$                 30.000,00  R$                 30.000,00 

Indicadores:

Índice de satisfação das condições de trabalho

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Instalação de central telefônica (PABX)
Otimização das comunicações entre departamentos,

reduzindo ruído, falhas e falta da mesma.
Contratação de empresa para atender a demanda  R$                   5.000,00  R$                   5.000,00 

 Objetivo:  Adquirir barco institucional para funcionamento de unidade Móvel fluvial do IFAM

RESPONSÁVEL:  DEPE

2.2 Meta: Ampliar raio de ação das atividades de ensino, pesquisa e extensão

 Objetivo: Finalizar e Melhorar Estrutura Física do Campus-CTB

RESPONSÁVEL:  DAP

2.3 Meta: Otimização da Comunicação telefônica

2. Perspectiva Eficiência Gerencial

 Objetivo: Finalizar e Melhorar Estrutura Física do Campus-CTB

RESPONSÁVEL:  DAP

2.1 Meta: Aquisição de mobiliários e equipamentos para os ambientes de trabalho

 MINISTÉRIO DA EDUCAÇÃO 
SECRETARIA DE EDUCAÇÃO PROFISSIONAL E TECNOLÓGICA 

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAÇÃO, CIÊNCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS 
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Indicadores:

Índice de satisfação das condições de trabalho

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Conseguir junto à Reitoria o maior 

número vagas do Concurso Público para 

o campus.

As ações do Campus anualmente sofrem enriquecimento 

nas suas atividades, somado a isto as diretrizes e metas 

institucionais são cada vez mais ousadas, a fim de 

acompanhar as demandas é importante a ampliação do 

quadro de servidores. 

Levantar demanda e justificar necessidade por meio de 

documentos oficiais

 R$                              -    R$                              -   

Indicadores:

Índice de clima organizacional

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Definição de cultura organizacional
Seminários, mesas redondas e debates sobre a

temática
 R$                              -    R$                              -   

Construção da cultura organizacional do

Campus

Elaboração de documentos oficiais e socialização dos

resultados obtidos nos debates e outros
 R$                              -    R$                              -   

Indicadores:

 Índice de celeridade processual

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Estabelecer Fluxograma documental  R$                              -    R$                              -   

Propor prazos para tramitação de 

documentos por coordenação
 R$                              -    R$                              -   

Padronização e análise de documentos e 

processos de acordo com suas 

especificidades.

Seminário para socializar e determinar padrões de 

trabalho  R$                              -    R$                              -   

RESPONSÁVEL:  DAP

A definição clara e explícita dos trâmites de documentos e 

processos proporcionará maior entendimento e celeridade 

aos mesmos. Pormenorizando as dúbias interpretações e 

dificuldades de execução.

Reuniões gerenciais para a definição da tarefa

2.6  Meta: Definição da tramitação de documentos e processos institucionais

A cultura de uma população é marcada por diversas

particularidades como música, culinária etc. definindo as

características e a forma de ser vista e conhecida perante

as demais populações. Não se difere as organizações, é 

 Objetivo: Racionalizar os processos das atividades fim

 Objetivo: Finalizar e Melhorar Estrutura Física do Campus-CTB

RESPONSÁVEL:  DAP

2.4 Meta: Ampliação do quadro efetivo de servidores do Campus

 Objetivo: Capacitar Gerencialmente o quadro docente e funcional

RESPONSÁVEL:  DAP

2.5 Meta: Definição e construção da Cultura Organizacional do Campus



Indicadores:

 Índice de celeridade processual

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Execução das despesas diversas de 

custeio e capital.

Executar despesas referentes a contratação de serviços e 

aquisição de materiais de consumo e/ou permanente.

Operacionar o SIAFI / SIASG com emissão de 

empenho, luquidação de faturas e pagamento com 

geração de ordem bancária.

 R$                              -    R$                              -   

Execução das despesas fixas dentro dos 

prazos de vencimento.

Executar despesas com manutenção das atividades 

administrativas e acadêmicas do instituto.

Inserção dos dados da nota fiscal no SIAFI observando 

o vencimento.
 R$                              -    R$                              -   

Executar recursos referentes a programas 

e projetos em obediência aos prazos.

Despesas relativas a orçamentos descentralizados 

diretamente de Gestões Superiores através de termos de 

cooperação, para execução de programas e projetos 

específicos.

Operacionar o SIAFI / SIASG com emissão de 

empenho, luquidação de faturas e pagamento com 

geração de ordem bancária.
 R$                              -    R$                              -   

Apresentar relatório mensal das 

execuções.

Obedecer ao principio da publicidade a todas as execuções Alimentar planilha com informações extraídas do SIAFI.
 R$                              -    R$                              -   

Realizar prestação de contas de acordo 

com as normas vigentes

Em atendimento ao Art. 70 CF/88 e a Portaria nº 330 de 28 

Dezembro de 2011 da SETEC.

Preenchimento de planilha orçamentária com dados 

referentes as despesas.
 R$                              -    R$                              -   

Indicadores:

Índice de satisfação

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Desenvolver um vídeo institucional do Campus 

Tabatinga  R$                              -    R$                              -   

Articular em conjunto com as coordenações do campus 

a criação do programa de ambientação
 R$                              -    R$                              -   

O processo de ambientação de novos servidores é 

fundamental, sobretudo no que se refere ao clima 

institucional; garantindo aos recém ingressos agregação 

aos valores institucionais, conhecimento da trâmitação 

documental, de seus deveres, direitos e benefícios.

RESPONSÁVEL:  DAP

2.8  Meta: Construção e implantação do Programa de Ambientação de novos servidores

 Objetivo: Racionalizar os processos das atividades meio

RESPONSÁVEL:  DAP

2.7  Meta: Executar as ações orçamentárias e  financeiras

 Objetivo: Capacitar Gerencialmente o quadro docente e funcional

Criar metodologia de ambientação 

institucional



Indicadores:

Índice de satisfação

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Criar comissão para desenhar cargos  R$                              -    R$                              -   

Reuniões para o desenvolvimento da atividade  R$                              -    R$                              -   

Criação de uma cartilha instrutiva e socialização das 

ações
 R$                              -    R$                              -   

Indicadores:

 Índice de projetos de T.I. executados

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Contactar a empresa e técnico 

responsável para execução do serviço

Acompanhar a execução do processo de visita técnica para 

prosseguimento do serviço

Enviar e-mail e/ou telefonar para empresa Rural 

Web/RNP para informações de chegada e execução do 

serviço

 R$                              -    R$                              -   

Acompanhar o processo de substituição e 

configuração dos equipamentos

Observar a correta substituição de equipamentos e 

configuração dos mesmos, caso aconteça alguma pane, ter 

o mínimo de condições de soluções previstas

Acompanhar a substituição e configuração dos 

equipamentos
 R$                              -    R$                              -   

Acompanhar o rendimento do Link de 

Internet 

Monitoramento e gerencimento do link relativo sua 

utilização no campus, verificando sua real capacidade

Realizar testes com ferramentas referentes a donwload 

e upload de arquivos
 R$                              -    R$                              -   

Indicadores:

 Índice de projetos de T.I. executados

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Fazer adesão a atas de registro de preço 

materiais permanentes

Para atendimento as demandas dos setores, 

departamentos e coordenações no âmbito do ensino, 

pesquisa e extensão, bem como, atividades acadêmicas e 

administrativas

Aquisição de softwares e equipamento de TI para 

demanda do campus
 R$                   4.166,00  R$                 50.000,00 

Fazer adesão a atas de registro de preço 

materiais de consumo

Para atendimento as demandas dos setores, 

departamentos e coordenações no âmbito do ensino, 

pesquisa e extensão, bem como, atividades acadêmicas e 

administrativas

Aquisição de equipamentos de consumo para demanda 

interna
 R$                   8.000,00  R$                   8.000,00 

RESPONSÁVEL:  DAP

2.10  Meta: Fazer upgrade no link de internet do Campus

 Objetivo: Melhorar o sistema de Internet

RESPONSÁVEL:  DAP

2.9  Meta: Desenhar cargos e funções do Campus

Definir atribuições, especificações, 

características e perfil dos cargos, 

funções e de seus respectivos ocupantes

A falta de definição nas tarefas e atribuições pode causar 

conflitos, estresse e improdutividade no trabalho. Para 

minizar o desenvolvimento dessas variáveis é importante 

desenhar cargos.

 Objetivo: Melhorar o sistema de Internet

RESPONSÁVEL:  DAP

 Objetivo: Racionalizar os processos das atividades meio

2.11 Meta: Aquisição de Equipamentos, software e Materiais de T.I.



Indicadores:

 Índice de projetos de T.I. executados

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Fazer licitação para aquisição do serviço Manter o parque de equipamentos de TI do campus em

funcionando com condições de uso para servidores e

colaboradores

Contratar empresa especializada para manutenção

preventiva e corretiva em equipamentos de TI
 R$                   2.500,00  R$                 20.000,00 

Indicadores:

 Índice de projetos de T.I. executados

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Fazer adesão a atas de registros de preço
Manter registro de vídeos para auditorias e enibir futuras

ocorrências nas dependências do campus

Aquisição de câmeras de vigilância com configuração IP

e software controlador gerenciador
 R$                   1.000,00  R$                 30.000,00 

Indicadores:

 Índice de projetos de T.I. executados

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

 Instalação e configuração do Gnuteca Facilitação de empréstimo de livros do acervo com maior 

controle e gerenciamento por parte do servidor responsável 

da biblioteca 

Fazer treinamento do sistema Gnuteca para alunos e 

servidores na biblioteca  R$                              -    R$                              -   

Indicadores:

 Índice de execução de tarefas

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Regularizar parte documental do imóvel 
Cumprimento de dispositivo legal junto ao órgão

competente

Unificar os registros do imovel existente, registrar em

cartório e transmitir dados para o sistema Spiu Net
 R$                 15.000,00  R$                 15.000,00 

Indicadores:

Número de demandas atendidas

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Mapeamento dos Equipamentos e

ambientes.

Identificação da localização dos equipamentos com suas

referências em cada ambiente, para utilizar no

planejamento das atividades de manutenção

Identificar os equipamentos e criar planilha de

acompanhamento das atividades desenvolvidas
 R$                              -    R$                              -   

Contruir calendário de manutenção dos

equipamentos

Conservação dos equipamentos a fim de manter sua

eficiência evitando onus ao instituto
Seguir o calendário programado para execução  R$                   4.000,00  R$                 48.000,00 

 Objetivo: Racionalizar os processos das atividades meio

RESPONSÁVEL:  DAP

2.15  Meta: Regularização do registro do imóvel do Campus junto à SPU - Secretaria de Patrimônio da União

 Objetivo: Racionalizar os processos das atividades meio

RESPONSÁVEL:  DAP

2.16  Meta: Criar programa de Manutenção Preventiva e Corretiva predial 

 Objetivo: Melhorar o sistema de Internet

RESPONSÁVEL:  DAP

 Objetivo: Informatizar as bibliotecas

RESPONSÁVEL:  DAP

RESPONSÁVEL:  DAP

2.13  Meta: Instalação de sistema de câmeras com vigilância

2.12  Meta: Contratação de Empresa especializada em manutenção preventiva e corretiva de equipamentos de T.I.

2.14 Meta:  Implantação do sistema de biblioteca Gnuteca

 Objetivo: Racionalizar os processos das atividades meio



Indicadores:

Número de demandas atendidas

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Criação de calendário de manutencão de 

veiculos conforme orientações do manual 

do proprientário

Reduzir a depreciação dos veículos e alcançar a vida útil 

conforme projeto

Seguir programação dos manuais do proprietários de 

cada veículo  R$                              -    R$                              -   

Contratação de empresa (Licitação) Por se tratar de máquinas, é necessário que seja feita 

manutenção nos veículos e o Instituto não dispõe de 

profissionais especializados para realização de tal 

demanda.

solicitar licitação

 R$                 30.000,00  R$                 30.000,00 

Realizar licenciamento anual dos veículos Manter os veículos legalizados conforme o Código Nacional 

de Trânsito

Acompanhar as datas de vencimento dos 

licenciamentos e providenciar nova regularização  R$                   3.000,00  R$                   3.000,00 

Atualizar portaria de autorização para 

conduzir os veúculos institucionais.

Manutenção e atualização dos servidores aptos a conduzir 

os veículos institucionais

fazer levantamento dos sevidores aptos a conduzir os 

veículos e providenciar solicitação de portaria 

autorizando aqueles habilitados que tiverem interesse 

em ter acesso aos veículos

 R$                              -    R$                              -   

Indicadores:

Índice de execução dos projetos para melhorar a

alocação dos recursos

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

2.17.1 Elaboração de planilha para

controle das despesas

Controlar as ações de abastecimento da frota e máquinas

que consomem combustível, proporcionando conhecimento

de gastos e possibilitando adequações e/ou correções.

inserir no banco de dados as informações constantes

nas requisições e qual veículo ou máquina foi

abastecida

 R$                              -    R$                              -   

2.17.2 Fazer análise e possíveis

adaptações de contenção de gastos
Visando o princípio da economicidade

Acompanhar consumo de combustível por veículos,

relacionando consumo x utilização do bem. 
 R$                              -    R$                              -   

RESPONSÁVEL:  DAP

 Objetivo: Racionalizar os processos das atividades meio

RESPONSÁVEL:  DAP

2.17  Meta: Criar programa de Manutenção Preventiva e Corretiva da frota de veículos oficiais e máquinas agricolas

 Objetivo: Racionalizar os processos das atividades meio

2.18  Meta: Controlar as despesas com combustível



Indicadores:

Índice de execução dos projetos para melhorar a

alocação dos recursos

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

2.18.1 Promover treinamento via web

conferência

Definir data de treinamento junto a Coordenadanação

responsável
 R$                              -    R$                              -   

2.18.2 Alimentar o sistema com os dados

referente as aquisições feita por esta UG
Executar ações no sistema  R$                              -    R$                              -   

2.18.3 Socializar com os servidores sobre

a responsabilidade do patrimônio em seu

poder

Elaboração dos termos de responsabilidade dos

materiais para os servidores (carga patrimonial)
 R$                              -    R$                              -   

Indicadores:

Índice de execução dos projetos para melhorar a

alocação dos recursos

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

2.19.1 Promover treinamento via web 

conferência
Definir data de treinamento junto ao Coordenador  R$                              -    R$                              -   

2.19.2 Alimentar o sistema com os 

materiais que se encontram no 

almoxarifado

Executar ações no sistema  R$                              -    R$                              -   

2.19.3 Socializar com os servidores sobre 

a requisição dos materiais via SUAP

Fazer treinamento para instruir os servidores quanto as 

solicitações de materiais
 R$                              -    R$                              -   

Indicadores:

Número de demandas atendidas

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

2. 20.1 Contratar empresa especializada 

para atender os serviços de fornecimento 

de passagens aéreas, fluviais e terrestre.

Licitar  R$                 86.000,00  R$                 86.000,00 

2. 20.2 Sensibilizar os servidores quanto 

ao cumprimento dos prazos para 

execução da demanda.

Seminários, mesas redondas e debates sobre a 

temática
 R$                              -    R$                              -   

2. 20.3 Executar as solicitações, sempre 

que possível, de diárias e passagens com 

antecedência de 10 dias 

Alimentar SCDP  R$                              -    R$                              -   

A Administração Pública direta e indireta está dotada de

poderes e deveres, dentre estes é possível salientar o

patrimônio, um poder dado ao órgão para que possa

desenvolver suas atividades com eficiência e eficácia,

contudo é necessário controlar e determinar servidores que

irão zelar pelo bom e fiel uso do mesmo, desta forma é

necessário a implantação do SUAP módulo patrimônio.

 Objetivo: Racionalizar os processos das atividades meio

RESPONSÁVEL:  DAP

2.20  Meta: Implantar o SUAP módulo Almoxarifado

O Sistema de Concessão de Diárias e Passagens do

Governo Federal é o sistema executor que garante o

controle, efetivação de emissão de bilhetes e

disponibilidade de diárias aos servidores, ou seja, sua

relevância é de fundamental importância para a

Administração Pública, considerando a necessidade de sua

operacionalização como meio de cumprir acões de

interesse institucional.

2.19  Meta: Implantar o SUAP módulo patrimônio

A Administração Pública necessita de materiais para que

possa desenvolver suas atividades com eficiência e

eficácia, contudo é necessário controlar e determinar

servidores que irão zelar pelo bom e fiel uso do mesmo,

desta forma é necessário a implantação do SUAP módulo

Almoxarifado.

 Objetivo: Racionalizar os processos das atividades meio

RESPONSÁVEL:  DAP

2.21 Meta: Executar demandas no Sistema de Concessão de Diárias e Passagens - SCDP

 Objetivo: Racionalizar os processos das atividades meio

RESPONSÁVEL:  DAP



Indicadores:

Número de demandas atendidas

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

2.21.1 Fazer públicações dos atos em 

respeito aos prazos e princínpios 

constitucionais

Princípio da Publicidade Alimentar INCom  R$                 15.000,00  R$                 15.000,00 

Indicadores:

No. CONTRATOS

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Adquirir e reorganizar o acervo da 

biblioteca

Aatender as demandas dos cursos técnicos e as disciplinas 

propedêuticas

Listar as necessidades e realizar as compras
 R$                 20.000,00  R$                 20.000,00 

Fazer planejamento das  para16visitas técnicas.  R$                   3.000,00  R$                 48.000,00 

Providenciar documentação para16visitas técnicas.  R$                              -    R$                              -   

Discussões com os departamentos e levantamento das 

necessidades processuais
 R$                              -    R$                              -   

criar um plano de ambientação para novos servidores
 R$                              -    R$                              -   

Aequação da sala de musica Aumento na qualidade de ensino Estrutura dos espaços existentes e aquisição de  

materiais específicos de natureza técnico cientifica
 R$                 80.000,00  R$                 80.000,00 

Implementação e adequação dos 

laboratórios

Aumento na qualidade de ensino Estrutura dos espaços existentes e aquisição de  

materiais específicos de natureza técnico cientifica
 R$                 70.000,00  R$               350.000,00 

implementação de rede wifi exclusiva 

para alunos

Acessibilidade Aquisição e instalação de equipamento necessários bem 

como conscientizar os alunos ao uso.  R$                 20.000,00  R$                 20.000,00 

Instalação de computadores completos 

ligados aos projetores com internet nas 

salas de aulas

Aumento da eficiência e qualidade da aula Instalação dos materiais

 R$                 10.000,00  R$                 10.000,00 

instalação da companhia com 

temporizador

Eficiência nos horários de troca de professores aquisição de equipamentos específicos
 R$                      400,00  R$                      400,00 

Aquisição de lousas digitais Aumento da eficiência e qualidade da aula instalação dos materiais  R$                   2.500,00  R$                 25.000,00 

conserto e instalação de novos projetores 

em todas as salas e auditório

Aumento da eficiência e qualidade instalação dos materiais

 R$                   1.500,00  R$                 15.000,00 

instalação de quadro de avisos nas salas 

e ambientes externos

Melhora na comunicação interna e externa, bem como 

organização das ações.

aquisição de material
 R$                   3.000,00  R$                   3.000,00 

implantar uma radio estudantil 

promovendo informações e 

entretenimento

promover o entretenimento e informação aquisição dos equipamento especifico bem como 

instalação  R$                 15.000,00  R$                 15.000,00 

implantar sistema de monitoramento nos 

laboratórios

Controle e fiscalização do bem publico aquisição dos equipamentos específicos bem como 

instalação
 R$                 20.000,00  R$                 20.000,00 

implementar o sistema de controle de 

livros na biblioteca

Melhorar a eficiência do controle dos livros aquisição dos equipamentos específicos bem como 

instalação
 R$                   2.000,00  R$                   2.000,00 

 Objetivo: Racionalizar os processos das atividades meio

RESPONSÁVEL:  DAP

2.22 Meta: Alimentar INCom

RESPONSÁVEL:  DEPE

2.23 Meta: Promover a excelência nos serviços prestados nas ações do DEPE

Realizar 1 visita técnica por semestre 

para cada turma concluinte

proporcionar aos alunos vivencia praticas.

Implementar fluxo de documentação de 

todos os departamentos

Agilizar os processos tornando mais eficazes

 Objetivo: Racionalizar os processos das atividades fim



implantar armário para todos os alunos Melhor atendimento aos alunos aquisição dos referidos e instalação bem como 

distribuição.
 R$                      933,00  R$                 93.300,00 

Indicadores:

Número de termos firmados

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Planejar a implantação de um curso de 

graduação tecnológica no IFAM campus 

Tabatinga 

Oportunizar aumento de especialização dos estudantes 

egressos dos cursos técnicos, aumentando a inserção 

profissional e promovendo o desenvolvimento das 

principais cadeias produtivas locais.

Projeto de planejamento didático, pedagógico e 

orçamentário da estrutura de curso e infraestrutura 

necessária.  R$                              -    R$                              -   

Implantar centro de idiomas português & 

espanhol

Aumentar relações de educação, ciência e tecnologia com 

instituições da Colômbia e peru na região amazônica da 

tríplice fronteira do alto Solimões.

Parceria internacional com a instituição sena de Letícia, 

Colômbia  R$                              -    R$                              -   

Indicadores:

COMPROMISSOS INSTITUCIONAIS FIRMADOS

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Firmar convênios com instituições 

internacionais de ensino, pesquisa e 

extensão  

possibilitar capacitação de docentes e discentes em 

instituições de ensino, pesquisa e extensão da colombia e 

do peru     

identificar instituições de interesse através de reuniões 

interinstitucionais  R$                              -    R$                              -   

Parceria internacional com a instituição 

SENA de Letícia, Colômbia

possibilitar capacitação de docentes e discentes em 

instituições de ensino, pesquisa e extensão da colômbia

criação de minuta de convênio acordada entre as 

instituições  R$                              -    R$                              -   

parceria internacional com a instituição 

IIAP de Iquitos, Peru

possibilitar capacitação de docentes e discentes em 

instituições de ensino, pesquisa e extensão do peru

criação de minuta de convênio acordada entre as 

instituições
 R$                              -    R$                              -   

Indicadores:

Numeros de UEP's

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

elaboração de projetos das  UEP's;  R$                 82.970,00  R$                 82.970,00 

aquisição de materiais de construção e insumos 

agrícolas.
 R$                 60.017,00  R$                 60.017,00 

execução do serviço.  R$                 40.000,00  R$                 40.000,00 

Elaboração de cronograma de atividade vinculado com

o Ensino, para intensificar os projetos do setor Primário.
 R$                   7.000,00  R$                   7.000,00 

1.891.687,00R$                     

RESPONSÁVEL:  DEPE

 Objetivo: Ampliar as ações de extensão no Campus Tabatinga

RESPONSÁVEL:  DEPE

2.24 Meta: AMPLIAR E DIVERSIFICAR A OFERTA DE CURSOS 

 Objetivo: Ampliar as ações de extensão no Campus Tabatinga

Implantação das UEP's; Melhoria das práticas educacionais

 Objetivo: Racionalizar os processos das atividades meio

RESPONSÁVEL:  DEPE

2.25 Meta: Elaborar e implantar dez (10) unidades educativas de produção dentro do campus.

2.24 Meta:INSTITUCIONALIZAR UM PROGRAMA DE INTERCÂMBIO INTERNACIONAL PARA DOCENTES E DISCENTE



Indicadores:

 Número de demandas atendidas

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Executar ações de apoio ao DEPE O Instituto Federal do Amazonas tem como atividade fim o 

ensino, pesquisa e extensão, para tanto é necessário que 

seja desenvolvidas ações de apoio logístico, financeiro e 

adminitrativo, com vistas ao alcance dos objetivos 

institucionais, surgindo o trabalho desenvolvido pelo 

Departamento de Administração e Planejamento.

Atender as demandas oriundas do DEPE  R$                              -    R$                              -   

Indicadores:

 Número de demandas atendidas

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Implantar ficha de acompanhamento 

individual do aluno

Melhorar controle das ações e ocorrências monitoramento da planilha
 R$                              -    R$                              -   

Implementação da sala do pesquisador Melhor atendimento ao pesquisador Readequação das salas e dos espaços
 R$                              -    R$                              -   

Implementar a sala específica de 

atendimento ao aluno

Melhor condição de estudo Readequação das salas e dos espaços
 R$                              -    R$                              -   

Normatizar a recuperação paralela Qualidade do ensino Realizar estudos e grupos de discussões
 R$                              -    R$                              -   

Implementar programa de incentivo a 

leitura

Aumento na qualidade de ensino Relatório das atividades executadas
 R$                              -    R$                              -   

implementar a equipe multiprofissional executar com excelência o acompanhamento didático 

pedagógico dos alunos do campus

Formalizar parcerias com a prefeitura e posterior 

concurso publico
 R$                              -    R$                              -   

RESPONSÁVEL:  DEPE

3.2.  Meta: Melhorar o processo de ensino e aprendizagem

 Objetivo: Aumentar o número de programas de atendimentos pedagógico discente

3. Perspectiva Eficiência Acadêmica

 Objetivo: Racionalizar os processos das atividades meio

RESPONSÁVEL:  DAP

3.1.  Meta: Gerir recursos e pessoas para atingir a eficiência acadêmica

 MINISTÉRIO DA EDUCAÇÃO 
SECRETARIA DE EDUCAÇÃO PROFISSIONAL E TECNOLÓGICA 

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAÇÃO, CIÊNCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS 
CAMPUS: IFAM/CTB 

PLANO DE AÇÃO 2013 



Indicadores:

 Número de publicações

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Aumentar a quantidade de bolsas de

iniciação científica;

incentivar o desenvolvimento de pesquisas cientifica na

região do alto Solimões pelos servidores do campus. 

buscar fomento de editais externos;
 R$                              -    R$                              -   

realizar semana de ciência e tecnologia;
 R$                 15.000,00  R$                 15.000,00 

realizar jornada cientifica;
 R$                 15.000,00  R$                 15.000,00 

 R$                              -    R$                              -   

 R$                              -    R$                              -   

Implantar curso de graduação tecnológico incentivar o desenvolvimento de pesquisas cientifica na

região do alto Solimões pelos servidores do campus. 

iniciar discussão sobre a implantação do curso de

graduação no campus.
 R$                              -    R$                              -   

Indicadores:

 nível de aprovação 

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Reunião com os professores para trocar 

novas estratégias de ensino 

aprendizagem

qualidade do ensino através de convocatórias de reuniões gerais e entre os 

coordenadores e presidentes de  colegiados  R$                              -    R$                              -   

Implementar monitoria para as disciplinas 

criticas

qualidade do ensino reuniões com professores tutores lideres de turmas e 

colegiados
 R$                              -    R$                              -   

Implementar horário específico de 

atendimento ao alunos

qualidade do ensino através de estudos dos horários disponíveis.
 R$                              -    R$                              -   

Participar efetivamente das olimpíadas 

nacionais das diversas áreas

qualidade do ensino com inscrições dos alunos nas referidas e com apoio da 

comunidade interna.  R$                              -    R$                              -   

Realizar acompanhamento pedagógico 

para as atividades desenvolvidas 

extraclasse

qualidade do ensino através de relatórios e acompanhamentos para que tais 

eventos sejam de fato aproveitados didaticamente.  R$                              -    R$                              -   

Realizar reuniões pedagógicas mensais discussões de novas possibilidade e estratégia 

pedagógicas

através de convocatórias e atas das reuniões

-R$                                       -R$                                       

Realizar conselho de classe bimestral 

com os professores para discutir as 

estratégias pedagógicas

controle e diagnóstico de problemas criar planilhas e acompanhamento dos problemas

 R$                              -    R$                              -   

Realizar simulados mensais para analisar 

as deficiências

qualidade do ensino realizar banco de dados de questões de todas as 

disciplinas da base nacional e áreas técnicas.
 R$                              -    R$                              -   

 Objetivo: Aumentar a quantidade de bolsas de iniciação cientifica

RESPONSÁVEL:  DEPE

3.3.  Meta: Aumentar o nível de  Excelência da Pesquisa

 Objetivo: Fazer avaliações periódicas dos projetos pedagógicos de todos os cursos

RESPONSÁVEL:  DEPE

3.4.  Meta: aumentar o nível de aprovação de 80% a 90%  melhorar o nível de ensino oferecido

incentivar o desenvolvimento de pesquisas cientifica na

região do alto Solimões pelos servidores do campus. 

Consolidar os eventos científicos

realizados pelo campus;

incentivar o desenvolvimento de pesquisas cientifica na

região do alto Solimões pelos servidores do campus. 

Aumentar número de instituições

financiadoras de pesquisa;

identificar e divulgar agencia fomentadoras de

pesquisas.



Indicadores: nível de  satisfação Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

implementar um encontro  cultural mensal 

organizado pelos alunos

socialização e promoção a cultura organização do evento e materiais necessários
 R$                      500,00  R$                      500,00 

premiar alunos destaque de cada turma incentivar as ações dos alunos destaque premiação dos alunos destaque
 R$                   1.000,00  R$                   1.000,00 

implementar visitas de intercambio com 

escolas de nível médio colombianas

conhecimento de outras realidades e culturas viabilizar visitas
 R$                              -    R$                              -   

participar dos jogos municipais integrar os alunos com demais escolas e promover a saúde viabilizar as inscrições viagens e compra de materiais
 R$                   2.000,00  R$                   2.000,00 

participação de jogos internos do ifam integrar os alunos com demais campus do ifam e promover 

a saúde

viabilizar a viagem dos alunos bem como alimentação e 

hospedagem
 R$                   1.500,00  R$                   1.500,00 

execução dos jogos interclasse integrar os alunos do campus e toda a comunidade 

acadêmica bem como aquisição de matérias específicos.

aquisição de materiais e contratação de mão de obra, 

tais como arbitragem.
 R$                 15.000,00  R$                 15.000,00 

execução da festa junina, dia das mães, 

pais, aniversariante do mês e demais 

festas comemorativas presente no 

manter as raízes e comemorações de datas festivas 

integrando os servidores a família ifam com a sociedade 

local

criar comissões responsáveis por cada evento
 R$                 30.000,00  R$                 30.000,00 

apresentação das faculdades e referidos 

cursos em ofertas no município

informar e preparar os alunos a suas escolhas sobre o 

curso de graduação. 

promover palestras com as instituições de ensino 

superior -R$                                       -R$                                       

ofertar anualmente a sociedade local 

cursos em EAD. 

aumentar o alcance do ensino técnico de qualidade buscar parcerias com estruturas físicas para oferta de 

mais turmas -R$                                       -R$                                       

 implantar cursos da rede e-tec 

modalidade subsequente 

 formar profissionais qualificados para atuar na região buscar parcerias com estruturas físicas para oferta de 

mais turmas -R$                                       -R$                                       

 implantar cursos da rede e-tec sem 

fronteiras  

 qualificação para servidores buscar parcerias com estruturas físicas para oferta de 

mais turmas -R$                                       -R$                                       

 implantar cursos da rede e-tec copa  ingresso da sociedade local buscar parcerias com estruturas físicas para oferta de 

mais turmas -R$                                       -R$                                       

 Objetivo: Aumentar a quantidade de eventos esportivos entre os Campi

RESPONSÁVEL:  DEPE

3.5.  Meta: melhorar da integração, socialização dos alunos



Indicadores: nível de satisfação Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Criar os colegiados por grande áreas promover melhor desenvolvimento das ações inerentes os 

cursos integrando os mesmo por eixos tecnológicos

realizar reuniões com os professores e coordenação de 

ensino -R$                                       -R$                                       

Criar conselho educacional promover discussões a nível institucional criar minuta e realizar discussões com os servidores
-R$                                       -R$                                       

Acompanhar a implementação das 

normas de regimento do conselho de 

classe

criar critérios para o bom desenvolvimento do referido 

conselho

participar das reuniões institucionais e discussões 

internas -R$                                       -R$                                       

Implementar o núcleo de assistência ao 

portador de necessidade especiais

atender e identificar possíveis casos afim de contribuir com 

o desenvolvimento educacional e social dos alunos

participar das reuniões institucionais e discussões 

internas -R$                                       -R$                                       

Criar critérios internos de indicativos de 

excelência do ensino técnicos

verificar as deficiências almejando a excelência acadêmica proporcionar grupos de discussões
-R$                                       -R$                                       

Realizar monitoramento dos indicativos 

de excelência do ensino técnicos

possibilitar encontrar as deficiências antes de que as 

mesma proporcionem dificuldades

através de resultados dos indicativos

-R$                                       -R$                                       

Fazer adesão a atas de registro de preço 

materiais permanentes

Para atendimento as demandas dos setores, 

departamentos e coordenações no âmbito do ensino, 

pesquisa e extensão, bem como, atividades acadêmicas e 

administrativas

Aquisição de softwares e equipamento de TI para 

demanda do campus
 R$                   4.166,00  R$                 50.000,00 

Fazer adesão a atas de registro de preço 

materiais de consumo

Para atendimento as demandas dos setores, 

departamentos e coordenações no âmbito do ensino, 

pesquisa e extensão, bem como, atividades acadêmicas e 

administrativas

Aquisição de equipamentos de consumo para demanda 

interna
 R$                   8.000,00  R$                   8.000,00 

138.000,00R$                        

 Objetivo: Aumentar o número de programas de atendimentos pedagógico discente

RESPONSÁVEL:  DEPE

3.6.  Meta: melhorias da estrutura pedagógica  



Indicadores: 

Índice de satisfação

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

-R$                                       -R$                                       

-R$                                       -R$                                       

Promover a imagem institucional perante

a região
Alimentar página da internet -R$                                       -R$                                       

Dar publicidade aos programas, projetos

e atos institucionais
Alimentar sistemas, murais e correios eletrônicos -R$                                       -R$                                       

Fazer pesquisa de satisfação e clima

organizacional

Desenvolver e Aplicar questionário de clima aos

servidores
-R$                                       -R$                                       

Indicadores:

 Número de demandas atendidas

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Realizar formatura das turmas concluídas 

em 2011/2012 

Fortalecer a credibilidade do campus tabatinga Criar comissão de formatura e realizar evento
 R$                 10.000,00  R$                 10.000,00 

Realizar formatura das turmas concluintes 

em 2013

Fortalecer a credibilidade do campus tabatinga Criar comissão de formatura e realizar evento
 R$                 10.000,00  R$                 10.000,00 

Aumentar a oferta de ensino em todos os 

níveis 

Atingir com abrangência todas as faixas etárias Melhorar a infraestrutura interna física e acadêmica 

-R$                                       -R$                                       

Divulgar com presteza as ações 

executadas no campus

Valorizar os trabalhos e dar publicidades Solicitar relatório técnico e fotográfico das ações e 

enviar para responsável
-R$                                       -R$                                       

Aumentar os índices de aprovação e 

coeficiente individual de aprovação dos 

alunos

Alunos mais capacitados e preparados para o mercado de 

trabalho

Acompanhar e fazer relatórios semestrais dos índices

-R$                                       -R$                                       

4. Perspectiva Imagem Institucional

 Objetivo: Fortalecer Marketing Institucional

Responsável: DAP

4.1.  Meta: Aumentar o nível de satisfação e orgulho institucional

 Objetivo: 

Responsável: DAP

Desenvolver ações que despertem no

servidor orgulho em servir ao instituto

A imagem institucional é um conjunto de percpeções que o

público envolvido, seja interno ou externo, tem de uma

determinada empresa, organização ou instituição. Esse

conjunto é formado, dentre outros, por Missão, Visão,

Princípios e Valores Organizacionais, além das diretrizes e

resultados das ações propostas e desenvolvidas. Entende-

se que a imagem institucional deverá ser trabalhada com o

intuíto de criar uma identidade e orgulho em servir a

instittuição. Pessoas orgulhosas são motivadas, geram 

Realizar seminários, debates, mesas de discussões etc.

4.2.  Meta:Consolidar o campus na região como referência em ensino técnico

 MINISTÉRIO DA EDUCAÇÃO 
SECRETARIA DE EDUCAÇÃO PROFISSIONAL E TECNOLÓGICA 

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAÇÃO, CIÊNCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS 
CAMPUS: IFAM/CTB 



Responsável: DEPE Indicadores:

 Número de demandas atendidas

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Fortalecer a divulgação das ações das 

pesquisas científicas perante a 

comunidade local.

Levar a comunidade local os resultados das pesquisas 

desenvolvidas para o desenvolvimento da região.

Realizar eventos científicos (semana de cientifica e 

jornada cientifica)  R$                 15.000,00  R$                 30.000,00 

Contratar consultoria para criação de 

home page de laboratórios e treinamento 

para manutenção dos sites.

Divulgar a comunidade em geral via internet às ações de 

pesquisas institucionais. 

Realizar licitação para contratação de serviço especifica 

de internet.
 R$                 10.000,00  R$                 10.000,00 

Indicadores: Número de demandas atendidas Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Divulgar a imagem institucional Melhoria da imagem institucional num raio de ação global

para divulgação das ações da instituição na internet

Contratação de empresa para criação da logo marca do

IFAM campus tabatinga e divulgação em painel outdoor

no instituto e na cidade  

 R$                 10.000,00  R$                 10.000,00 

Indicadores:  

Número de demandas atendidas

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Revitalização do espaço de convivência

dos servidores: copa e sala dos

professores

Melhoria do bem estar dos servidores disponibilizando

espaços comuns para convivência

Reestruturação da copa com eletrodomésticos

(cafeteira, micro-ondas, freezer) e utensílios de copa;

melhoria das condições da sala dos professores com tv

a cabo, internet, geladeira 

 R$                   8.000,00  R$                   8.000,00 

Indicadores: 

Número de AÇÕES

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

elaboração e execução de projeto de 

extensão rural;

ensino, pesquisa e extensão. elaboração e execução de projeto de extensão rural;

-R$                                       -R$                                       

promoção de dia de campo; ensino, pesquisa e extensão. promoção de dia de campo NAS UEP’s -R$                                       -R$                                       

participação na semana de pesquisa e 

extensão;

ensino, pesquisa e extensão. palestra, mini-curso e prática de campo.
 R$                   2.000,00  R$                   2.000,00 

 Objetivo: Aumentar a quantidade de bolsas de Mestrado e Doutorado

 Objetivo: Fortalecer Marketing Institucional

Responsável: DEPE

4.4.  Meta: Melhorar o marketing institucional

4.3.  Meta: Melhorar a divulgação das ações de pesquisa

Responsável: DEPE

4.6.  Meta: Elaborar e realizar ações de pesquisa e extensão rural.

 Objetivo: Construir Centro de Convivência do servidor nos Campi

Responsável: DEPE

4.5.  Meta: Construção do centro de convivência dos servidores

 Objetivo: Aumentar a quantidade de bolsas de Mestrado e Doutorado



Indicadores: 

Índice de satisfação

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

-R$                                       -R$                                       

-R$                                       -R$                                       

Promover a imagem institucional perante

a região
Alimentar página da internet -R$                                       -R$                                       

Dar publicidade aos programas, projetos

e atos institucionais
Alimentar sistemas, murais e correios eletrônicos -R$                                       -R$                                       

Fazer pesquisa de satisfação e clima

organizacional

Desenvolver e Aplicar questionário de clima aos

servidores
-R$                                       -R$                                       

Indicadores: 

Número de demandas atendidas

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Realizar formatura das turmas concluídas 

em 2011/2012 

Fortalecer a credibilidade do campus tabatinga Criar comissão de formatura e realizar evento
 R$                 10.000,00  R$                 10.000,00 

Realizar formatura das turmas concluintes 

em 2013

Fortalecer a credibilidade do campus tabatinga Criar comissão de formatura e realizar evento
 R$                 10.000,00  R$                 10.000,00 

Aumentar a oferta de ensino em todos os 

níveis 

Atingir com abrangência todas as faixas etárias Melhorar a infraestrutura interna física e acadêmica 

-R$                                       -R$                                       

Divulgar com presteza as ações 

executadas no campus

Valorizar os trabalhos e dar publicidades Solicitar relatório técnico e fotográfico das ações e 

enviar para responsável
-R$                                       -R$                                       

Aumentar os índices de aprovação e 

coeficiente individual de aprovação dos 

alunos

Alunos mais capacitados e preparados para o mercado de 

trabalho

Acompanhar e fazer relatórios semestrais dos índices

-R$                                       -R$                                       

4.2.  Meta:Consolidar o campus na região como referência em ensino técnico

4.1.  Meta: Aumentar o nível de satisfação e orgulho institucional

Desenvolver ações que despertem no

servidor orgulho em servir ao instituto

A imagem institucional é um conjunto de percpeções que o

público envolvido, seja interno ou externo, tem de uma

determinada empresa, organização ou instituição. Esse

conjunto é formado, dentre outros, por Missão, Visão,

Princípios e Valores Organizacionais, além das diretrizes e

resultados das ações propostas e desenvolvidas. Entende-

se que a imagem institucional deverá ser trabalhada com o

intuíto de criar uma identidade e orgulho em servir a

instittuição. Pessoas orgulhosas são motivadas, geram 

Realizar seminários, debates, mesas de discussões etc.

 Objetivo: 

Responsável: DAP

 Objetivo: Fortalecer Marketing Institucional

Responsável: DAP



Indicadores: 

Número de demandas atendidas

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Fortalecer a divulgação das ações das 

pesquisas científicas perante a 

comunidade local.

Levar a comunidade local os resultados das pesquisas 

desenvolvidas para o desenvolvimento da região.

Realizar eventos científicos (semana de cientifica e 

jornada cientifica)  R$                 15.000,00  R$                 30.000,00 

Contratar consultoria para criação de 

home page de laboratórios e treinamento 

para manutenção dos sites.

Divulgar a comunidade em geral via internet às ações de 

pesquisas institucionais. 

Realizar licitação para contratação de serviço especifica 

de internet.
 R$                 10.000,00  R$                 10.000,00 

Indicadores:

 Número de demandas atendidas

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Divulgar a imagem institucional Melhoria da imagem institucional num raio de ação global

para divulgação das ações da instituição na internet

Contratação de empresa para criação da logo marca do

IFAM campus tabatinga e divulgação em painel outdoor

no instituto e na cidade  

 R$                 10.000,00  R$                 10.000,00 

Indicadores: 

Número de demandas atendidas

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Revitalização do espaço de convivência

dos servidores: copa e sala dos

professores

Melhoria do bem estar dos servidores disponibilizando

espaços comuns para convivência

Reestruturação da copa com eletrodomésticos

(cafeteira, micro-ondas, freezer) e utensílios de copa;

melhoria das condições da sala dos professores com tv

a cabo, internet, geladeira 

 R$                   8.000,00  R$                   8.000,00 

Indicadores: 

Número de AÇÕES

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

elaboração e execução de projeto de 

extensão rural;

ensino, pesquisa e extensão. elaboração e execução de projeto de extensão rural;

-R$                                       -R$                                       

promoção de dia de campo; ensino, pesquisa e extensão. promoção de dia de campo NAS UEP’s -R$                                       -R$                                       

participação na semana de pesquisa e 

extensão;

ensino, pesquisa e extensão. palestra, mini-curso e prática de campo.
 R$                   2.000,00  R$                   2.000,00 

160.000,00R$                        

 Objetivo: Aumentar as equipes multidisciplinares de fortalecimento ao setor pedagógico

Responsável: DEPE

4.6.  Meta: Elaborar e realizar ações de pesquisa e extensão rural.

 Objetivo: Aumentar a quantidade de bolsas de Mestrado e Doutorado

Responsável: DEPE

4.3.  Meta: Melhorar a divulgação das ações de pesquisa

Responsável: DEPE

4.4.  Meta: Melhorar o marketing institucional

 Objetivo: Construir Centro de Convivência do servidor nos Campi

Responsável: DEPE

4.5.  Meta: Construção do centro de convivência dos servidores

 Objetivo: Fortalecer Marketing Institucional



Indicadores:

 Número de demandas atendidas

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Atender as demandas, com eficiência, 

eficácia, pontualidade e legalidade.

Os programas, projetos e determinações de origem do 

Governo Federal fundamentam-se na vontade em atingir o 

bem está social e da coletividade, para tanto a 

Administração Direta confia a suas atividades a 

Administração Indireta, como Autarquias, para o 

cumprimento deste objetivo. Desta forma faz-se necessário 

atender as demandas do Governo Federal.

Executar as atividades propostas

-R$                                       -R$                                       

Indicadores: 

Número de demandas atendidas

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Oferecer um ensino de qualidade Possibilitar acessibilidade e oportunidade ao ensino técnico 

de qualidade para todos

Divulgar e realizar ações participativas

-R$                                       -R$                                       

Consolidar a educação a distância no 

polo tabatinga. 

Apoiar o desenvolvimento dos cursos técnicos na 

modalidade à distância, em andamento na instituição. 

Divulgar e realizar ações participativas

-R$                                       -R$                                       

 Tornar a educação a distância como 

estratégia de alcance da educação 

profissional tecnológica nos municípios do 

alto Solimões 

Acessibilidade de educação aos povos mais distantes Facilitar a execução de aulas presenciais (apoio aos 

professores externos)

-R$                                       -R$                                       

5. Perspectiva Satisfação  com a Sociedade e Governo Federal

 Objetivo: Aumentar a eficácia Institucional

Responsável: DAP

5.1.  Meta: Cumprir as ações, programas, projetos e determinações oriundas do Governo Federal

 Objetivo: Aumentar a eficácia Institucional

Responsável: DEPE

5.2.  Meta: Atender as demandas e necessidades locais, fortalecendo as parcerias e interação com a sociedade 
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Indicadores:

 Número de Programas Implantados

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Buscar auxílio financeiro de editais externos.
-R$                                       -R$                                       

incentivar o desenvolvimento de projetos de pesquisa no 

campus. -R$                                       -R$                                       

Implantar cursos a nível técnico e de 

graduação multicampi.

Compartilhar infraestrutura e pessoal qualificado da rede 

educacional do IFAM, favorecendo a excelência em 

pesquisa, ensino e extensão

Iniciar discussão e parcerias para implantação dos 

possíveis cursos.

-R$                                       -R$                                       

Implantação curso de graduação 

tecnológica no IFAM Campus Tabatinga

Oportunizar aumento de especialização dos estudantes 

egressos dos cursos técnicos, aumentando a inserção 

profissional e promovendo o desenvolvimento das 

principais cadeias produtivas locais.

Realizar estudo de viabilidade e projeto didático 

pedagógico

-R$                                       -R$                                       

Indicadores: 

Número de Programas Implantados

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

firmar convênios com instituições 

nacionais e internacionais de ensino, 

pesquisa e extensão  

possibilitar capacitação de docentes e discentes em 

instituições de ensino, pesquisa e extensão     

identificar instituições de interesse através de reuniões 

interinstitucionais

-R$                                       -R$                                       

articular ações de planos de trabalho 

(pesquisas desenvolvidas) para firmar 

parcerias.

fortalecimento da pesquisa cientifica entre as instituições e 

a sociedade.

criar minutas de convênios com instituições parceiras.

 R$                 10.000,00  R$                 10.000,00 

ampliar o acervo cientifica e infraestrutura 

da biblioteca.

disponibilizar para comunidade interna e externa o usufruto 

da biblioteca.

realizar projeto de ampliação de acervo e infra-estrutura 

da biblioteca (agências de fomento).  R$                   4.000,00  R$                   4.000,00 

14000

5.3.  Meta: aumentar programas de ensino, pesquisa e extensão multicampi e interinstitucionais 

 Objetivo: Aumentar a eficiência Institucional

Responsável DEPE

 Objetivo: Aumentar a eficácia Institucional

Responsável DEPE

Ampliar o numero de servidores e 

discentes pesquisadores;

Consolidação dos projetos de pesquisa científica dos 

servidores do campus.

5.4.  Meta: : Ampliar parcerias com instituições de ensino em nível nacional e internacional 



Indicadores:

 Índice de clima organizacional

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Fazer aquisições de materiais, 

prioritariamente, recicláveis. -R$                                       -R$                                       

Priorizar a contratação de empresas com 

responsabilidade e sustentabilidade 

socioambiental. -R$                                       -R$                                       

Promover discussões visando a iniciativas 

sustentáveis para o campus.

Seminários, mesas redondas e debates sobre a 

temática

-R$                                       -R$                                       

Implantação da comissão de resíduos de 

sólidos

Desenvolver e discutir políticas e ações de tratamento e 

destinação dos resíduos sólidos internamente e aportando 

conhecimento à sociedade em geral

Desenvolver um plano de ação de tratamento de 

destinação dos resíduos sólidos do IFAM campus 

Tabatinga

 R$                 40.000,00  R$                 40.000,00 

-R$                                       -R$                                       

-R$                                       -R$                                       

Implantação da piscina semi-olimpica Fomentar a realização de práticas e eventos para 

comunidade acadêmica e do município bem como 

promoção da saúde e qualidade de vida

Acompanhar o processo de execução da obra

-R$                                       -R$                                       

elaboração de projetos agropecuários

sustentáveis. Ensino, pesquisa e extensão. preparação de projetos -R$                                       -R$                                       

Indicadores: Índice de execução dos projetos para

melhorar  a alocação dos recursos

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Instalação de sensores de presença nos 

corredores, Banheiros e departamentos 

do Campus

Contratação de empresa especializada para atender a 

demanda  R$                        60,00  R$                   3.000,00 

Sensibilização para o uso inteligente dos 

condicionadores de ar (ar-condicionado).

Fixar frases nos interruptores, chamando atenção do 

uso conciente

-R$                                       -R$                                       

6. Responsabilidade Socioambiental

 Objetivo: Ampliar e diversificar ações de Responsabilidade Socioambiental

Responsável: DAP

6.1.  Meta: Sensibilização socioambiental

Os materiais disponíveis no mercado são de origem 

diversas, quanto a sua matéria prima, contudo é interesse 

das instituições, não sendo diferente no IFAM, a 

responsabilidade e a preocupação com a origem de seus 

produtos, materiais e serviços serem adaptáveis a esta 

realidade social e ambiental, com vistas ao cumprimento de 

"legislações verdes" e atitudes que ajudem a melhorar a 

saúde da população e consequentemente do planeta.

Elaborar editais de contratação com a preocupação de 

incluir características socioambiental, que devem 

possuir os futuros parceiros de negócio

Implantação do ginásio poliesportivo Fomentar a realização de práticas e eventos esportivos 

para comunidade acadêmica e do município bem como 

promoção da saúde e qualidade de vida

Licitação de toda infraestrutura necessária conforme 

apresentado no projeto de instalação

 Objetivo: Ampliar e diversificar ações de Responsabilidade Socioambiental

Responsável: DAP

6.2.  Meta: Redução do consumo de energia elétrica

A energia elétrica é um bem não renovável, caso não seja 

utilizado de maneira inteligente poderá acelerar o processo 

de sua escassez, é importante a sensibilização dos 

usuários quanto a este risco. Somado a isto, os gastos 

financeiros decorrentes da utilização desta fonte, quando 

não utilizada de forma inteligente, são excessivos. 

Executando ações que visem a redução do consumo de 

energia elétrica possibilitará o direcionamento, oriundo 

desta economia, a outras ações institucionais. 
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Sensibilização para o uso inteligente dos 

Equipamentos de Tecnologia da 

Informação.

Seminários, mesas redondas e debates sobre a 

temática

-R$                                       -R$                                       

Instalação de persiana nas janelas das 

salas de aula e departamentos.

Contratação de empresa especializada para atender a 

demanda
 R$                      200,00  R$                 15.000,00 

Indicadores: Índice de execução dos projetos para

melhorar  a alocação dos recursos

Fonte de Verificação: Tipo de despesa: 

Ações Justificativa Tarefas Valor Unitário Valor Total

Sensibilização para o uso inteligente de

papel, cartuchos e toner.

Seminários, mesas redondas e debates sobre a

temática -R$                                       -R$                                       

Sensibilização para o uso inteligente dos

insumos agrícolas e materiais de

construção.

Seminários, mesas redondas e debates sobre a

temática
-R$                                       -R$                                       

Diminuir o uso de materiais descartáveis. Fazer aquisição de utensílios (copos) reutilizaveis  R$                        20,00  R$                   1.600,00 

É responsabilidade de todos a utilização inteligente dos

materiais que consomem, assim como a redução e correta

destinação do lixo gerado por cada induvíduo. Pensando

em minizar os impáctos causados por esta ação é interesse

do instituto trabalhar em conjunto com os servidores estas

ações.

 Objetivo: Ampliar e diversificar ações de Responsabilidade Socioambiental

Responsável: DAP

A energia elétrica é um bem não renovável, caso não seja 

utilizado de maneira inteligente poderá acelerar o processo 

de sua escassez, é importante a sensibilização dos 

usuários quanto a este risco. Somado a isto, os gastos 

financeiros decorrentes da utilização desta fonte, quando 

não utilizada de forma inteligente, são excessivos. 

Executando ações que visem a redução do consumo de 

energia elétrica possibilitará o direcionamento, oriundo 

desta economia, a outras ações institucionais. 

6.3.  Meta: Consumo Inteligente de Materiais 


