COORDENAGAO DE SERVIGOS E APOIO - Atendimento #10608
conserto de lampada
30/10/2014 14:06 - Tiago Francisco Andrade Diocesano

Situacao: Concluida Inicio: 30/10/2014
Prioridade: Normal Data prevista: 15/11/2014
Encaminhado para: % Terminado: 100%

Tempo estimado: 0.00 hora
Problema Identificado:

Descrigcao

Versa o presente para solicitar ao eletricista visita ao STI para consertar duas |ampadas que queimaram no setor devido as
ocilas¢des constantes de energia.

att.

Historico

#1 - 13/11/2014 11:30 - Rubio Thalles Andrade de Moura

- Setor/Servigo alterado de DDE para DAP

- Situagdo alterado de Nova para Em andamento

- Encaminhado para alterado de Rubio Thalles Andrade de Moura para Katia Silva Machado
- % Terminado alterado de 0 para 50

Encaminhamos para apreciagéo e direcionamento no sentido de sanar, dentro do possivel, a demanda.
Agradecemos.

Att. Rubio

#2 - 13/11/2014 17:16 - Katia Silva Machado

- Setor/Servigo alterado de DAP para COORDENACAO DE SERVICOS E APOIO

- Data prevista ajustado para 15/11/2014

- Encaminhado para alterado de Katia Silva Machado para Anénimo

- Prioridade alterado de Alta para Imediata

#3 - 14/11/2014 08:45 - An6nimo

- Prioridade alterado de Imediata para Normal

Sera verificada a situacéo.

Alessandro M A - CSA-IFAM/CSGC

#4 - 19/11/2014 10:03 - An6nimo
- Situagdo alterado de Em andamento para Concluida
- % Terminado alterado de 50 para 100
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A verificago ja feita no setor e esta tudo em ordem em relagéo a iluminagéo.

Alessandro M A

CSA-IFAM/CSGC
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