COORDENAQ[\O DE SERVICOS E APOIO - Atendimento ao Usuario #11253
Solicitacao de conserto do telhado /NUGLAN
10/12/2014 14:34 - Leticia Alves da Silva

Situacao: Concluida Inicio: 10/12/2014
Prioridade: Urgente Data prevista: 27/12/2014
Encaminhado para: % Terminado: 100%

Categoria: Tempo estimado: 0.00 hora

Acéo:

Atendimento: Presencial Email:

Campus: 07-Campus Sao Gabriel da Cachoeira; |Solugcao Adotada: Concerto in loco.
Problema Identificado: sala alagada. Solicitante: Leticia Alves da Silva
Descricao

Venho por meio deste, solicitar em carater de urgéncia, o reparo do telhado da sala em que se encontra 0 NUGLAN, pois detectei
que o referido local se encontra alagado em momentos de fortes chuvas, e tanto os forros quanto as paredes da parte inferior da sala
estdo sofrendo com infiltragdes e goteiras impossibilitando a utilizagdo deste espago de trabalho.

Historico

#1 - 18/12/2014 07:26 - Rubio Thalles Andrade de Moura

- Setor/Servigo alterado de DDE para DAP

- Situagdo alterado de Nova para Em andamento

- Encaminhado para alterado de Rubio Thalles Andrade de Moura para Katia Silva Machado
- % Terminado alterado de 0 para 50

Encaminhamos para apreciacédo e direcionamento pertinente no sentido de atender a demanda dentro das possibilidades.
Agradecemos.

Att. Rubio

#2 - 18/12/2014 09:46 - Katia Silva Machado

- Setor/Servigo alterado de DAP para CGAF

- Data prevista ajustado para 27/12/2014

- Encaminhado para alterado de Katia Silva Machado para Jane Fernandes Monteiro
- Prioridade alterado de Emergencial para Imediata

Para providencias imediata junto ao CSA.

#3 - 18/12/2014 11:19 - Jane Fernandes Monteiro
- Setor/Servigo alterado de CGAF para COORDENACAQ DE SERVICOS E APOIO
- Encaminhado para alterado de Jane Fernandes Monteiro para Efraim dos Santos Pereira

A CSA,

Para providéncias.
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#4 - 14/01/2015 15:24 - An6nimo

- Situagdo alterado de Em andamento para Concluida

- Encaminhado para alterado de Efraim dos Santos Pereira para Anénimo
- Prioridade alterado de Imediata para Urgente

- % Terminado alterado de 50 para 100

- Solugao Adotada ajustado para Concerto in loco.

O reparo do telhado da sala do NUGLAN assim como o da CGP ja foi verificada e consertada.

Alessandro M A

CSA-IFAM/CSGC
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