COORDENAgi\O DE SERVICOS E APOIO - Atendimento #11541
Manutencao AR CONDICIONADO
08/01/2015 15:10 - MARCIO MOTA

Situacao: Concluida Inicio: 12/01/2015
Prioridade: Alta Data prevista: 18/01/2015
Encaminhado para: % Terminado: 100%

Tempo estimado: 0.00 hora
Problema Identificado: manutencéo e conserto nos aparelhos dear condicionados Sala de Exatas e CGE.
Descrigcao
CARO DDE

Solicito deste Departamento manutengao no ar condicionado da sala de exata que conforme C.l n® 002/2015 precisa de reparo. Da
mesma forma e de maneira oportuna solicito o reparo do aparelho ar condicionado da sala da CGE que esta disparando (desligando)
de 10 em 10 minutos.

Grato

CGE

Historico

#1 - 12/01/2015 15:44 - Ruy Alberto Melgueiro

- Setor/Servigo alterado de CGE para DAP

- Data prevista ajustado para 13/01/2015

- Situagdo alterado de Nova para Em andamento

- Encaminhado para alterado de Ruy Alberto Melgueiro para Katia Silva Machado
- Prioridade alterado de Alta para Urgente

- % Terminado alterado de 0 para 50

- Problema Identificado ajustado para manutengdo e conserto nos aparelhos de ar condicionados Sala de Exatas e CGE.

Senhora Diretora, Boa Tarde!!

Encaminhamos a Vossa Senhoria a demanda da CGE, que trata a cerca da solicitagdo de manutengdo e conserto dos aparelhos de ar

Condicionados, conforme setores especificados.

Gratos.

Ruy/DDE - Interino

#2 - 13/01/2015 14:11 - Katia Silva Machado

- Setor/Servigo alterado de DAP para CGAF

- Data prevista alterado de 13/01/2015 para 18/01/2015

- Encaminhado para alterado de Katia Silva Machado para Jane Fernandes Monteiro

Versa o presente contactar com CSA para providencias imediata.

#3 - 13/01/2015 14:27 - Jane Fernandes Monteiro
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- Setor/Servigo alterado de CGAF para COORDENACAO DE SERVICOS E APOIO
- Encaminhado para alterado de Jane Fernandes Monteiro para An6nimo

A CSA,

Para atendimento.

#4 - 13/01/2015 16:59 - An6nimo

- Situagdo alterado de Em andamento para Concluida

- Prioridade alterado de Urgente para Alta
- % Terminado alterado de 50 para 100

A manutencao dos aparelhos de ar condicionado ja esta sendo feita, e os setores Sala de Exatas e CGE sera incluido na lista, que apriori nao

haviam

sido citados.

Alessandro M A

CSA-IFAM/CSGC
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