
CGAE - Necessidades de Serviço #17813
Troca do Ar condicionado, Devolução da Geladeira,balança, carrinho self service e Conserto do 
telhado.
28/09/2015 08:48 - Roberta  Gouveia da Silva Machado

Situação: Concluída Início: 28/09/2015
Prioridade: Alta Data prevista: 07/10/2015
Encaminhado para: MÁRCIO MOTA % Terminado: 100%
Categoria: Tempo estimado: 0.00 hora
Ação:
Atendimento: Documento Problema Identificado:
Campus: 07-Campus São Gabriel da Cachoeira; Solução Adotada:
Informações Complementares:
Descrição

Bom Dia!

Senhor Coordenador da CGAE, Márcio Mota.

Vimos por meio deste solicitar urgentemente a troca do ar condicionado da sala de nutrição devido não estar funcionando
adequadamente. Aproveitando a oportunidade retificamos as demandas já enviadas: SGD Nº 17467 E 17548 no mês de agosto
sobre conserto do freezer, geladeira, carrinho self service, devolução da balança. Estamo no final de setembro e não fomos
atendidos, estes equipamentos estão sem utilidade, pedimos que o setor de patrimônio venha recolher, informamos que estamos com
déficits de armazenamento, peço providências da substituição do freezer e geladeira que estão sendo devolvidos. Informamos a
necessidade com urgência do conserto do telhado desta unidade, caso chova esta cozinha irá alagar, correndo risco de curto circuito
causando grandes transtornos como já acontecido anteriormente.

Sem mais para o momento, reitero os votos de estima!

Roberta Gouveia da Silva Machado

Nutricionista-IFAM/TAE

CRN:5739

Histórico
#1 - 28/09/2015 14:26 - MÁRCIO MOTA
- Setor/Serviço alterado de CGAE para DDE
- Situação alterado de Nova para Em andamento
- Encaminhado para alterado de MÁRCIO MOTA para Rubio Thalles Andrade de Moura
- % Terminado alterado de 0 para 50

Caro DDE,

 

Encaminho Demanda pertinente do Setor de Nutrição para sua ciência e providências.

Att

Márcio Mota
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CGAE

#2 - 02/10/2015 08:18 - Rubio Thalles Andrade de Moura
- Setor/Serviço alterado de DDE para DAP
- Encaminhado para alterado de Rubio Thalles Andrade de Moura para Katia Silva Machado

Encaminhamos para a apreciação e direcionamento pertinente, no sentido de verificar a possibilidade de atendimento ao setor demandante.

Agradecemos os préstimos.

Att, Rúbio

#3 - 05/10/2015 17:02 - Katia Silva Machado
- Setor/Serviço alterado de DAP para DDE
- Data prevista ajustado para 07/10/2015
- Encaminhado para alterado de Katia Silva Machado para Rubio Thalles Andrade de Moura

Em atenção a esta demanda vimos informar que:

A DEMANDA 17467 conforme consta no arquivo em momento algum foi enviado para o departamento, portanto não tínhamos conhecimento.

Mesmo assim, ao longo dos meses temos disponibilizado, quando solicitado por requisição, luvas, aventais não térmicos, visto não termos aqui e nem
ter sido solicitado através de demanda.

 Cabe lembrar ainda que alguns materiais mais específicos, temos que adquirir através de licitação e que muitas vezes o fornecedor vencedor é de
outros estados, prejudicando o andamento dos serviços.

Recomendamos, portanto, nos enviar o termo de referencia, bem como o ajuste do PDA para que possamos acrescentar nas licitações futuras.

Com relação a troca do ar condicionado, providencias estão sendo tomadas, lembrando que na posse da nutricionista Adelaide, o CSA providenciou
ar condicionado novo, visto ao antigo apresentar naquela ocasião vários problemas.

Quanto ao conserto do freezer e da geladeira, providencias serão tomadas juntoa o prestador de serviço.

 

#4 - 09/10/2015 09:40 - Rubio Thalles Andrade de Moura
- Setor/Serviço alterado de DDE para CGAE
- Encaminhado para alterado de Rubio Thalles Andrade de Moura para MÁRCIO MOTA

Encaminhamos para a ciência dos direcionamentos realizados.

Att, Rúbio

#5 - 04/05/2016 16:52 - MÁRCIO MOTA
- Situação alterado de Em andamento para Concluída
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- % Terminado alterado de 50 para 100

06/04/2026 3/3


