
CGAE - Problema #18263
Pagamento
03/11/2015 14:55 - Roberta  Gouveia da Silva Machado

Situação: Concluída Início: 03/11/2015
Prioridade: Alta Data prevista:
Encaminhado para: MÁRCIO MOTA % Terminado: 100%
Categoria: Tempo estimado: 0.00 hora
Ação:
Atendimento: Por telefone Demanda Judicial::
Campus: 07-Campus São Gabriel da Cachoeira; Receber atendimento remoto:
Informações Complementares: Solução Adotada:
Problema Identificado:
Descrição

Boa Tarde!

Senhor Coordenador da CGAE, Márcio Mota.

Peço que encaminhe para tomada de providências ao setor de Recursos Humanos  sobre o terceiro mês em que não vem em meu
contra-cheque o auxílio creche destinado aos dependentes menores de 5 anos. Em comunicação com quem fez o cadastro (Gesiel)
sobre o problema foi solicitado um protocolo porém o setor de RH deste Instituto sobre orientação disse que resolveria e que não
precisaria do protocolo. Novamente não houve o pagamento deste mês e nem o retroativo.

Sem mais para o momento, reitero os votos de estima!

Roberta Gouveia da Silva Machado

Nutricionista-IFAM/TAE

CRN:5739

Histórico
#1 - 03/11/2015 21:03 - MÁRCIO MOTA
- Setor/Serviço alterado de SAN para DDE
- Situação alterado de Nova para Em andamento
- Encaminhado para alterado de MÁRCIO MOTA para Rubio Thalles Andrade de Moura
- % Terminado alterado de 0 para 50

Caro DDE,

Solicito que encaminhe para o RH demanda advinda da Nutricionista Roberta Machado, no tocante ao pagamento de auxilio creche a qual não vem
recebendo.

Favor verificar junto ao RH possíveis empecilhos.

Grato

Marcio Mota

CGAE
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#2 - 06/11/2015 18:44 - Rubio Thalles Andrade de Moura
- Setor/Serviço alterado de DDE para CGRH
- Encaminhado para alterado de Rubio Thalles Andrade de Moura para Sávio Melgueiro de Oliveira

Para apreciação e direcionamento pertinente.

Agradecemos.

 

Att, Rúbio

#3 - 04/12/2015 09:16 - Sávio Melgueiro de Oliveira
- Encaminhado para alterado de Sávio Melgueiro de Oliveira para Rubio Thalles Andrade de Moura

Senhor Diretor,

Informamos que em virtude dos transtornos gerados (cadastro dos dependentes em Manaus - Implementação do SIPAC no CSGC), a pendência
somente foi efetivada na folha de pagamento de novembro.

Sobre a questão relacionada ao Protocolo, só temos a informar que há o Processo nº 23056.000425/2015-63 gerado em nosso Campus pertinente ao
benefício em foco.

Colocamo-nos a disposição para os esclarecimentos que se fizerem necessários.

Atte,

Sávio - RH/IFAM-CSGC

#4 - 09/12/2015 07:57 - Rubio Thalles Andrade de Moura
- Setor/Serviço alterado de CGRH para CGAE
- Encaminhado para alterado de Rubio Thalles Andrade de Moura para MÁRCIO MOTA

Nos termos.

Att, Rúbio

#5 - 05/05/2016 13:56 - MÁRCIO MOTA
- Situação alterado de Em andamento para Concluída
- % Terminado alterado de 50 para 100
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