* Atendimento ao usuario - Atendimento #18701
Configuracoes de impressora
25/11/2015 10:32 - VANESSA BARBOSA SANTIAGO

Situacao: Concluida
Prioridade: Emergencial
Encaminhado para:  Caroline Picango

Problema Identificado:

Inicio: 25/11/2015
Data prevista: 25/11/2015
% Terminado: 100%
Tempo estimado: 0.00 hora

Telefone para contato: 33060014

Descrigcao

Prezados,

Preciso de suporte urgente, todas impressoras conectadas a esta maquina estao offline.

Historico

#1 - 25/11/2015 10:56 - Caroline Picango

- Tipo alterado de Suporte para Atendimento

- Data prevista ajustado para 25/11/2015

- Situagdo alterado de Nova para Concluida

- Encaminhado para ajustado para Caroline Picango
- % Terminado alterado de 0 para 100
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