
CGAE - Atendimento #18985
Solicitação de Reparo linha do ramal cgae
09/12/2015 16:30 - MÁRCIO MOTA

Situação: Concluída Início: 09/12/2015
Prioridade: Imediata Data prevista:
Encaminhado para: Sandoval Garrido  Silva % Terminado: 100%

Tempo estimado: 0.00 hora
Problema Identificado:
Descrição

Prezada DDE

Solicitação de Reparo linha do ramal cgae, pois foi verificado que o aparelho recentemente trocado está em perfeito funcionamento,
porém, a linha não emite nenhum sinal.

Att

Márcio Mota

CGAE

Histórico
#1 - 23/01/2016 20:26 - Rubio Thalles Andrade de Moura
- Situação alterado de Nova para Em andamento
- Encaminhado para alterado de Rubio Thalles Andrade de Moura para Sandoval Garrido  Silva
- % Terminado alterado de 0 para 50

Certifique-se do status da demanda.

Caso atendida, alterar para conculída.

Agradecemos.

Att, Rúbio

#2 - 05/05/2016 14:02 - MÁRCIO MOTA
- Situação alterado de Em andamento para Concluída
- % Terminado alterado de 50 para 100
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