
COORDENAÇÃO DE SERVIÇOS E APOIO - Atendimento ao Usuário #20109
ATIVIDADES ´PARA O MES DE JANEIRO E FEVEREIRO -CSA
19/01/2016 11:56 - Katia Silva Machado

Situação: Concluída Início: 19/01/2016
Prioridade: Imediata Data prevista: 09/02/2016
Encaminhado para: % Terminado: 100%
Categoria: Tempo estimado: 0.00 hora
Ação:
Atendimento: Por telefone Email:
Campus: 07-Campus São Gabriel da Cachoeira; Solução Adotada:
Problema Identificado: Solicitante: Katia Machado
Descrição

Versa solicitar a execução dos seguintes serviços para  QUE POSSAMOS COMEÇAR O ANO LETIVO, PREVISTO PARA O DIA   :

SALA DE AULA

SERVIÇOS

01

Troca de todo acrílico na sala 
de aula 01Troca de fechadura 
na sala de aula 01;

02

Conserto de goteira;Troca da 
canaleta da sala que está 
danificada;Tomadas com 
defeitos;Pintura dentro da 
sala 

TODAS
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Pintura dentro da salaVerificar 
se as tomadas estão 
funcionando;Verificar se as 
lâmpadas de emergências 
estão funcionando e as do 
corredor de sala de 
aula;Verificar 
goteirasCOLOCAÇÃO DE 
LAMPADA DE EMREGNCIA 
EM TODAS AS SALAS

04

Canaleta com fio 
solto;Colocação de forro, pois 
algumas partes caíram;Troca 
de acrílico na 
janelaCONSERTO DO FORRO 
QUE CAIU

05

Verificar situação do alçapão 
que esta aberto; 

06

Conserto de ar 
quebrado;Colocação de perfil 
para colocar na fiação do data 
show

07
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Vedação do aparelho de  ar 
 que esta aberto;Colocação de 
perfil nos fios solto

08

Troca de acrílico;Colocação de 
perfil;Fechar buracos aberto

09

GOTEIRA

 

OUTRAS SALAS

BANHEIRO MASCULINO

01- TODAS AS TORNEIRAS 
COM VAZAMENTO( 
PINGANDO)02- Todas  as 
descarga dos vaso sanitário 
sem funcionar;03- 02(Dois) 
vaso sanitário sem tampa

BANHEIRO FEMININO

01 -LAMPADA 
QUEIMADA;02- DESCARGA 
DE TODOS OS 03- VASOS 
QUEBRADOS;04- TROCAR 
TODAS AS TORNEIRAS;05- 
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TROCAR FECHADURA DOS 
BANHEIROS QUE ESTÃO 
SEM FECHADURA E SEM 
CHAVE, TENDO QUE ABRIR 
SOMENTE POR FORA

AUDITORIO

AR SEM FUNCIONAR 
PERTODA PORTA DE 
ENTRADA E DA PORTA DE 
VIDRO.COLOCACAO DE 
EXTINTOR

 

PINTURA DENTRO DO 
AUDITORIO PARA INICIO 
DAS AULAS.NAO MEXER NA 
PINTURA ARTISTICA.

CORREDOR

RETIRADA DE FIOS DO 
CORREDOR E VERIFICAR 
FIO SOLTO EM FRENTE A 
SLA Nº03.

FORMIGUEIRO

PINTURA DENTRO DA SALA

SLA DE EXATAS

TROCAR LAMPADAS 
QUEIMADA;AR 
CONDICIONADO VAZANDO 
AGUA;10 LAMPADA 
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QUEIMADA DA SALA DE 
AULA DE EXATAS 
PRECISANDO SER 
TROCADA; 

SLA DE PROFESSORES

08(OITO) LAMPADAS 
QUEIMADAS,

SECRETARIA

PERFIL PARA 
FIAÇÃO;TROCA DE 
LAMPADA QUEIMADA

SLA EM FRENTE A 
SECRETARIA

TROCA DE 
FECHADURA;PINTURA 
DENTRO DA SLA;AR 
CONDICIONADO SEM 
FUNCIONAR.(AS VEZE JOGA 
AGUA, OUTRAS SO 
VENTILA)

SLA 11

PINTURA

SALA 12

TROCA DE LAMPADA  E 
PINTURA

SALA 14

PINTURA NA SALA E NA 
PORTA DO CORREDOR
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SALA 15
10 LAMPADAS QUEIMADAS 
E SEM AR CONDICIONADO

SLA DO CURSO DE ENFERM

AR SEMJ FUNCIONAR

SLA 13

PINTURA

SLA CVT

GOTEIRAS

SALA 04 AO LADO  DA 
MULTIMIDIA

PINTURA E MUDANÇA DE 
MATERIAL DO CEGE PARA 
UM ALOJAMENTO QUE 
ESTIVER EM CONDIÇOES 
DE SER UM ARQUIVO 
MORTO, POIS A SLA 
PRECISA SER UTILIZADA 
COM FIM DE 
LABORATORIO.TROCAR AR 
CONDICIONADO

CGAE

TROCA DE 
LAMPADAS;TROCA DE 
PERFIL

ROCAGEM EM GERAL NO 
PREDIO PEDAGOGICO 
PARA INDICIO DAS AULAS 

SALA QUE FUNCIONA O 
PRJETO UFAM
TROCA DE LAMPADAS E 
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SEM AR 
CONDICIONADO(10586)

SLA 02 BLOCO NOVO

TROCA DE 
FECHADURA,PINTURA,

SLA ADM.SUBSEQUENTE

PINTURACOLOCAÇÃO 
EXTINTOR NO CORREDOR

CGE

TROCA DE LAMPADAA

CANTINA

PINTURA, LIMPAR FORRO E 
COLOCAR LAMPADA QUE 
ESTIVER QUEIMADA

BANHEIROS NOVOS

AJEITAR TAMPA DE VASO 
SANITARIO, TROCAR 
LAMPADA

BANHEIRO FEMININO

AJEITAR A DUCHA.

CGP

LIMPEZA NO FORRO E 
CONSERTO NAS TELHAS E 
NO FORRO.CONSERTAR 
PERFIL

06/04/2026 7/9



LABORATORIO DE 
INFORMATICA
TROCA DE 08 LAMPADAS E 
VER O AR CONDICIONADO.

SLA DE INFORMATICA 
LABORATORIO

TROCAR QUADRO BRANCO 
URGENTE;PINTURA E 
TROCA DE LAMPADA

CAMPUS

PODAR TODAS AS 
ARVORES DO CAMPUS QUE 
ESTAO EM CIMA DE FIOS 
PARA EVITAR DANOS COM 
ENERGIA ELETRICA NO 
MOMENTO DE TEMPORAIS

 

BANHEIROS PROXIMO AO PRONATEC SLA NOVA

LAVAR OS BOXES QUE 
ESTAO SUJOS COM TINTA 
BRANCA;

TOCAR LAMPADAS 
QUEIMADA

TROCAR FECHADURA DO 
BANHEIRO

TROCAR 04 LAMPADAS DO 
BANHEIRO 
MASCULINO;TROCAR 
TODAS AS  TORNEIRA 
PADRONIZADA POR MOTIVO 
DE ESTAREM 
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DANIFICADAS;LIBERAÇÃO 
DOS BANHEIROS QUE 
STIVEREM INTERDITADOS;

 

COLOCAR MANTA ACRICILICA NO CORREDOR POR TRAS DO DDE.

TELHAS QUEBRADA PRECISANDO SER SUBSTITUIDA;

BURACO ABERTO NAS TELHAS NO COREDOR

TIRAR CAIXA DE AR CONDICIONADO QUE NÃO ESTA SENDO UTILIZADO

SERVIÇOS NO CGPEX

INSTALAÇÃO DE UM JANELAO NO CGPEX;

SLA DE PROCESSAMENTO DE DADOS

TROCA DE MADEIRA, PINTURA EM GERAL, TROCA DE CERAMICA E HIDRAULICA.

Cobertura da palhoça para sala de aula;

Retirar carros para limpeza geral na mecanização;

Refazer a caixa d agua da pocilga

 

 

 

 

Histórico
#1 - 25/01/2016 09:55 - Katia Silva Machado
- Setor/Serviço alterado de DAP para COORDENAÇÃO DE SERVIÇOS E APOIO

Reenviando demanda que esta em com outro destino.

#2 - 10/10/2016 08:12 - Anônimo
- Situação alterado de Em andamento para Concluída
- % Terminado alterado de 50 para 100
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