CGAE - Atendimento ao Usuario #23667
ORDEM BANCARIA CANCELADA
17/10/2016 10:52 - Katia Silva Machado

Situacao: Concluida Inicio: 17/10/2016

Prioridade: Imediata Data prevista: 23/10/2016
Encaminhado para:  MARCIO MOTA % Terminado: 100%

Categoria: Tempo estimado: 0.00 hora

Acéo:

Atendimento: Email:

Campus: 07-Campus Sao Gabriel da Cachoeira; |Solugcao Adotada:

Problema Identificado: Solicitante: KATIA SILVA MACHADO
Descricao

TENDO EM VISTA QUE NAO TIVEMOS RESPOSTA DA DEMNADA Diversos #23612

Lista de OB canceladas em outubro - Més de referencia JULHO/2016 (ASSIST. ESTUDANTIL) E TENDO SIDO CANCELADA MAIS
ORDENS BANCARIAS, SOLICITAMOS ENCARECIDAMENTE SEU APOIO NOP SENTIDO DE NOS DAR UMA POSICAO QUANTO
A ESSA SITUACAO, POIS NAO PODEMOS DEIXAR AS MESMAS SEM REGULARUZAGAO NO SISTEMA E A RESTRICAO
IMPLICA EM RESTRICAO CONTABIL, ONBDE TEREMOS QUE JUSTIFICAR O PORQUE DE ALEM DE ESTAREM SENDO
CANCELADA O PORQUE DE NAO ESTA SENDO REGULARIZADA.

OS VALORES CANCELADOS AGORA SOMAM E R$ 8.616,00.
CABE LEMBRAR AINDA QUE PARA FAZERMSO AS ORDENS BANCARIAS LEVAMOS UM CERTO TEMPO E 9°

QUANTINTATIVO DE SERVIDORES SAO POUCOS E UM CANCELAMENTO FREQUENTE COMO TEM OCORRIDO, PREJUDICA
O ANDAMENTO DOS NOSSOS SERVICOS.

Historico

#1 - 17/10/2016 10:53 - Katia Silva Machado

- Tipo alterado de Acompanhamento para Atendimento ao Usuario
- Setor/Servigo alterado de CGAE para DDE

- Campus ajustado para 07-Campus Sdo Gabriel da Cachoeira;

- Solicitante ajustado para KATIA SILVA MACHADO

REENVIANDO

#2 - 17/10/2016 16:40 - Josiani Silva
- Setor/Servigo alterado de DDE para CGAE
- Encaminhado para alterado de Josiani Silva para MARCIO MOTA

Para atendimento da demanda. Josiani. DDE

#3 - 03/03/2017 22:27 - MARCIO MOTA
- Situag&o alterado de Nova para Concluida

- % Terminado alterado de 0 para 100
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