CGAE - Atendimento #23731
Nova solicitacao de inclusao de pao no final de semana dos residentes.
25/10/2016 17:38 - Petronilda Lima

Situacao: Em andamento Inicio: 25/10/2016
Prioridade: Urgente Data prevista: 18/11/2016
Encaminhado para:  Roberta Gouveia da Silva Machado % Terminado: 50%

Tempo estimado: 0.00 hora
Problema Identificado:

Descrigcao

Boa tarde senhor coordenador.

No dia 19/09/16 enviamos a SGD 23416 solicitando os paes do fornecedor contemplado para atender a necessidade do café da
manha dos residentes nos finais de semana, cujo era produzido no refeitério porém devido a exploséo do forno néo foi possivel
realizar. Foi dado indeferido e a sugestéo de substituir por biscoito e incrementar com ovos e frutas, assim foi feito conforme
orientagdo. Pedimos novamente esta oferta pois aproximadamente ha 3 semanas ndo estamos recebendo as frutas e os ovos da
merenda regionalizada devido falta de entrega do fornecedor, o CGPEX tem contribuido sempre que pode porém nao é rotina, sendo
assim, os alunos residentes estéo levantando a queixa de insatisfagao.

Para a melhoria basica relacionada a uma das principais refeicbes em todos os ciclos da vida, sendo acentuada nesta fase de
desenvolvimento cognitivo de estudantes, pedimos novamente que esta oferta seja revista uma vez que ndo temos previséo de
conserto do forno e nem das entregas dos fornecedores.

Desde ja agradecemos.

Att,

Petronilda Matos de Lima-Chefe de setor Roberta Gouveia-Nutricionista.

Historico

#1 - 25/10/2016 22:17 - MARCIO MOTA
- Setor/Servigo alterado de CGAE para DDE
- Encaminhado para alterado de MARCIO MOTA para Josiani Silva

Encaminho esta demanda para vossa ciéncia e tomada de providéncias junto ao DAP.

Att

Méarcio Mota

#2 - 26/10/2016 08:44 - Josiani Silva
- Setor/Servigo alterado de DDE para DAP
- Encaminhado para alterado de Josiani Silva para Nairson Queiroz

Para atendimento da demanda. Josiani. DDE
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#3 - 17/11/2016 08:56 - Nairson Queiroz

- Encaminhado para alterado de Nairson Queiroz para Katia Silva Machado

Ao DAP, Encaminho-vos

Para conhecimento e encaminhamentos que fizerem necessarios.

Atte.,

Nairson B. Queiroz

CPLAN/IFAM/CSGC

#4 - 17/11/2016 17:04 - Katia Silva Machado

- Setor/Servigo alterado de DAP para DDE

- Data prevista ajustado para 18/11/2016

- Situagdo alterado de Nova para Em andamento

- Encaminhado para alterado de Katia Silva Machado para Josiani Silva
- % Terminado alterado de 0 para 50

Versa informar que segundo os fornecedores essa situaggao ja foi normalizada. Recomendamos utilizar o trigo existente para confecdo de panquecas
e bolinhos de chuva, Recomendamos alem da frutas utilizar sucos, nescau, mingaus, macacheiras para fortalecer o cardapio, visto que nao temos

orgcamento para aquisi¢ao de paes nos finais de semana.

#5 - 23/11/2016 13:53 - Josiani Silva
- Setor/Servigo alterado de DDE para CGAE

- Encaminhado para alterado de Josiani Silva para Roberta Gouveia da Silva Machado
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