
COORDENAÇÃO DE SERVIÇOS E APOIO - Atendimento ao Usuário #26385
Serviço Hidráulico na Residencia
26/10/2017 10:53 - gerson henrique souza dos santos

Situação: Concluída Início: 07/11/2017
Prioridade: Alta Data prevista: 08/11/2017
Encaminhado para: % Terminado: 100%
Categoria: Tempo estimado: 0.00 hora
Ação:
Atendimento: Presencial Email:
Campus: 07-Campus São Gabriel da Cachoeira; Solução Adotada: Desobstrução dos ralos.
Problema Identificado: Entupimento dos ralos causados pelos dejetos e objetos jogados diretamente nos ralos ao invés de nas lixeiras, como papéis, tampas de caneta, copos descartáveis, sacos de lixo, etc...Solicitante: Gerson Henrique
Descrição

Prezado Coordenador Odorico

Venho através desta solicitar a manutenção do desgotamento da fossa da residencia, pois a mesma está com vasamento , e venho
novamente reforçar a manutenção do banheiro da residencia, pois estão entupidas as encanações.

Respeitosamente,

Gerson Henrique

Coordenador Substituto de Residencia.

Histórico
#1 - 26/10/2017 18:24 - Odorico Alves da Silva
- Setor/Serviço alterado de CGAE para DDE
- Encaminhado para alterado de Odorico Alves da Silva para Diemerson de Souza Nascimento

Boa noite prezado DDE - Sr. Diemerson Souza,

Encaminho solicitação da coordenação de residência   estudantil para despacho ao DAP.

Att,

Odorico Alves.

 

#2 - 27/10/2017 21:38 - Diemerson de Souza Nascimento
- Setor/Serviço alterado de DDE para DAP

Prezada Diretora.

Encaminho para conhecimento e despacho.

Prof. Diemerson de S. Nascimento - DDE
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#3 - 06/11/2017 18:33 - Diemerson de Souza Nascimento
- Encaminhado para alterado de Diemerson de Souza Nascimento para Katia Silva Machado

#4 - 07/11/2017 14:45 - Katia Silva Machado
- Setor/Serviço alterado de DAP para COORDENAÇÃO DE SERVIÇOS E APOIO
- Data prevista ajustado para 08/11/2017
- Situação alterado de Nova para Em andamento
- Encaminhado para alterado de Katia Silva Machado para Anônimo
- Início alterado de 26/10/2017 para 07/11/2017
- % Terminado alterado de 0 para 50

Para providencias URGENTE.

#5 - 08/11/2017 08:32 - Anônimo
- Tipo alterado de Atendimento para Atendimento ao Usuário
- Prioridade alterado de Urgente para Alta
- Atendimento ajustado para Presencial
- Campus ajustado para 07-Campus São Gabriel da Cachoeira;
- Problema Identificado ajustado para Entupimento dos ralos causados pelos dejetos e objetos jogados diretamente nos ralos ao invés de nas lixeiras, 
como papéis, tampas de caneta, copos descartáveis, sacos de lixo, etc...
- Solução Adotada ajustado para Desobstrução dos ralos.
- Solicitante ajustado para Gerson Henrique

   Tem de haver uma orientação maior quanto os procedimentos e uso dos alojamentos.

#6 - 22/11/2017 10:41 - Anônimo
- Situação alterado de Em andamento para Concluída
- % Terminado alterado de 50 para 100
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