CGAE - Atendimento #27296
Cumprimento SGD n? 27170 Sobre entrega de géneros
16/04/2018 15:05 - Roberta Gouveia da Silva Machado

Situacao: Concluida Inicio: 24/04/2018
Prioridade: Urgente Data prevista: 24/04/2018
Encaminhado para:  Odorico Alves da Silva % Terminado: 100%

Tempo estimado: 0.00 hora
Problema Identificado:

Descrigcao

Boa tarde senhor coordenador... Solicito o cumprimento das outras partes sobre a solicitagdo do DAP de adiantamento de cardapio
na SGD n® 27142 no dia 23/3/18, em que desde o dia 29/3/18 os pedidos estdo sendo realizadas pelo SAN as quartas feiras, porém
ha trés semanas continuamos recebendo os pedidos na segunda feira tardiamente, dando continuidade a todos os problemas
informados na SGD acima citada. Toda segunda feira esta apresentando déficit de proteinas, legumes e outros géneros, até quarta
feira muitas vezes ainda nao temos recebido completamente os géneros do cardapio que iniciou ha trés dias. Até 0 momento
estamos conseguindo contornar devida uma proteina nao entregue que foi substituida pelo porco, ficando em estoque a proteina
solicitada, e assim uma cascata de trocas esta sendo possivel fazer até 0 momento para que os alunos nao sejam prejudicados,
causando transtornos nas atividades do setor, na qualidade e rentabilidade da alimentagdo (sem os legumes) e no cumprimento do
cardapio que ¢ feito de forma planejada. Att, Roberta Gouveia - Nutricionista

Historico

#1 - 16/04/2018 16:42 - Odorico Alves da Silva

- Setor/Servigo alterado de CGAE para DAP

- Descricao atualizado(a)

- Encaminhado para ajustado para Katia Silva Machado

Boa tarde prezada DAP - Sra. Katia Silva,

Versa solicitagéo para melhor atendermos nosso publico discente, entendimento esse, ja acordado em didlogo sobre dia de entrega.

Att,

Odorico Alves.

#2 - 24/04/2018 14:25 - Katia Silva Machado

- Setor/Servigo alterado de DAP para DDE

- Data prevista ajustado para 24/04/2018

- Situagdo alterado de Nova para Em andamento

- Encaminhado para alterado de Katia Silva Machado para Diemerson de Souza Nascimento

- Inicio alterado de 16/04/2018 para 24/04/2018
- % Terminado alterado de 0 para 50

Versa informar que diante da relagé@o ser entregue na sexta, os materiais serdo sempre entregues ate quarta feira. Se for entregue na quarta,
teremos ate sexta para entregar.

Portanto, sempre teremos 02(dois) dias para fazer as entregas, visto que séo fornecedores diferentes e para atendimento de situagdes diferente.

Como exposto para o Coordenador (CGAE) nao deu certo a relagdo chegar no DAP na sexta e entregarmos na segunda o material no refeitério.
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Portanto, a entrega da relagéo via SGD sera na quarta, como de praxe (dia de pedido do DDE) e teremos ate sexta para fazermos as entregas dos

solicitados.
Aproveitamos para nos desculpar pelo transtorno QUE POR VENTURA TENHA EXISTIDO, MAS NAO MEDIREMOS ESFORGOS PARA ATENDER O

PEDDIO COM MAIOR BREVIDADE POSSIVEL, A FIM DE NAO PREJUDICARMOS A ALIMENTACAO DOS ALUNOS, ONDE TANTO PREZAMOS.

#3 - 30/05/2018 11:34 - Diemerson de Souza Nascimento

- Setor/Servigo alterado de DDE para CGAE

- Encaminhado para alterado de Diemerson de Souza Nascimento para Odorico Alves da Silva
Prezado Coordenador.

Encaminho para conhecimento.

Prof. Diemerson de S. Nascimento - DDE

#4 - 26/07/2018 17:18 - Odorico Alves da Silva

- Situagdo alterado de Em andamento para Concluida
- % Terminado alterado de 50 para 100
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