COORDENAQ[\O DE SERVICOS E APOIO - Problema #3363
Ramal da CGPEx nao funciona
06/11/2013 14:12 - Manoel de Jesus de Souza Miranda

Situacao: Concluida Inicio: 06/11/2013
Prioridade: Imediata Data prevista: 20/11/2013
Encaminhado para: % Terminado: 100%
Categoria: Tempo estimado: 0.00 hora
Acéo:

Atendimento: Presencial Demanda Judicial::

Campus: 07-Campus Sao Gabriel da Cachoeira Receber atendimento réfaoto:
Informacoes Complementares: Solucgao Adotada:

Problema Identificado:

Descricao

Pelo presente, comunico que o Ramal da CGPEx n&o esta funcionando. Para tanto, solicito providéncias. Att, CGPEx

Historico

#1 - 08/11/2013 08:03 - Rubio Thalles Andrade de Moura

- Situagdo alterado de Nova para Em andamento

- Encaminhado para alterado de Rubio Thalles Andrade de Moura para Katia Silva Machado
- % Terminado alterado de 0 para 50

Emcaminho o pleito para a dignissima diretora com o intuito de sanar a demanda, dentro das possibilidades.Att. Rubio

#2 - 08/11/2013 16:09 - Katia Silva Machado

- Setor/Servigo alterado de DDE para CGAF

- Data prevista alterado de 07/11/2013 para 20/11/2013

- Encaminhado para alterado de Katia Silva Machado para Jane Fernandes Monteiro

AO CSA PARA VERIFICAR JUNTO AO ROSEMIRO ESSA SITAUGAO.
#3 - 10/02/2014 16:53 - Jane Fernandes Monteiro

- Setor/Servigo alterado de CGAF para COORDENACAO DE SERVICOS E APOIO

- Encaminhado para alterado de Jane Fernandes Monteiro para Anénimo

A CSA, para fins de retorno ao DAP, apresentando os motivos pelos quais os servicos solicitados ainda nio foram executados, para que sejam

tomadas outras providéncias a fim de solucionar esses problemas de assisténcia técnica.
#4 - 24/03/2014 17:30 - An6nimo
- Descricao atualizado(a)

- Situagdo alterado de Em andamento para Concluida
- % Terminado alterado de 50 para 100

Foi verificado o ramal da CGPEX e a linha esta funcionando perfeitamente.

Alessandro

CSA-IFAM/CSGC
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