COORDENAGAO DE SERVICOS E APOIO - Atendimento #4199
Suporte
29/01/2014 17:27 - Cleoni Virginio da Silveira

Situacao: Concluida Inicio: 29/01/2014
Prioridade: Alta Data prevista: 28/02/2014
Encaminhado para: % Terminado: 100%

Tempo estimado: 0.00 hora
Problema Identificado:

Descrigcao
Prezado Alessandro,O presente vem solicitar a V.Sa. a possibilidade para agilizar a estruturagéo da parte cabiada de rede na sala do
grupo de pesquisa e também colocar um ramal telefénico.Att,Profa. Dra. Cleoni Virginio

Historico

#1 - 30/01/2014 10:35 - Cleoni Virginio da Silveira
- Setor/Servigo alterado de COORDENACAO DE SERVICOS E APOIO para DDE

- Encaminhado para alterado de Anénimo para Ruy Alberto Melgueiro

DescrigaoPrezado Alessandro,O presente vem solicitar a V.Sa. a possibilidade para agilizar a estruturagéo da parte cabeada de rede na sala do grupo
de pesquisa e também colocar um ramal telefénico. Vale ressaltar que os 08 pontos de internet solicitados para o setor de pesquisa é para os alunos
e convidados.Att,Profa. Dra. Cleoni Virginio

#2 - 30/01/2014 10:49 - Leonam Lima

- Tipo alterado de Diversos para Atendimento

- Setor/Servigo alterado de DDE para DAP

- Situagdo alterado de Nova para Em andamento

- Encaminhado para alterado de Ruy Alberto Melgueiro para Katia Silva Machado
- % Terminado alterado de 0 para 50

O presente, versa sobre a solicitagao da professora Doutora Cleoni Virginio da Silveira para instalagao de rede I6gica no setor do Grupo de
Pesquisa.Encaminho para conhecimento de V. Sa. para emissao de parecer e tomada de deciséo na viabilidade de atendimento da supracitada
solicitagdo.Grato.Ruy/DDE - Interino

#3 - 30/01/2014 16:04 - Katia Silva Machado
- Setor/Servigo alterado de DAP para CGAF
- Data prevista ajustado para 28/02/2014

- Encaminhado para alterado de Katia Silva Machado para Jane Fernandes Monteiro

Em virtude da solicitagc@o, autorizamos a demanda.Quanto a colocagao de 08 pontos, recomendo que seja verificado quantos pontos tem atualmente
o setor e no caso de ter 02, recomendamos colocar mais 02 pontos. Os demais ficara no aguardo para posterior execugao.

#4 - 04/02/2014 16:39 - Jane Fernandes Monteiro
- Setor/Servigo alterado de CGAF para COORDENAGCAO DE SERVICOS E APOIO
- Encaminhado para alterado de Jane Fernandes Monteiro para Anénimo

A CSA,Para atendimento, observando as recomendagdes/orientagées do DAP.

#5 - 11/02/2014 11:04 - An6nimo
- Encaminhado para alterado de Anénimo para Katia Silva Machado

Venho através deste, solicitar material para execugdo do cabeamento e colocacédo de pontos de internet na CGP, na qual segue:- Eletrocalha, 02
CX;- Adaptador de tomada, padréo novo c/ 3 saidas, 15 UND. Sem mais agradeco o atendimento.AlessandroCSA-IFAM/CSGC
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#6 - 13/02/2014 11:13 - An6nimo
Estamos no aguardo de material que se encontra em falta no Almox, para inicio do cabeamento.AlessandroCSA-IFAM/CSGC

#7 - 13/02/2014 13:25 - Katia Silva Machado
- Setor/Servigo alterado de COORDENAQAO DE SERVICOS E APOIO para SETOR DE EXEC ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

- Encaminhado para alterado de Katia Silva Machado para Jane Fernandes Monteiro

NO AGUARDO DO MATERIAL DO FORNECEDOR.INFORMAR AO CSA.

#8 - 13/02/2014 13:59 - Katia Silva Machado

- Setor/Servigo alterado de SETOR DE EXEC ORCAMENTARIA E FINANCEIRA para COORDENACAO DE SERVICOS E APOIO
- Encaminhado para alterado de Jane Fernandes Monteiro para Anénimo

VERIFICAR NO ALMOXARIFADO SE NAO CHEGOU ESSES DIAS.

#9 - 17/03/2014 10:32 - An6nimo

- Situagéo alterado de Em andamento para Concluida

- % Terminado alterado de 50 para 100

O cabeamento de pontos de internet ja foi realizado, sendo colocado trés entradas de ponto conforme autorizado pelo
DAP.AlessandroCSA-IFAM/CSGC
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