
COORDENAÇÃO DE SERVIÇOS E APOIO - Necessidades de Serviço #6210
Solicitação instalação de canaletas.
31/03/2014 09:31 - Ruy Alberto Melgueiro

Situação: Concluída Início: 31/03/2014
Prioridade: Urgente Data prevista: 01/04/2014
Encaminhado para: % Terminado: 100%
Categoria: Tempo estimado: 0.00 hora
Ação:
Atendimento: Problema Identificado:
Campus: Todos Solução Adotada:
Informações Complementares:
Descrição

Senhor Diretor,

Venho através desta, solicitar dentro de vossas possilibilidades, viabilizar através do setor da CSA, a fixação de canaletas, na sala do
Pibic Jr.

A solicitação faz-se necessária, uma vez que a equipe do STI, já fez a devida manutenção das máquinas do Pibic, inclusive a
instalação de rede lógica com acesso a Internet.

À pedido da Sra. Ana Raquel, é preciso que a fiação da rede lógica fique protegida por canaletas. A fim de que o sistema de rede
funcione dentro das normalidades e evitar as possíveis avarias por parte de usuários (estudantes).

Grato.

Ruy A. Melgueiro

Coordenador da CGP.

Histórico
#1 - 02/04/2014 07:39 - Rubio Thalles Andrade de Moura
- Setor/Serviço alterado de DDE para CGTI
- Encaminhado para alterado de Rubio Thalles Andrade de Moura para Ana Raquel Marinho  Correia

Encaminhamos a demanda para ratificação do solicitado pelo ilustre Coordenador. Após, retorne-se para este Departamento.

Agradecemos desde já os préstimos.

Att. Rúbio

#2 - 02/04/2014 08:00 - Ana Raquel Marinho  Correia
- Setor/Serviço alterado de CGTI para DDE
- Encaminhado para alterado de Ana Raquel Marinho  Correia para Rubio Thalles Andrade de Moura

Realmente pedi que o coordenador da CGP solicite que a CSA coloque canaleta na sala do pibic, uma vez que o STI fez instalação da rede lógica e
os cabos de rede encontram-se expostos passando uma péssima imagem.
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Atenciosamente,

 

Ana Raquel.

#3 - 02/04/2014 08:21 - Rubio Thalles Andrade de Moura
- Setor/Serviço alterado de DDE para DAP
- Situação alterado de Nova para Em andamento
- Encaminhado para alterado de Rubio Thalles Andrade de Moura para Nairson  Queiroz
- % Terminado alterado de 0 para 50

Encaminhamos, após parecer, para apreciação e direcionamento pertinente para o atendimento.

Att. Rúbio

#4 - 02/04/2014 08:47 - Nairson  Queiroz
- Tipo alterado de Atendimento para Necessidades de Serviço
- Setor/Serviço alterado de DAP para COORDENAÇÃO DE SERVIÇOS E APOIO
- Encaminhado para alterado de Nairson  Queiroz para Anônimo

Ao CSA,

Para Verificaçao e  providencias dentro das possibilidades, conforme informaçao do secretario do Sr. domingos (Paissano) tem canaletas que
chegaram recentemente no almox.

 

Atte.,

Nairson B. Queiroz

DAP-Substituto

#5 - 02/04/2014 16:13 - Anônimo
- Situação alterado de Em andamento para Concluída
- % Terminado alterado de 50 para 100
- Campus ajustado para Todos

  Informo que a demanda já foi repassada e no mais tardar estará sendo concluída hoje 02.04.14, sendo colocada as eletrocalhas.

 

Alessandro
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CSA-IFAM/CSGC
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