
COORDENAÇÃO DE SERVIÇOS E APOIO - Necessidades de Serviço #7324
Linhas telefonica
07/05/2014 17:05 - Katia Silva Machado

Situação: Concluída Início: 07/05/2014
Prioridade: Normal Data prevista: 15/05/2014
Encaminhado para: % Terminado: 100%
Categoria: Tempo estimado: 0.00 hora
Ação:
Atendimento: Problema Identificado:
Campus: 07-Campus São Gabriel da Cachoeira Solução Adotada:
Informações Complementares:
Descrição

VERSA O PRESENTE SOLICITAR DE V.SA VERIFICAR JUNTO ASO CSA, SE AS LINHAS 34711019 E 34711107 SÃO
DESTINADAS A USO DA CENTRAL, POIS TEMOS RECEBIDO ALGUMAS FATURAS DE COBRANÇA .

CASO AS MESMAS ESTEJAM DESLIGADAS, SUGERIMOS DISPONIBILIZAR UMA LINHA PARA A CPL  e outra para a central.

Histórico
#1 - 08/05/2014 16:47 - Jane Fernandes Monteiro
- Tipo alterado de Análise SWOT para Necessidades de Serviço
- Setor/Serviço alterado de CGAF para COORDENAÇÃO DE SERVIÇOS E APOIO
- Encaminhado para alterado de Jane Fernandes Monteiro para Anônimo

A CSA,

Para contactar o sr. Rosemiro, para executar o serviço solicitado.

#2 - 09/10/2014 16:55 - Anônimo
- Situação alterado de Nova para Concluída
- % Terminado alterado de 0 para 100

  A CPL já tinha uma linha fixa que foi desativada a pedido da própria Diretora.

Não há linhas disponíveis.
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