
COORDENAÇÃO DE SERVIÇOS E APOIO - Atendimento #9368
Problemas no Ar-condicionado da Biblioteca
26/08/2014 21:36 - Leonam Lima

Situação: Concluída Início: 26/08/2014
Prioridade: Normal Data prevista: 28/08/2014
Encaminhado para: % Terminado: 100%

Tempo estimado: 0.00 hora
Problema Identificado:
Descrição

Prezado Diretor,

Informamos que hoje, dia 26/08, por volta das 20h, a mangueira que liga o condensador com compressor do principal
ar-condiocionado da biblioteca estourou e provavelmente o gás que estava comprido escapou. Face ao exposto, solicito de V.Sa. que
acione o DAP para providências referentes à manutenção ou substituição na máquina se for o caso.

Att,

Leonam Lima - CGE

Histórico
#1 - 27/08/2014 17:42 - Rubio Thalles Andrade de Moura
- Setor/Serviço alterado de DDE para DAP
- Situação alterado de Nova para Em andamento
- Encaminhado para alterado de Rubio Thalles Andrade de Moura para Katia Silva Machado
- % Terminado alterado de 0 para 50

Encaminhamos para apreciação e direcionamento no sentido de atender a demanda, dentro do possível.

Agradecemos.

Att. Rúbio

#2 - 27/08/2014 18:46 - Katia Silva Machado
- Setor/Serviço alterado de DAP para CGAF
- Data prevista ajustado para 28/08/2014
- Encaminhado para alterado de Katia Silva Machado para Jane Fernandes Monteiro

Versa solicitar do CSA que entre em contato com a euipe do Sr. Alex, para providencias de conserto imediato.

#3 - 28/08/2014 08:02 - Jane Fernandes Monteiro
- Setor/Serviço alterado de CGAF para COORDENAÇÃO DE SERVIÇOS E APOIO
- Encaminhado para alterado de Jane Fernandes Monteiro para Anônimo

A CSA,
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Contactar a empresa do sr. Alex Afranio, para fins de conserto/manutenção do equipamento em questão.

#4 - 09/10/2014 17:27 - Anônimo
- Situação alterado de Em andamento para Concluída
- % Terminado alterado de 50 para 100

  Demanda atendida e concluída.

 

Alessandro M A

CSA-IFAM/CSGC
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