
COORDENAÇÃO DE SERVIÇOS E APOIO - Atendimento ao Usuário #9462
Instalação de linha telefônica
01/09/2014 10:00 - Leticia Alves da Silva

Situação: Concluída Início: 01/09/2014
Prioridade: Emergencial Data prevista: 27/09/2014
Encaminhado para: % Terminado: 100%
Categoria: Tempo estimado: 0.00 hora
Ação:
Atendimento: Presencial Email: leticia.silva@ifam.edu.br
Campus: 07-Campus São Gabriel da Cachoeira; Solução Adotada:
Problema Identificado: Dificuldade de comunicação via fone com diversos setores desta IFE.Solicitante: Katia Machado
Descrição

Venho por meio deste, solicitar de Vossa Senhoria a instalação de uma linha telefônica com ramal na sala do NUGLAN.

Histórico
#1 - 11/09/2014 17:29 - Rubio Thalles Andrade de Moura
- Setor/Serviço alterado de DDE para DAP
- Situação alterado de Nova para Em andamento
- Encaminhado para alterado de Rubio Thalles Andrade de Moura para Katia Silva Machado
- % Terminado alterado de 0 para 50

 Encaminhamos ao DAP para apreciação e atendimento dentro das possibilidades do setor pertinente.

Att. Rúbio

#2 - 23/09/2014 10:12 - Katia Silva Machado
- Setor/Serviço alterado de DAP para CGAF
- Data prevista ajustado para 27/09/2014
- Encaminhado para alterado de Katia Silva Machado para Jane Fernandes Monteiro
- Solicitante alterado de Leticia Alves da Silva para Katia Machado

Versa o presente solicitar junto ao CSA esse agendamento com o SR%.Rosemiro.Aproveitamos para solicitar o mesmo procedimento com o ramal do
CGP(Responsável Professora Cleoni)

#3 - 23/09/2014 13:50 - Jane Fernandes Monteiro
- Setor/Serviço alterado de CGAF para COORDENAÇÃO DE SERVIÇOS E APOIO
- Encaminhado para alterado de Jane Fernandes Monteiro para Anônimo

A CSA,

Para contactar o sr. Rosemiro, para a execução das referidas instalações.

#4 - 03/10/2014 16:17 - Jane Fernandes Monteiro
- Situação alterado de Em andamento para Concluída
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- % Terminado alterado de 50 para 100
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