*Relatoério de Gestao - Relatoério #9593
1.40 Macroprocessos finalisticos - PROEX
09/09/2014 14:31 - Jodo Luiz Cavalcante Ferreira
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Categoria: Tempo estimado: 0.00 hora
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Descrigcao

Neste subitem o gestor devera identificar os macroprocessos finalisticos da UJ, os quais correspondem as grandes fung¢des da
organizagao, para as quais devem estar voltadas suas unidades internas e descentralizadas.

Os macroprocessos podem ser entendidos como agrupamentos de processos necessarios para a produgao de uma agao ou
desempenho de uma atribuigdo da organizagdo ou ainda como grandes conjuntos de atividades pelos quais a organizagao cumpre
sua missao, gerando valor para o cliente/cidadéo.

Neste contexto, os macroprocessos finalisticos referem-se a esséncia da organizagéo, caracterizam a atuagao da organizagao e
estdo diretamente relacionados aos seus objetivos estratégicos e a geragao de produto/servigo para o cliente interno ou externo.

Além de identificar os macroprocessos finalisticos, o gestor devera descrever sucintamente sobre como os macroprocessos foram
conduzidos pela UJ no exercicio de referéncia do relatério.

Nao ha estrutura padronizada para as informacdes solicitadas neste subitem, as quais podem ser apresentadas mediante
diagramas, tabelas, textos, entre outros. O Quadro A.1.4 pode ser utilizado para registro das informagdes, mas deve ser
complementado com dados referentes aos principais insumos e fornecedores que concorreram para execu¢do dos macroprocessos,
bem como com a identificagdo dos principais parceiros externos a unidade jurisdicionada, da administragdo publica ou da iniciativa
privada, que contribuiram para consecugao dos resultados e servigos decorrentes de cada macroprocesso e consequentemente para
a consecucao dos objetivos da organizagéo. Caso os produtos e servigos gerados pela unidade contribuam para geracao de receitas
proprias, essa informagao também deve ser registrada no relatério de gestao, assim como a participacdo percentual desse montante
nos recursos necessarios ao desenvolvimento das atividades da unidade jurisdicionada.

Caso a unidade jurisdicionada ainda nao tenha feito mapeamento de seus processos, deve consignar essa informagéo no relatorio de
gestao, assim como possiveis esforgos porventura iniciados para a realizagédo de tal mapeamento. Ressalte-se que, ainda que nao
tenha havido o mapeamento de processos, a UJ deve registrar, em relagdo a unidade como um todo, as informag6es demandadas
no subitem: produtos e servigos gerados com a execugao de suas atividades, principais insumos e fornecedores, seus clientes e
parceiros.

Quadro A.1.4 — Macroprocessos Finalistico

Macroprocessos

Descricao

Produtos e Servigos

Principais Clientes

Subunidades
Responsaveis
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DESCRICAO DOS CAMPOS

Macroprocesso: Denominacao do macroprocesso finalistico;

Descricao: Descrigdo sucinta do macroprocesso e das principais atividades que o compdem;
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Produtos e Servigos: Produtos e/ou servigos gerados pelo macroprocesso finalistico;

Principais Clientes: Os principais beneficiarios dos produtos e/ou servigos gerados com o macroprocesso. Podem ser beneficiarios

internos ou externos a UJ;

Subunidades Responsaveis: Nome das subunidades da unidade jurisdicionada diretamente responsaveis pelo desenvolvimento do

macroprocesso. Preferencialmente, as subunidades relacionadas nesta coluna devem constar do Quadro A.1.3 anterior.

Historico

#1 - 09/09/2014 14:31 - Joao Luiz Cavalcante Ferreira
- copiado Relatorio #9592: 1.40 Macroprocessos finalisticos - PROEN adicionado

#2 - 09/09/2014 14:33 - Joao Luiz Cavalcante Ferreira
- Data prevista ajustado para 30/01/2015

#3 - 09/09/2014 14:34 - Joao Luiz Cavalcante Ferreira

- copiada Relatdrio #9594: 1.40 Macroprocessos finalisticos - PPGI adicionado

#4 - 23/09/2014 18:16 - Joao Luiz Cavalcante Ferreira
- copiado excluido (Relatério #9592: 1.40 Macroprocessos finalisticos - PROEN)

#5 - 23/09/2014 18:16 - Joao Luiz Cavalcante Ferreira
- copiada excluido (Relatdrio #9594: 1.40 Macroprocessos finalisticos - PPGl)

#6 - 20/02/2015 10:16 - Joao Luiz Cavalcante Ferreira
- Situagdo alterado de Nova para Concluida
- % Terminado alterado de 0 para 100

Arquivos
Quadros da Portaria-TCU_90 2014.docx 307,25 KB 09/09/2014 Jodo Luiz Cavalcante Ferreira
Portaria 90-2014.docx 748,426 KB 09/09/2014 Jodo Luiz Cavalcante Ferreira

06/09/2025

3/3




