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9.10 Gestao da Tecnologia da Informacao (TI)
10/09/2014 11:31 - Jodo Luiz Cavalcante Ferreira

Situacao: Concluida Inicio:

Prioridade: Normal Data prevista:

Encaminhado para:  Tiago Garantizado % Terminado: 100%
Categoria: Tempo estimado: 0.00 hora
Acao: Relatorio de Gestao 2014

Descrigcao

Texto da DN:

9.1 Informagbes sobre sistemas computacionais que estejam diretamente relacionados aos macroprocessos finalisticos e objetivos
estratégicos da unidade jurisdicionada, contemplando:

a)relacéo dos sistemas e a fungéo de cada um deles;

b)eventuais necessidades de novos sistemas informatizados ou funcionalidades, suas justificativas e as medidas programadas e/ou
em curso para obtengao dos sistemas;

c)relagdo dos contratos que vigeram no exercicio de referencia do relatério de gestéo, incluindo a descricdo de seus objetos,
demonstracédo dos custos relacionados a cada contrato, dados dos fornecedores e vigéncia.

Objetivo

Identificar os principais sistemas computacionais utilizados pela Unidade Jurisdicionada, a eventual necessidade de
desenvolvimento de outros, bem como dados referentes a contratos concernentes a tecnologia da informagéo..

Estrutura de Informacéo

As informagoes referentes a relagao dos sistemas utilizados pela UJ e a eventual necessidade de desenvolvimento de novos (alineas
a e b doitem 9.1 da Parte A do Anexo Il da DN 134/2013) ndo possuem estrutura padronizada para a consignacao no relatério de
gestao, devendo a Unidade Jurisdicionada escolher o formato que julgar mais adequado a sua apresentacéo, observados os
aspectos da clareza e objetividade.

Os dados referentes aos contratos firmados com terceiros na area de tecnolocia da informagéo (alinea ¢ do item 9.1 da Parte A do
Anexo Il da DN 134/2013) devem ser prestados preferencialmente no formato do Quadro A.9.1.

Abrangéncia

Todas as unidades jurisdicionadas relacionadas no Anexo | da DN 134/2013, excluidas as identificadas na Parte C do Anexo Il da
mesma DN.

Referéncias normativas:

- ABNT NBR ISSO/IEC 38500/2009.

Historico

#1 - 18/02/2015 15:46 - Ana Maria Alves Pereira

- relacionado a Relatdrio #9780: 13.10 Outras Informagbes Consideradas Relevantes pela UJ - PRODIN adicionado
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#2 - 23/02/2015 15:38 - Tiago Garantizado
- Situago alterado de Nova para Concluida

Jodo Luiz Cavalcante Ferreira escreveu:

Texto da DN: 9.1 Informagbes sobre sistemas computacionais que estejam diretamente relacionados aos macroprocessos finalisticos e objetivos
estratégicos da unidade jurisdicionada, contemplando: a)relagdo dos sistemas e a fungdo de cada um deles; b)eventuais necessidades de novos
sistemas informatizados ou funcionalidades, suas justificativas e as medidas programadas e/ou em curso para obtengao dos sistemas; c)relacdo
dos contratos que vigeram no exercicio de referencia do relatério de gestao, incluindo a descricao de seus objetos, demonstragdo dos custos
relacionados a cada contrato, dados dos fornecedores e vigéncia. Objetivo Identificar os principais sistemas computacionais utilizados pela
Unidade Jurisdicionada, a eventual 00 necessidade de desenvolvimento de outros, bem como dados referentes a contratos concernentes a
tecnologia da informag&o.. Estrutura de Informagéo As informagées referentes a relacdo dos sistemas utilizados pela UJ e a eventual necessidade
de desenvolvimento de novos (alineas a e b do item 9.1 da Parte A do Anexo Il da DN 134/2013) ndo possuem estrutura padronizada para a
consignacgao no relatdrio de gestdo, devendo a Unidade Jurisdicionada escolher o formato que julgar mais adequado a sua apresentagéo,
observados os aspectos da clareza e objetividade. Os dados referentes aos contratos firmados com terceiros na area de tecnolocia da informagcao
(alinea c do item 9.1 da Parte A do Anexo Il da DN 134/2013) devem ser prestados preferencialmente no formato do Quadro A.9.1. Abrangéncia

Todas as unidades jurisdicionadas relacionadas no Anexo | da DN 134/2013, excluidas as identificadas na Parte C do Anexo Il da mesma DN.
Referéncias normativas: 1 ABNT NBR ISSO/IEC 38500/2009.

O IFAM possui atualmente oito sistemas implantados que atendem a determinadas areas da Instituicdo. O IFAM possui planejamento para
informatizar todas as suas areas até o final de 2017. Para realizar essa agdo o IFAM comega em 2015 a implantagdo do Sistema Integrado de Gestao
(SIG) que possui no total 52 médulos que englobam processos de toda a instituigdo. O Sistema foi adquirido junto a Universidade Federal do Rio
Grande do Norte e foi realizada a contratagdo da Empresa AVMB — Consultoria e Assessoria em Informatica LTDA — ME que é uma das empresas
credenciadas pela UFRN para realizar a implantagéo do SIG.

Tabela de Sistemas atualmente utilizados no IFAM

Nome do Sistema

Objetivo

Publico Alvo

Sustentagcao

Q-Académico

Gestdo da area académica do
IFAM

Docente, Discente e Técnicos
Administrativos

Empresa Qual data
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Q-Biblio
Gestor de Biblioteca do CMC e
CMDI

Bibliotecarios e Discentes

Empresa Qual data

Q-Selegdo

Sistema do Processo Seletivo

Candidatos e Comissao de

Exames

Empresa Qualidata

SUAP

Sistema de informatizagdo do
Protocolo, Aimoxarifado e
Patentmi®iscente e Técnicos
Administrativos

DGTI

SGD

Sistema de Gestao de Demanda

Docente, Discente e Técnicos

Administrativos
DGTI

Portal IFAM

Sistema de Noticias do IFAM

Docente, Discente, Técnicos

Administrativos e a Comunidade
DGTI

Sistema de Formularios

Sistema de informatizagédo das
consultas a Comunidade
Docente, Discente, Técnicos
Administrativos e a Comunidade
DGTI
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Ambiente Virtual de Aprendizagem

Sistema de apoio as atividades do
Ensino a Distancia

Docente, Discente e Técnicos
Administrativos

DGTI

Tabela de Necessidade de Novos Sistemas

Necessidade

Justificativa

Agbes Programas

Informatizagéo das Requisi¢bes
de Matérias

Maior controle e melhor
planejamento das compras de
Prateisasno Contrato 29/2014 —
2017 - SIG — AVMB

Informatizagéo das Compras e
Licitagbes

Maior celeridade nas aquisi¢oes

Previsto no Contrato 29/2014 —
2017 - SIG - AVMB

Migracdo do Almoxarifado

Sistema atual néo atende a
legislacéo

Previsto no Contrato 29/2014 —
2017 — SIG — AVMB

Informatizagdo do Or¢camento e
Gestéao

Auxiliar a Alta Gestao nas
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PosnastasdeCoatistn2@f20ddtes
26 1fcaBiéhto A\AdBes da
Administragao

Migracéo do Protocolo

Sistema atual néo atende a
legislacéo

Previsto no Contrato 29/2014 —
2017 - SIG — AVMB

Migragao do Patriménio

Sistema atual ndo atende a
legislagao

Previsto no Contrato 29/2014 —
2017 - SIG - AVMB

Informatizacé@o dos Contratos

Maior controle sobre a gestéao dos
contratos

Previsto no Contrato 29/2014 —
2017 — SIG - AVMB

Informatizagcéo dos Registro de
Preco

Gerencia das Compras
Compartilhadas dentro da
rsitisicino Contrato 29/2014 —
2017 — SIG — AVMB

Informatizagdo do Processo de
Pagamento

Maior controle e transparéncia na
liquidacao de despesas

Previsto no Contrato 29/2014 —
2017 - SIG - AVMB

Informatizagdo da Gestdo das
Bolsas

Maior controle e transparecia na
Gerencia das Bolsas de EAD e
PRUiNS T Contrato 29/2014 —
2017 — SIG — AVMB
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Informatizagéo da Gestao da
Béaestiatas fFawaencdes
referentes aos prédios

Previsto no Contrato 29/2014 —
2017 - SIG - AVMB

Informatizagao das Obras

Melhorar a gerencia das Obras

Previsto no Contrato 29/2014 —
2017 — SIG — AVMB

Informatizagéo do uso Transporte

Melhorar a gestao dos insumos de
combustivel e alocagéao dos
Pretostiazo Contrato 29/2014 —
2017 - SIG - AVMB

Informatizar a Compra dos Livros

Melhorar o método de aquisicdo
de materias informacionais
Previsto no Contrato 29/2014 —
2017 - SIG - AVMB

Informatizar os processos da
Auditoria Interna

Melhorar a gerencias as respostas
CGU e TCU além de apoiar as
BeéeistdenACitotiatol BRIt —
2017 - SIG - AVMB

Informatizar a Gestéo das Ferias
dos Servidores

Melhorar a Gestéo da Alocagéo e
Acompanhamento das Ferias dos
Begvistore® Contrato 29/2014 —
2017 — SIG - AVMB

Informatizar o processo de adesao
aos Planos de Saude

Melhorar a gestéao das adesobes e
ressarcimentos referentes aos
Pleevwsticdecdntdrdos BetaeXielarios
86 17stiBICie. AVMB
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Informatizar as solicitagbes de
Servicos do Setor de Gestéo de
Rgimmas solicitagcdes e o
acompanhamento aos diversos
Beevigis nodCootzio 29/ Poddtados
péit7deGanmbXiidiBle pessoal ao
servidores da Instituicdo.

Informatizar os processos
referentes a frequéncia dos
Bzlhdozes Gestao das
informagdes de frequéncia e
Esenistde tr&mitratdd@%2ovidores
aa1rstitbiCie. AVMB

Informatizar os processos da
capacita¢do dos servidores
Possuir gerencia das
capacitagdes envolvendo os
BeevidtoasocCantrain2320hirele
863 profiSsscRYMB

Informatizar os pedidos de
aposentadoria

Agilizar os pedidos de
aposentadoria

Previsto no Contrato 29/2014 —
2017 - SIG - AVMB

Informatizar os processos
referentes a solicitagbes de
dondiasa plialiGestao na Alocagao
das vagas no Concurso Publico
Previsto no Contrato 29/2014 —
2017 — SIG — AVMB

Informatizar os Processos dos
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Aglitigidmaumentar a
transparéncia das agoes
Engroisienco GsuinigiadiR014 —
2017 - SIG - AVMB

Informatizar os Processos dos
Comissodes

Agilizar e aumentar a
transparéncia das agdes
Enevisiendo Gstnais 882014 —
2017 - SIG — AVMB

Informatizar os Processos de
Avaliacédo de Desempenho
Agilizar e aumentar a
transparéncia das agoes
Engvistenco Gsrvatine8e20dd —
863Zmeithe AVMB

Migragao do Sistema Académico

O Atual sistema nao atende as
necessidades da Instituicao,
Seadstoanero tardtor2d R istae
86 iifraSéBiutuhd/ llBinto de

funcionalidades.

Migragao do Sistema de Biblioteca

O Atual sistema nao atende as
necessidades da Instituicao,
Seadistcanerbs tardtor20fstae
86 iifra8sGutuid/llanto de
funcionalidades.

Migragao do Sistema de Processo
Seletivo

O Atual sistema nao atende as
necessidades da Instituicao,
Sradisicanen@otarator2OR @G
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86 1ifraSéButuhd/ llBinto de
funcionalidades.

Informatizagao dos Processos da
Ouvidoria

Melhorar a gestao do processos
do setor da Ouvidoria

Previsto no Contrato 29/2014 —
2017 — SIG — AVMB

Informatizacéo dos Processos de
Avaliacao Institucional

Agilizar os processos da avaliagao
institucional e melhorar o
Becevigianta@entattaHeddd —
BsItarfé& — AVMB

Informatizacéo dos Indicadores

Auxiliar a Alta Gestao no
acompanhamento do crescimento
BacvistiduigaGontrato 29/2014 —
2017 - SIG - AVMB

Tabela de Contratos

N do Contrato

Objeto

Vigéncia

CNPJ

Denominacgao

Custo

Valores

desembolsados em
2014
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02/2014

Contratagao de
Link de Backup
phrid/aRditoria

33.530.486/0001-2
9

EMPRESA
BRASILEIRA DE
RELBCEGREAECAC
OESS A
BYBEATEL, 89

29/2014

Implantagéo do
Sistema SIG
Outubro/2017

03.486.598/0001-6
9

AVMB —
Consultoria e
R$s83 254016600
Informatica LTDA
RY/E

06/2011

Sustentagao do
Sistemas
(xaead&aitd,
Qbiblio e
(DRHEBEAS/0001-6
Reitoria
FRJ-INFORMATIC
A LTDA

R$ 36.245,00

R$ 44.489.00*

16/2013

Manutengéao no
Parque
Nowgrobaoi@ddl5
Reitoria
06.556.008/0001-1
5
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C GALATTI
BIRED. 61 ERB

R$ 30.239,49

02/2011

Aquisicéo de
licenca Desktop
Eavepeisp/2013
contendo:

VB rB2vEDT /BaD2-5
Bprg, Office Pro
UBTgNOffice Pro
ENENJQIBES,
BOMERGIE)S0
ELETRONICO DO
BRASL1SK,50*

06/2011

Sustentagao do
Sistemas
(aaeadaitd,
Qbiblio e
QDHEBEB5/0001-6
Campus Manaus
ERdtibIFORMATIC
A LTDA

R$ 19.848,00

R$ 19.928,80

14/2013

Manutenc¢ao no
Parque
Nowgrobaoi@0dI5
Campus Manaus
0@5156.008/0001-1
5

C GALATTI
EIRELI - EPP

R$ 359.616,44

R$ 216.893,78
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06/2011

Sustentacdo do
Sistemas
Q-academico,
Qbiblio e
Q-selecéo —
Campus Manaus
Distniéir iri20s6ial

00.859.695/0001
-61

FRJ-INFORMATI
CALTDA

R$ 15.144,00

R$ 16.467,63*

10/2013

Manutengéao no
Parque
Ulamy2@4dsional
Campus Manaus
Des5E6. 00B/600-1
5

C GALATTI

06/09/2025

12/13




BIREST.1 6B P1

R$ 74.828,33

06/2011

Sustentagao do
Sistemas
Cxaeadaitd,
Qbiblio e

(D <HEcEB5/0001-6
Campus Manaus
PRI NEQRMATIC
A LTDA

R$ 28.944,00

R$13.324,90

06/2011

Sustentagao do
Sistemas
(aaead&aitd,
Qbiblio e
QDHEEB5/0001-6
Campus Coari
FRJ-INFORMATIC
A LTDA

R$ 12.456,00

R$ 9.342,00

* Valores pendentes de 2013 que foram pagos em 2014.

#3 - 23/02/2015 16:20 - Joao Luiz Cavalcante Ferreira
- relacionado a excluido (Relatério #9780: 13.10 Outras Informagdes Consideradas Relevantes pela UJ - PRODIN)
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